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1. Vybrané suvislosti vykonu pripravy na skolské vyucovanie

Vybrané socidlne sluzby maju v portféliu svojich odbornych cinnosti aj pomoc pri priprave na
Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo $kolského zariadenia. Dévodom je, Ze prijimatelmi
tychto sluzieb mdzu byt aj deti a mlddez, ktorym zvladanie $kolskych nirokov zvysi pravdepodob-
nost spolo¢ensky sa zaclenit a samostatne rieSit svoje problémy. A zdroven aj to, Ze zamestnanci
poskytovatelov socidlnych sluzieb krizovej intervencie (d'alej len ,,SSKI“) sa Casto stretavaja s potre-
bami deti a mladeze, ktoré spadajt do vychovno-vzdelavacej oblasti.

V legislativnom ponati (podla zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon), v zneni neskorsich pred-
pisov (dalej len ,,Z0SS“)) je pomoc pri priprave na $kolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo
Skolského zariadenia odbornou ¢innostou. Realizovana je v socialnych sluzbach Komunitné centrum
(dalejlen ,,KC) a Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu (dalej len ,, NSSDR“).

Primarnym cielom je zlepSenie Skolského prospechu a plnenia riadnej Skolskej povinnej dochadz-
ky. Ide skutocne o zacielenie, ktoré ma vacsina poskytovatelov socidlnych sluzieb v tejto oblasti.
Sekundarne v§ak moze ist aj o podporu v dalsich oblastiach, ako je napriklad zvladanie naro¢nych ¢i
stresujucich situacii sivisiacimi so Stidiom (a spoluziakmi alebo ucitemi), rozvoj schopnosti spo-
luprace v kolektive, zlepSenie analytického ¢i kreativneho myslenia. V oboch liniach patri k hlavnym
nastrojom mentoring a tatoring.

Oba pojmy sa Casto zamienaju, resp. nie vzdy je zrejmy ich vyznam. Velmi zjednodusene mozno tieto
dve roly charakterizovat takto:

Tator Spravidla ide o osobu, ktord pomaha prijimatelovi socidlnej sluzby
v konkrétnej oblasti pri priprave na Skolské vyucovanie (napr. douco-
vanie matematiky), a teda ma dostatocné znalosti o nej a vie ich dalej
odovzdat.

Mentor Spravidla ide o osobu, ktord prijimatela socidlnej sluzby sprevadza
Skolskym obdobim ako takym (pre $pecifické oblasti mu mdze odporudit
tdtora), existuje medzi nimi vztah dovery a doraz je kladeny na osobny
rozvoj v SirSom kontexte.

Ako vyplyva z vy$Sie uvedeného, pracovnici a pracovnicky poskytovatela mozu na seba brat tak rolu
tatora, ako imentora. V pripade doucovania, teda pojem, ktory by pouzili prijimatelia socialnej sluzby,
ide o tutoring. Pokial sa venujete dietatu a pracujete na jeho individudlnom pline v oblasti $kolského
prospechu, dochidzky a budicnosti a tymto procesom ho pldnujete sprevadzat, pdjde o mentoring.

Pomoc pri priprave na Skolské vyucovanie je vSak rozdielna od ¢innosti pedagégov v skolskom pros-
tredi a nie je mozné si ju zamiemiat ani spajat s pdsobenim pedagogického zboru konkrétnej $koly.
Spolupraca $kol a zamestnancov socialnych sluzieb je pre obe strany velmi dolezitd, platia tu vSak



zasady respektu kompetencii a princip zdkazu duplicity v odbornych ¢innostiach. Medzi ddlezité
rozdiely v ¢innosti zamestnancov KC a NSSDR a $kolskych zariadeni mozeme zaradit fakt, Ze v pros-
tredi socidlnych sluZieb, v {innostiach spojenych s pripravou na vyucovanie dietata, uzivatel
socialnych sluzieb nie je za svoje vedomosti hodnoteny (ak poskytujeme spatni vazbu, tak v pozitiv-
nom a podpornom vyzname), i¢ast na aktivitach je dobrovolnd (plati tu i pravidlo nizkoprahovosti)
a v ramci metdd vyuzivame aktivizujice metddy zamerané na jednotlivca (konkrétne na dieta s jeho
$pecifickymi kompetenciami a danostami).

V ramci vykonu pripravy navyucovanie sa neraz stretavame so specifickymi potrebami detia mladeze
(v zmysle vychovno-vzdelavacich potrieb, porich pozornosti, hyperaktivity ¢i deficitmi intelektu),
preto sa v zmysle tychto potrieb venujeme skor praci s jednotlivcom ako priprave v skupine. DalSou
vyznamnou strankou v ramci vykonu danej ¢innosti je socidlne prostredie, v ktorom su aktivity
realizované. V suvislosti s faktormi vplyvajicimi na rozvoj kompetencii konkrétneho dietata si
musime uvedomit, Ze tieto Cinitele st na najuzSej urovni velmi individudlne, napr. rodina, jej
sociokulturne charakteristiky, hodnotové orientacie, svetonazor, vzorce spravania, miera chudoby
a socialneho vylucenia a pod., no rovnako dolezité st i ro6zne Specifika v SirSom kontexte, napr. poli-
tika vzdeldvania minorit, personalne a materidlno-technické vybavenie $kdl, miera diskriminacie
¢i pristupu k sluzbam zaistujicim saturdciu potrieb ¢lenov komunity, infrastruktira v lokalite atd.
Preto pri tvorbe programov pripravy na vyucovanie vychadzame z danych realii a ciele v ¢innostiach
prispdsobujeme kazdému jednotlivo.

DalSou vyznamnou témou, ktorej sa musia zamestnanci socidlnych sluzieb pri vykone odbornej
¢innostivenovat, je miera participacie rodi¢ov na procese pripravy dietata na vyucovanie, resp. miera
zodpovednosti rodi¢a v oblasti vzdeldvania sa dietata v Skolskom prostredi. Zaujem zamestnancov
SSKI v ramci motivacie rodicov k zodpovednosti za Studijné vysledky deti v Skolach sa nemusi stret-
ndt s primeranou reakciou. V suvislosti je potrebné poukazat na socidlno-osobnostné a kultirne
Specifika rodicov, ich hodnotovy rebricek Ci stratégie rieSenia chudoby. Vyznam vzdelania je v tom-
to kontexte podcenovany a suvisi s nizkym osobnostnym potencidlom samotnych rodi¢ov deti.
V niektorych rodinich nie je mozné ocakdvat rapidne zmeny v danej oblasti, pretoZe existujd
limity, ktoré nie je mozné aktudlne prekonat (napr. nedostato¢né vzdelanie samotnych rodicov,
socidlno-patologické javy v rodine, nevhodné bytové podmienky a pod.). Preto je Ziaduce zamerat sa
i na samotnu rodinu dietata a podporit i inych ¢lenov rodiny v pristupe k vzdelaniu. Rodicia dietata
sa totiz moZzu rovnako zicastriovat na odbornych aktivitach, podporovat dieta v ¢innosti a motivovat
ho, a tak zabezpecit lep$iu socidlnu progndzu svojho dietata.

Poznamka: V pripade zaujmu rodicov a dalSich ¢lenov komunity je mozné v ramci neformalneho
vzdeldvania podporit osobnostny rozvoj jednotlivcov, a saturovat tak deficity, ktoré v ramci
komunity existuju. V pripade KC je mozné na zlepSenie vzdelanostnej Grovne ¢lenov komunity
vyuzit proces komunitnej rehabilitdcie a v prostredi NSSDR proces socidlnej rehabilitécie.



2. Realizacia pripravy na Skolské vyucovanie v praxi

Skor ako sa do odbornej ¢innosti pustite, mali by ste sa zamysliet nad nasledujicimi otdzkami:
Ako oslovit deti/mladych s ponukou odbornej ¢innosti?
Akym spdsobom realizovat ich vyber (najma pokial bude viac zdujemcov, ako s vaSe moznosti)?
Ako odborn ¢innost realizovat tak, aby mala efekt?
Ako vyhodnocovat tspesnost odbornej ¢innosti?

Tak ako aj v pripade ponuky inych ¢innosti (napr. socidlneho poradenstva), pri oslovovani deti/
mladych Iudi (prijimatelov socidlnej sluzby) mozete vyuZit vSetky obvyklé nastroje po¢nic letdkmi
cez informdcie na nastenke az po webové stranky a podobne. Odporicame nadviazat spolupricu aj
s miestnymi zakladnymi, pripadne strednymi $kolami, ktoré mdZu o tejto ponuke podat informdciu
svojim ziakom. Spolupraca s tymito inStiticiami ma eSte jeden klGcovy vyznam. Pokial méa posky-
tovatel skutolny zaujem na rozvoji dietata (nielen) v oblasti jeho Skolského prospechu, ddlezité je
nadviazat kontakt s jeho ucitelmi (samozrejme, s plnym vedomim a sihlasom prijimatela socialnej
sluzby) a ziskat jeho pohlad na spdsob dosahovania tohto ciela. Velmi vhodné je stanovit si spolo¢ny
ciel (ciele), ktory sa ma dosiahnut, aby bolo jasné, kedy sa tato tiloha kon¢i. Vdaka poznaniu tychto
cielov je mozné rozhodnit sa, aka konkrétna forma prace bude najvhodnejsia (napr. skupinova alebo
individualna). Nasleduje zostavenie harmonogramu/rozvrhu ¢innosti.

Otazka motivdcie zo strany tych, ktord sluzbu vyuzivaju, sa bude cyklicky opakovat. V tomto
smere je to do znacnej miery o tom, ako je fungovanie socidlnej sluzby nastavené. Vo vSeobecnosti
plati, Ze deti a mladi sluzbu systematicky vyuzivaju, pokial:

a) su stanovené konkrétne ciele vratane drobnych milnikov (jeden ambiciézny ciel moZe byt
odstrasujuci, vhodnejsie je rozdelit ho na menSie Casti a postupovat krok za krokom),

b) medziprijimatelom a pracovnikom je vztah profesiondlnej dovery a reSpektu (pristup je dolezity),
c) prostredie poskytovania odbornej ¢innosti je prijemné, vhodné je mat v miestnosti minimum
rusivych elementov (rusivym je aj zapratany stol ¢i nastenky s mnozstvom rozneho obsahu),

d) zapojenie a spoluprdaca s rodi¢mi a $kolou, ak s tym bude klient stihlasit,
e) obohatenie odbornej ¢innosti o netradi¢né prvky (napr. tabulu, kde si budii moct prijimatelia
nalepit slniecko za kazdy den, ked pri$li na planované stretnutie a mesiacik, ked nepri$li a pod.).

Poskytovanu odbornu ¢innost dokaze poskytovatel jednoducho vyhodnotit. Spatnym pohladom na
dosiahnutie stanovenych cielov vie spolu s prijimatelmi socidlnej sluzby konStatovat, ¢i sa tieto ciele
podarilo, alebo nepodarilo dosiahnut.



2.1 Ako to nerobit

Pokial je zamerom poskytovatela, aby socidalna sluzba nebola prijimatemi socialnej sluzby

vyuzivana, resp. nedosahovala ziadany efekt, tak:

a) nemajte stanovené ciele alebo pomenujte s prijimatelom socidlnej sluzby nedosiahnutelné
ciele (napr. len jednotky na vysvedceni u ziaka s podpriemernymi Studijnymi vysledkami),

b) spravajte sa k prijimatelom socidlnej sluzby autoritarsky, vyuzivajte svoju moc, majte
ironické poznamky a poznamky o nevedomosti dietata,

c) poskytujte odbornu ¢innosti v kite miestnosti, kde stibezne prebiehaja iné aktivity a ¢innosti,
nechajte sa vyru$ovat inymi prijimatelmi socidlnych sluZieb alebo dal$imi zamestnancami,

d) v ziadnom pripade sa nesnaZte ziskat spitnd vizbu o zmysle vaSho pOsobenia od Skoly
alebo rodicov,

e) pracujte len s klasickymi pomdckami, memorovanim a skaSanim prijimatela socialnej
sluzby o nadobudnutych poznatkoch.



3. Aktivizujice metddy v ramci pripravy na vyucovanie

Ak by sme mali definovat aktivne metddy vo vyucovani, musime sa zaoberat samotnym procesom
aktivneho ucenia sa. Sitna (2009) chape aktivne ucenie sa ako postupy a procesy, pomocou ktorych
dieta prijima s aktivnym pri¢inenim informdcie a na ich zdklade si vytvara svoje vlastné tsudky.
Nasledné informacie spracovava a potom zabuduje do systému svojich 14 schopnosti, zru¢nosti
a postojov. Uvedenym aktivnym pristupom si Ziak stic¢asne velmi efektivne rozvija schopnost
kritického myslenia. Cize zdujmom zamestnancov KC a NSSDR v pripade pouzitia aktivizujicich
metdd nie je iba memorovanie uciva, ale snaha o rozvoj jednotlivca ako takého.

K implementacii Kotrba a Lacina (2007) uvadzaji, ze podstatou aktivizujucich metdd je plano-
vanie, organizovanie a riadenie procesov, v nasom pripade pripravy na vyucovanie tak, aby k splne-
niu vychovno-vzdelavacieho ciela dochadzalo prostrednictvom vlastnej poznavacej ¢innosti ziakov
(Kotrba, Lacina, 2007).

Aktivizujuci pristup v priprave na vyucovanie podporuje zaujem deti o ucenie. Toto je ddlezité
najma z hladiska motivacie, pretoze zamestnanci v socidlnych sluzbach krizovej intervencie sa
neraz v ramci rieSenia socidlnych problémov dietata ako uZivatela sluZieb stretdvaji s nezaujmom
ovzdelavanie, cielenym vynechavanim skolskej dochadzky, ¢i dokonca so zaskolactvom. Privyuzivani
tychto metdd sa u deti podporuje intenzivne prezivanie, myslenie a konanie. Aktivity st zamerané na
zazitok a prostrednictvom zdzitku aktivuji samotné dieta do aktivity. Ak sa dieta moze hrat, badat
alebo diskutovat a pod., jeho pristup k uceniu sa bude iny, ako ked bude robit tie isté aktivity, ktoré
absolvujevskole. AvSak samotna pripravavyuziva uzziskané skiisenostiavedomostidetizo Skolského
prostredia. Pedagdgovia v $koldch poskytuju defom a mladeZi nevyhnutné vedomosti a poznatKy,
zamestnanci teda nemaju za ciel suplovat ich pracu ani preberat ich zodpovednost a kompetencie.
Ich cielom v rdmci pouZitia aktivizujicich metdd je najma podporit a rozvijat poznavacie procesy deti
a mladeze v neformalnej mimoskolskej ¢innosti.

Aktiviza¢né metdédy mdZeme delit a systematizovat podla rdoznych hladisk. Kotrba a Lacina (2007)
uvadzaju delenie podla tematického zaradenia do kategdrii:

didaktické hry,

diskusné metddy,

situa¢né metddy,

inscenacné metody,

problémové tlohy,

Specialne metddy.

Poznamka: V predkladanom texte sa nezameriavame na pomoc dietatu pri vypracovani domacich
uloh, pretoZe ciel, obsah a pracovny postup v zadani domacich tloh je zadany v stilade s vychovno-
vzdeldvacimi potrebami ziakov konkrétnych $kol. Nasim cielom je poniknut zamestnanom KC
a NSSDR inSpirativne modely a pristupy k rozvoju osobnostného potencialu deti a mladeze.



4. Klasifikacia aktivizujucich metod

4.1 Didaktické hry

Didaktické hry st najprirodzenejSou metddou, ktora je pre deti rozhodne najzaujimavejsia. Dieta sa
v ramci nej prirodzene vzdelava a rozvija svoje schopnosti. Didakticka hra vSak uplatiiuje i niektoré
principy, ktoré je potrebné dodrziavat. Ide najméa o didakticky ciel, ktory si stanovime. Tento ciel
by mal byt v stilade so vzdeldvacimi cielmi jednotlivych predmetov, ktoré st definované v Stdtnom
vzdeldvacom programe. Rovnako v ramci individudlneho pristupu je vhodné konzultovat didaktické
ciele v priprave na vyucovanie s konkrétnymi vyucujucimi uzivatelov socidlnych sluzieb. DalSou
vyznamnou podmienkou je stanovenie jasnych a zrozumitelnych pravidiel pred zaciatkom samotnej
aktivity. Dodrziavanie pravidiel hry napomdaha detom dosiahnut ciel a rovnako rozvija ich moralne
hodnoty ako Cestnost, férovost, vzajomny reSpekt a pod. Samotna hrava ¢innost je podstatou aktivity
a dava detom priestor zazit prijemné pocity. Dieta si tak ¢asto neuvedomuje, Ze dosahuje didaktické
ciele a osvojuje si nové poznatky alebo modely spravania. Ukoncenie hry a vyhodnotenie je poslednou
aktivitou, v ktorej sa v ramci pozitivneho podmieniovania snazime poskytovat spatnd viazbu ucast-
nikom hry. Nemali by sme sa teda obmedzit iba na vypocet vitazov, ale ocefiujme vSetkych zicast-
nenych. Pozitivne pocity uznania potvrdzuji snahu jednotlivca a motivuji ho do d'alSieho progresu.
Podla obsahu didaktickych hier mdZeme oznacit ich vplyv na:

jazykovy rozvoj,

logicko-matematicky rozvoj,

rozvoj vedeckého poznania,

rozvoj pohybu,

rozvoj esteticko-hudobnych schopnosti,

rozvoj organizacno-riadiacich schopnosti.

Ako priklad uvedieme niekolko hier, ktoré je mozné realizovat v prostredi KC a NSSDR. I ked si uve-
domujeme, Ze v dne$Snom technickom a informa¢nom pokroku majt samotné deti zaujem skor o hry
v mobilnych zariadeniach, pocitacoch ¢i na hernych konzolach, v prostredi socialnych sluzieb krizovej
intervencie st tieto formy didaktickych hier z hladiska zniZenia rizik ndvykového spravania sa deti
eliminované.

Ako priklad uvadzame niektoré hry, ktoré detom umoznia precvicit si Studované predmety, ktoré
sice nepatria medzi najoblibenejsie, no majti zasadny vyznam pri ich dalSom Stadiu. Ako prvy priklad
uvadzame cvicenie v predmete matematika.

MATEMATICKA LOPTA

Téma: scitavanie a od¢itavanie v obore do 100
Konkrétny ciel: vediet s¢itavat a od¢itavat v obore do 100
Pomocky: mala lopta
Postup: Deti sedia v kruhu. Zamestnanec md v ruke loptu. Povie priklad 43 + 26 a hodi loptu dietatu.
To povie vysledok (69) a vymysli novy priklad na s¢itavanie alebo od¢itavanie tak, ze prvé ¢islo bude
vysledok z predchadzajiceho prikladu (69 - 32). Potom pomocou lopty vyvola dalSieho ziaka, ktory
odpoveda tym istym spdsobom. Ak odpovie spravne, hra pokracuje dalej. Ak nespravne, ziak, ktory
zadal priklad, povie spravny vysledok a vymysli novy priklad.

Zdroj: Tkacova, 2014



Precvicovanie slovenského jazyka moze byt pre deti tieZ zaujimavé, ak vyuzivate podobné hry.

SLABIKOVE PEXESO

Ciel: utvrdzovanie gramatického uciva

Pomocky: kartiCky so slabikami

Postup: Na kartickidch md zamestnanec napisané rozne slabiky. Ziaci hraji v skupine a karty maju
naopak obritené na kdpke. Kazdy ziak vzdy obrati len dve karty. SnaZi sa z danych slabik utvorit
dvojslabi¢né slovo. Ak sa nedd, vrati karty naspat a je na rade d'al$i hrac¢. Takto sa postupuje, pokial
na kdpke nezostane ani jedna karta. Kto ma utvorenych najviac slov, vyhrava.

Zdroj: Sabol, 2000 — 2004

Didaktickymi hrami v$ak nemusime precvicovat iba u¢ivo zo $kolskych lavic, ale méZeme sa zaoberat
i rozvojom konkrétnych schopnosti a zru¢nosti (napr. pozornost, postreh, sustredenie a pod.) alebo
sa mozeme sustredit na socidlne zru¢nosti deti a mladeZe. V rdmci nich mdZeme orientovat nasu po-
zornost na témy ako sebaprezentdcia, sebareflexia, komunikdcia, timova spoluprdca, rieSenie kon-
fliktov atd'. Ako priklad uvadzame jednoduchsie hry pre deti v mladsom veku, ktoré zabavnou formou
priblizuju i zlozité témy okolo nas.

NA AUTA

Ciel: rozvijat zmyslové vnimanie, pozornost, déveru a empatiu

Priebeh hry: Deti vytvoria dvojice. Jedno dieta predstavuje auto, ide ako prvé, druhé dieta je vodic
auta. Dieta — auto ma zatvorené o¢i, Vodi¢ ma poloZené dlane na pleciach dietata pred nim. Soféri
vedu svoje auta v priestore tak, aby sa nezrazili. Po Case si deti vymenia tlohy. Po hre nasleduje
rozhovor, ako sa deti so zatvorenymi o¢ami citili. Detom povieme, Ze medzi nami Ziji nevidiaci
ludia, ktorym treba pomahat.

Zdroj: Minova, 2003

V kontexte pozitivneho ocefiovania vlastného preZivania a zazitkov seba i inych je vhodné vyuZzivat
hry zamerané na sebavyjadrenie. Ako jednoduchd hra v naSej snahe moZe poslizit nasledujica
aktivita.

CO MI UROBILO RADOST

Ciel: vediet vyjadrit vlastné pocity, podporit tvorivost v komunikdcii

Priebeh hry: Deti sedia v kruhu a zaradom povedia, ¢o im v poslednom ¢ase urobilo radost, ¢o ich
poteSilo. Snazime sa ich nasmerovat tak, aby sa vyhli negativnym zdZitkom. V rdmci spatnej vazby
sa deti pytame, ¢i im robilo alebo nerobilo problém hovorit o svojich pozitivnych zaZitkoch.

Zdroj: Palkova, 2012

V praci s didaktickymi hrami sa okrem prostredia vnutri budov mézu realizovat hry i vonku, kde
vyuzivame prinosy prirodzeného prostredia a prirody. Deti a mladez je citlivd na svoje prejavy
a hodnotenie druhymi, preto dodrziavame pravidla sikromia a bezpecia. Vyber didaktickych hier je
naozaj pestry a zdroje je mozné ndjst v knizniciach, knihkupectvach alebo v online prostredi. Velké
mnozstvo metodickych podkladov najdeme na strankach Statnych vzdelavacich instittcii a orga-
nizacii, ktoré sa venuju vychove a vzdelavaniu.



Poznamka: Ako vhodny metodicky podklad pre aktivity a c¢innosti, ktoré si zamestnanci KC
a NSSDR zvolia v ramci vykonu odbornych ¢innosti, zaradujeme pedagogicky overené a validizo-
vané didaktické hry. Nesmieme pri tom zabudat, Ze realizdcia socidlno-psychologickych hier
a hlbokych interpersonalnych interakcii nie je cielom pripravy na vyucovanie a takéto aktivity musi
viest odbornik na dant tému.

4.2 Diskusné metody

Diskusné metddy su prinosné pre deti a mladez z viacerych hladisk. Okrem vymeny informacii
a znalosti sa participanti na aktivitach ucia argumentacii, akceptacii nazorov a myslienok druhych,
vzajomnému reSpektu a aktivnemu poctvaniu. Pri ich realizacii vyuzivame najma diskusiu, dialég
a rozhovor ako hlavné metddy prace. Patria sem metddy:

brainstorming,

brainwriting,

diskusia spojena s prednaskou (d'alsie varianty diskusie),

Gordonova metdda,

Hobo metdda,

Philips 66,

metdda cielenych otazok,

metdda konsenzu atd'.

Témy na diskusiu moézu byt rozne a zavisia od cielov, ktoré sme si stanovili. V diskusidch mame
moznost realizovat pripravu na vyucovanie skupinovou formou a zaleZi len na rozhodnuti, ¢i budeme
rozSirovat vedomosti, vysvetlovat nepochopené javy a procesy, alebo sa zameriame na vytvaranie
novych poznatkov. V diskusnych metddach ma priestor kazdy a ich vyhodou je, Ze vypovede kazdého
jednotlivca maja svoju ddlezitost. Ziaden participant tak neostdva ne¢inny a pozornost je venovana
vSetkym rovnako. V ramci diskusie preto stanovime jasné pravidla a dodrzujeme ich v rdmci technik,
ktoré sizvolime. Uvadzame priklady niektorych z nich:

Retazova diskusia

Retazova diskusia predstavuje cvi¢nti metédu pre deti a mladeZ, ktori eSte nemaji do-
statok skusenosti s diskusiou. Jej cielom je naudit ich aktivne sledovat diskusiu, reagovat
a spontanne formulovat text.

Postup: Retaz ,nadhodeného® problému za¢ne zamestnanec KC/NSSDR a postupne sa
k nemu vyjadruji ostatni Gcastnici. Kazdy z nich zhrnie predchadzajici prispevok
a prida vlastné stanovisko (myslienku, nazor). Tymto sposobom sa diskusia rozvija dalej.
Tento spdsob vyZzaduje vysok(i mieru sustredenia sa ucastnikov. Uloha zamestnanca
spociva v tom, Ze diskusiu usmertiuje vhodnym smerom a sleduje, aby diskusia neskizla
k nepodstatnym detailom.

Zdroj: Gunis a kol., 2009



DalSou zaujimavou technikou, ktord vyzaduje dostatok ¢asu a skidsenosti diskutujicich, je metdda
Philips 66. Tto metddu je vhodné pouzit v pripade, Ze Gi¢astnici maji potrebnd motivaciu a dokazu
udrzat pozornost pocas celej aktivity.

Philips 66

Ide o inova¢nti metddu skupinovej vyucby a rozvijania tvorivosti, ktora sa nazyva aj metéda
huciaceho zasadenia. Zamestnanec KC/NSSDR rozdeli icastnikov do niekolkych skupin,
v kazdej je ich po Sest, ktori si medzi sebou zvolia hovorcu, zapisovatela a moderatora.
Ulohou skupin je zaujat stanovisko k problému, ktory v ivode prezentuje zamestnanec.
Spoloc¢na praca trva 6 minat, zapisuja sa rozne navrhy rieSenia, moderator riadi diskusiu
a hovorca pripravuje podklad pre prezentaciu prace skupiny. Hovorca potom prednesie
v pléne svoje stanovisko, napady, pokracuje diskusia v celom pléne.

Zdroj: Lehenova 2012

4.3 Situacné metody

Situacné metddy st zaloZené na prehladnej, rieSitelnej, primeranej a vhodnej problémovej situacii.
St to vlastne modelové situdcie vychddzajice z redlnych udalosti, ktoré treba vyrieSit. Svojou pova-
hou st vhodné na medziodborové a medzipredmetové vztahy, pretoZe problémova situdcia moze mat
viacero rieSeni. Najdenie rieSenia vyZaduje komplexny pristup, vzajomnu kombinaciu vedomosti
a znalosti z viacerych oblasti

Situdcie m6zu byt sprostredkované réznymi sposobmi:
textova podoba (pribeh, odborny ¢lanok, aryvok z knihy),
audioukazka (nahravka rozhovoru, analyza skladby, opis situacie),
videoukazka (filmy, divadelné ukazky, reklamy),
pocitacova podpora (webové stranky, powerpointové prezentacie).

V procese zadavania tlohy je mozné kombinovat tieto spdsoby prezentdcie situdcie a samotna pre-
zentacia musi byt objektivna — bez subjektivnych hodnoteni prezentéra (v nasom pripade zamest-
nanca KC/NSSDR). U¢astnici aktivity by mali mat priestor na kladenie otdzok, avSak nemali by byt
zahlteni nepodstatnymi informaciami a detailmi. Prezentovana situacia ma staticky charakter.
Ucastnici st teda oboznameni s jej konkrétnym stavom, nie vSak s tym, ako sa situdcia bude dalej
vyvijat (zaver je mozné prezentovat na konci aktivity). Ulohou Studentov je zhromazdit ¢o najviac
relevantnych informadcii, analyzovat, preco situdcia nastala, navrhnat opatrenia, aby sa tak v budiic-
nosti nestalo, navrhnt rieSenie situdcie, prip. niekolko alternativ rieSenia a pod.

Medzi situacné metddy patria napriklad:
rozborova metdda,
metodda konfliktnych situdcii,
metdda incidentu,
metdda postupného zoznamovania sa s pripadom,
bibliografické metddy.
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SMETISKO

Ciel: vyhladat alternativne rieSenie opakujlicej sa negativnej situdcie

Postup: Detom povieme, Ze volal starosta/primator obce a stazoval sa na znecistené pro-

stredie pred budovou KC. Povedal tiez, Ze sice nevie, kto ten neporiadok urobil, ale kvoli

nemu ludia v okoli nevchodia do KC a nevyuzivaju jeho sluzby.

Cas: 45 minat

Pomocky: Tabula alebo velky papier na pisanie, papier A4, perd, farebné fixky

Postup: Po odprezentovani situdcie detom zadame tlohu: ,,Vhodnymi otdzkami zistite, ¢o

bolo pri¢inou tejto situdcie a navrhnite rieSenie, ako jej predist® a poskytneme im priestor

na ich otazky. Po zodpovedani otazok rozdelime skupinu do mensich podskupin a nechame

im 20 minGt na diskusiu a navrhy rieSenia vzniknutej situacie. Nasledne deti v skupinach

prezentuju rieSenia a tie si zaznamenavané na tabulu alebo flipchart.

V ramci vyhodnotenia aktivity detom podakujeme za ich ndvrhy rieSenia a v spatnej vazbe

Sa zameriame na:

- aktivitu deti (kto sa kolko pytal, aké otazky boli kladené, i zistovali podstatné alebo
nepodstatné informacie),

- rieSenie problému (vyuzivali deti poskytnuté informacie? vymyslali alebo dopinali
neoverené informdcie? prispdsobovali si skuto¢nost?),

- celkovy prinos aktivity (zhodnotenie kladov a zaporov rieSenia situacie, ako bol incident
v skutocnosti vyrieSeny).

Poznamka: V ramci vyuZitia tejto metddy je moZzné pracovat s redlnymi situdciami
a problémovymi incidentmi, ktoré sa v priestoroch socialnych sluzieb KC/NSSDR stali.
Pri vyhodnoteni navrhov rieSeni mdZeme jeden vybrat a pouZit ho na rieSenie redlneho
problému. Nasledne je mozné vytvorit pravidlo, ktoré bude platnou normou spravania sa
alebo konania (napr. v prevadzkovom poriadku alebo pravidlach tGcasti na aktivitach a pod.).

Zdroj: vlastné spracovanie autora

4.4 Inscenacné metody

Inscenacné metddy alebo hranie roli sa povazuje za jedny z najstarSich metdd, ktorymi aktivujeme
dieta z pasivnej do aktivnej formy. Vychadza sa z priamej skdsenosti - vlastného zazitku z prezivania
roly. Ucastnik sa viac nauci, ked si dant rolu zahrd, ako ked' len pasivne pozoruje.
Inscenacné metddy su zalozené na scenari:

Struktiirované inscenacie (rozpracovany scenar pre osoby),

nestruktirované inscenacie (umoznuju volnejsie pole posobnosti aktérom),

mnohostranné hranie roli.

Pri praci s malymi detmi a detmi so $pecifickymi potrebami mézeme vyuzivat hry s prvkami tvorivej
gramatiky. Tieto hry st zamerané tak na osobnostny, ako aj na socidlny rozvoj dietata. NajcastejSie
sa vyuzivaju metddy dramatickej hry, dramatizacie a improvizacie. Dieta sa spontanne hrd, rozvija
tvorivost, originalitu, fantaziu a potrebné kognitivne, emociondlne a socidlne kompetencie potrebné
na vstup do skoly alebo hru vyuzivame na rozvoj uz nadobudnutych zru¢nosti.
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ULICKA PRIATELSTVA

Ciel: vediet primerane reagovat na dotyky druhych, vediet ich opatovat druhym

Postup: Deti sa rozdelia do dvoch skupin a postavia sa oproti sebe, ¢im vytvoria uli¢ku. Jedno dieta
poziadame, aby tou uli¢kou pre$lo. Ostatné neverbalnym spdsobom vyjadrujui svoju naklonnost
k dietatu, ktoré ulickou prechddza. Chytia ho jemne za ruku, pohladia ho, usmeji sa a vyjadria, ¢o
v danom momente citia. V ulicke sa podla moznosti vystriedaju vSetky deti.

Zdroj: Machkova, 2007

Tieto formy dramatizacie st vhodné pre deti v mladSom Skolskom veku, ale majli svoj vyznam
i v neskorSom veku. Rozne formy dramatizéacie s prvkami rolovych hier deti spontanne hraji pocas
celého obdobia detstva. Ci uz hraju hry na remeselnikov, pracovné profesie, rodi¢ov alebo inych
ludi, tieto hry im sprostredkujd nové zazitky a skdsenosti. I pre starSie deti si napomocné rolové
hry, pretoZe v nich mdZeme okrem komunikac¢nych zru¢nosti precvicovat napriklad matematiku
(napr. hra na predavacov a zakaznikov), slovensky jazyk (napr. hra na novinarov) alebo geografiu
(napr. hra na cestovatelov) a pod. Takto mdZzeme precviCovat konkrétne vedomosti alebo rozvijat
uz nadobudnuté poznatky, pripadne ich rozsirovat. Casto sa tak mozeme dostat aj k prierezovym
témam. Venovat sa vSak mozeme i medidlnej, zdravotnej, dopravnej alebo ekologickej vychove, vyber
je na nas. Ak vSak chceme pracovat cielene, inscena¢né hry vyberame podla konkrétnych cielov,
ktoré sme si stanovili. VoInost v stvarneni aktivity je podmienend vybranou metddou, tiito kreativitu
vo vyjadrovani a perfomovani vystupu ucastnikov podporujeme. Nasim cielom je vSak prostred-
nictvom hrania roli docielit stanoveny ciel a na to nesmieme v procese zabudat. Nie kazda hra ma
v sebe iba humorny podtoén, ale existuji metodické prirucky so zasobnikom hier na témy, ktoré st
v Zivote redlne a nie su priliS komické.

V ramci vykonu aktivity si zamestnanec musi uvedomovat, Ze dieta ziskava emotivny zazitok a skiise-
nost. Tato je mu sprostredkovana vykonom roly a podstatou realizacie aktivity je socidlne ucenie
v modelovych situaciach, ked Gcastnik je sam aktérom predvadzanych situacii. Vo vybere aktivity
preto musime byt opatrni a mat na zreteli emo¢né prezivanie roly, zvnitornenie pocitov a mozné
reakcie na emo¢ny zazitok, ktory nemusi byt vzdy pozitivny. Rizikové st najma situdcie, ked sa dieta
konfrontuje s negativnym zazitkom, ktory realne prezivalo, emocnou traumou alebo je prilis sen-
zitivne. Preto v ramci hrania roli vyberame aktérov a pridelujeme im roly vzdy s prihliadnutim na
ich situacné faktory a ich aktudlne emocné preZzivanie, vztahové vazby, situdciu v rodine a histériu
dietata.

Ako priklad inscena¢nej hry prezentujeme pribeh motivovany skuto¢nou udalostou transformovany
do hrania roli.
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FOTOGRAFIA

Predchadzajtci den Jana a Eva vyfotografovali Mariu takmer bez Siat, ked' sa prezliekala na telesnt
vychovu. Jej fotografiu uverejnili na internete. Na druhy den rano, ked' iSla Maria do Skoly, sa na nu
vSetci posmesne pozerali, chlapci mali dvojzmyselné poznamky. Maria spociatku tomu nevenovala
pozornost, no po urcitom ¢ase zacala pétrat, ¢o je vo veci.

Tu zamestnanec KC/NSSDR prerus$i rozpravanie, rozdeli detom dlohy - urdi Mariu, Janu a Evu
z pribehu, chlapcov, ktori budi mat poznadmky na jej osobu, a tiez stanovi aspoti jedného t¢astnika
do roly ucitela. Potom poS$le Mariu za dvere a s ostatnymi detmi sa dohodne, ¢o bolo na zverejne-
nej fotografii. Deti spolo¢ne dohrajua pribeh podla svojich predstav. Potom zamestnanec KC/NSSDR
spolu s nimi analyzuje pribeh.

V diskusii moZze pouzit takéto otazKy:

- Maria, ako si sa citila?

- Co ti na sprdvani spoluZiakov prekazalo najviac?

- Jana a Eva, pocitili ste radost z toho, o ste spravili, aj v zdvere pribehu?
- Co by ste robili na mieste Mdrie?

- Jano a Katarina, vy ste boli ulitelia. M ucitel'riesit takéto situdcie?

- Co bolo nespravne na Janinom a Evinom konani?

- MbZe niekto zneuZit Mdriine fotografie?

- Ako by ste potrestali Janu a Evu?

Gunis a kol., 2009

4.5 Problémové metody

Problémové metddy st zaloZené na prekonani modelu myslenia pokus — omyl a zahrnuji model, ked
dieta dokaze Specifikovat problém, najst vhodné rieSenie a obhdjit jeho spravnost. Musime si uve-
domit, Ze v beZnom Zivote sa stretdvame neustale s problémami a od detstva ich dokdZeme rieSit.
RieSime ich spontanne a intuitivne, priCom s kazdym vyrieSenym problémom rastie nas osobnostny
potencidl, podporujeme tak kreativitu, tvorivost a intelekt. Prave toto je hlavny zamer vyuZivania
problémovej metddy.
Zaradujeme sem meto6dy:

analyza pripadovych Stadii - vychadzaju z reality,

heuristické metddy,

metody Ciernej skrinky,

met6dy konfrontacie,

metody paradoxov.

DalSou problémovou metddou je heuristickd metdda, v ktorej si detom predkladané tlohy, ktoré

obsahuju pre ne nezname vedomosti a sposoby ¢innosti. Ulohou zamestnanca KC/NSSDR je motivo-
vat a usmerfiovat ucastnikov pri hladani spdsobov a prostriedkov rieSenia tlohy.
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Autori Zelina, Zelinova (1990) vytvorili univerzalny heuristicky navod DITOR, v ktorom tvorivé rieSe-
nie rozdelili do piatich etap.

Metoda DITOR

D - definuj problém

V tejto etape sa rieSitelia sustredia na rozpoznanie problému, jasne a zrozumitelne formulujua jeho
rieSenie, urcia, ¢o chct rieSenim problému docielit. AK je to potrebné, rozlozia zdkladny problém
na mensSie problémy.

I - informuj sa o probléme

Na zaliatku rieSenia problému je potrebné , zorientovat® sa v skiimanej problematike. Orientacna
faza ma rozhodujlci vyznam v celom tvorivom procese, lebo zohladnuje Sirku zaberu informacnych
vstupov a okruh pramenov (knihy, ¢asopisy, zborniky, reSerse - internet atd'.).

T - tvor rieSenia

V dalsSej etape rieSitelia navrhuja vhodné rieSenia. Pre kazdé rieSenie vypracuju plan, taktiku
a stratégiu rieSenia, ktora sa opiera o konkrétne nastroje a prostriedky.

O - ohodnot rieSenia a vyber najvhodnejsie

V dalsej etape sa rozhoduju pre isty smer rieSenia problému, a nie pre konkrétne rieSenie, manipu-
luja s Gdajmi a informaciami, vzajomne ich usporadvajt, prehodnocuji a kombinuja. Konfrontuja
jednotlivé riesenia a vyberu to najvhodnejsie.

R - realizuj prijaté rieSenia

Posledna etapa sa viaze na praktické vyuzitie vyrieSeného problému. Vyznam tejto etapy spociva
v tom, Ze posobi ako spatna vazba.

Zdroj Zelina, Zelinova, 1990

4.6 Specidlne metédy

Medzi $pecidlne metddy zaradujeme tie metddy, ktoré nemozno zaradit do predchadzajucich skupin.
Je ich velmi vela (aj z inych oblasti), ktoré vyzaduja didaktickd Gpravu ucitelom. Patria sem napr.
metody:
- lamace ladov (tzv. ,,icebreakers“), energizéry,

balik doslej posty,

cvicenie vo vnimavosti,

projektova metoda.

Ako prvé predstavime lamace ladov, tzv. icebreakers. Tieto hry sa pouzivaji najma na prekonanie
prvotnych pocitov icastnikov spojenych s ostychom, pocitom zahanbenia sa pred skupinou nezna-
mych Iudi a obavou so zoznamenia sa. Celkovo nam ide o aktivizaciu zaujmu o druhého Gcastnika,
o nadviazanie vztahu s inymi, inicidciu komunikacie (verbalnej alebo neverbdalnej) a celkové nad-
viazanie interakcie medzi i¢astnikmi. Podobné hry sa vSak daji pouzit i ako energizéry, ktoré taktiez
zaradujeme medzi Specialne met6dy. V rdmci energizérov je nasim cielom najma aktivizacia pozor-
nosti tc¢astnikov, odbtranie napatia po naro¢nych metodickych hrach alebo , vybitie“ nahromadenej
energie deti. VSeobecne plati, Ze tieto hry (icebreakery a energizéry) maji mat jednoduché pravidla,
byt zdbavné a nie prili§ zamerané na vykon.

AKko prva hru prezentujeme jednoduchti a zabavni hru Molekuly. Pri tychto formach icebreakerov ide
najmad o spolo¢nti zdbavu a uvolnenie napadtia.
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MOLEKULY

Pomocky: ziadne

Prostredie: kdekolvek

Postup: VSetci Gcastnici sa premenia na atémy, ktoré sa pohybuji vo vymedzenom priestore ¢o
najdalej od seba. Vedtci hry po chvilke povie nejaké ¢islo, napr. 5. To je pokyn pre vSetkych hracov
(hrajtcich atémy), aby ¢o najrychlejsie vytvorili molekuly, ktoré budu obsahovat presne 5 atémov.
Ked nie je pocet hracov presne 5, opiStaji hru. Hra pokracuje novym ¢islom. Vitazia obvykle hraci,
ktori na zaver vytvoria molekulu s dvoma atémami.

Zdroj: Asociacia pre mladez, vedu a techniku

DalSou hrou, ktord je velmi zdbavna a pre deti zaujimava, si Stolicky. Celkovo je spravovanych
mnozstvo variacii tejto hry, avSak my sa zameriame i na jej informativny vyznam, pretoze v hre je
mozné vyuzit i depistaZ — vyhladavanie ohrozenych jednotlivcov. Vo vSeobecnosti je mozné povedat,
Ze GcCastnici hier ndm svojou aktivitou podavaji mnozstvo nevedomych informaécii, no ak v nich
pouzijeme i cielené otazky v podobe zadanych instrukcii, obsah vypovedaného sa zvacsuje. Prikladom
efektivneho vyuZitia icebreakerov s prvkami vyhladavania je nasledujtca hra.

STOLICKY

Ciel: Prostrednictvom aktivity navodit uvolnenie, napomoct odbtranie napitia a odreagovanie
Ucastnikov. Hra je zamerana na nacvik presnej formulacie vyrokov v komunikacii. Pohybovy
charakter aktivity je protivahou jednostrannych, prevazne sedavych ¢innosti.

Pomocky: Ziadne, iba stolicky poukladané do kruhu

Postup: Ucastnici sedia v kruhu na stolickach, jednu stolicku da lektor mimo kruhu a postavi sa do
stredu kruhu. KedZe skupina ma k dispozicii o jednu stolicku menej, ako je pocet Gcastnikov, vZzdy
ostava jeden tcastnik v strede kruhu. Ten, kto stoji v strede kruhu, formuluje vzdy vetu: ,,Vyme-
nia si miesta vsetci ti, ktori...“ a doplni ju najskor nejakym viditelnym znakom, napriklad: ,Ktori
maju teraz na nohach nejaka obuv.“ KedZe v danom momente nie je nikto bosy, tento pokyn sa
tyka vSetkych, a teda nik nesmie ostat sediet na svojej stoli¢ke. Preto sa vSetci postavia zo stoli¢iek
a hladaja prvi volnu stolicku, aby si mohli ¢im skor sadnit. Pocet stoliCiek vSak nedovoluje sadnt
si vSetkym, jeden opat nema volnu stoli¢ku, ostava v kruhu a hra sa opakuje. Ulastnik v strede sa
snazi doplnit vetu vzdy tak, aby si sdm mohol sadnit. Znak (vlastnost) sa mdze, ale nemusi tykat
jeho samého. DoleZité je, aby sa tykal sediacich Gcastnikov.

Metodicky vstup a reflexia:

V reflexii sa venujeme Givaham a pocitom spojenym s prezivanim hry, jej dynamikou. Osobitna
pozornost venujeme potrebe presnej formuldcie vyzvy na vymenu miest na stolikidch, na
vyuzivanie urcitych stratégii icastnikov pri hre (napriklad miesta si vymienaju susedia, posiva-
ji sa o jedno miesto, povedia znak, ktory sa tyka iba jedného tcastnika, a ten sa musi postavit zo
stolicky a podobne).

Reflexia sa moZe tykat aj otdzky dovery v skupine. Medzi otazky (najcastejSie ich kladie lektor,
ktory zostane v strede) sa vClenia aj otdzky o drogach vratane legalnych (napriklad: Vymenia si
miesta vSetci ti, ktori v Zivote vyskusali akékolvek mnozstvo akéhokolvek alkoholu. Alebo: ... ti,
ktori fajcia; ... ti, ktori poznaju vo svojom okoli ¢loveka, ktory ma problém s nelegalnou drogou...
Otazky tohto typu okrem iného uz mapuja doveru v skupine.).

Zdroj: Hupkova, Kucharova, 2008
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Projektové metddy patria medzi najtazsie, tak pre jednotlivca, ako aj pre skupinu. Ide o planovitu,
samostatni a tvorivi ¢innost, ktord integruje poznatky ziskané v $kole so samostatnou vyhladavacou
¢innostou (online materialy, kniznica a pod.) a samos$tudiom. Casovy rozsah realizdcie projektu moze
byt kratkodoby (dve az niekolko hodin), strednodoby (jeden az dva dni), dlhodoby (tzv. projektovy
tyzden, raz za rok) a mimoriadne dlhodoby (niekolko tyzdnov, pripadne mesiacov, obvykle prebieha
subezne s riadnou vyucbou).

Ako priklad uvadzame nasledujicu hru.

MA STROM A CLOVEK ROVNAKE POTREBY?
HYPOUEZA: ... (doplnia deti)
napr. VSetky zZivé organizmy maju podobné zdkladné zZivotné potreby.

Postup:

1. Na tabulu napiste pojmy STROM a CLOVEK.

2. Pod tieto pojmy vpiSte, o si myslite, Ze Clovek potrebuje, aby mohol Zit (metdda brainstormingu).

3. Pod pojem STROM urobte to isté: o potrebuje strom, aby mohol Zit?

4.Prezrite si oba stipce a rozhodnite, ktoré myslienky by sa dali spojit do jedného pojmu.
ZovSeobecnite.

Zhrnutie: Aké zakladné Zivotné potreby sa vam objavili u ¢loveka a pri strome?

Vyskytli sa potreby, ktoré by boli rovnaké pre obe skupiny?

V ¢om st podobné a v ¢om rozdielne Zivotné potreby ¢loveka a stromu’?

A Co ZivoCichy? Maji podobné potreby ako ¢lovek a stromy?

Je Clovek zavisly od slne¢ného svetla?

Vyskytol sa u vas niekedy problém, ked ste trpeli nedostatkom niektorych potrieb? Ako ste to
prezivali?

Zaver: Ucastnikom podakujeme za aktivny pristup a poskytneme im spatni vazbu. V spolo¢nej
diskusii vyhodnotime vysledky ich ¢innosti a podporime ich v stanoveni hypotézy, ktort zapiSeme.
Vyhodnotenie: Rastliny st zavislé od slnecného svetla, vody, Zivin, vzduchu, klimy a priestoru.
Zivocichy spolu s ¢lovekom potrebuji potravu, vodu, vzduch, priestor.

Zdroj: Fancovicova, Prokop, 2010
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