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1. UvoD

Prirucka pre zapojené subjekty do narodného projektu Budovanie odbornych kapacit na komunitnej
trovni (dalejlen ,NP BOKKU“ alebo , projekt”) vratane jej véetkych priloh (dalej len ,Priru¢ka“) je prilohou
Oznamenia o moznosti predkladania Ziadosti na zapojenie sa do NP BOKKU a podrobnejsie rozpracovava
postupy, ktoré su Poskytovatel komunitného centra, alebo nizkoprahového denného centra alebo
nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu (dalej len , Poskytovatel”) a Implementacna agentura
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej len ,IA MPSVR SR“) povinni
dodrziavat, v stlade so zmluvnymi podmienkami Zmluvy o spolupraci (dalej len ,,Zmluva“). Je metodickym
navodom a zaroven zdvaznym dokumentom.

Priru¢ku vyddva IA MPSVR SR a urcuje v nej zadvazné postupy a povinnosti Poskytovatela pri vykone
odbornych cinnosti, dalSich ¢innosti a aktivit komunitného centra alebo nizkoprahového denného centra
alebo nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu (dalej aj ,,KC/NDC/NSSDR*). Skutocnosti, ktoré nie
st v Priru¢ke uvedené, st upravované platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi SR a EU, ktoré
su vo vztahu k Prirucke nadradené.

DodrZiavanie tejto Prirucky je podmienkou pre poskytovanie financnych prostriedkov (dalej transferov)
z NP BOKKU, ktorych prijimatefom je IA MPSVR SR.

Prirucka nadobdda platnost diiom jej zverejnenia v centrdlnom registri zmliv a Gc¢innost driom
nasledujucim po jej zverejneni.

IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo upravovat a menit Prirucku; jej aktualizacie su pre Poskytovatelov,
zapojenych do NP BOKKU, zavazné. O zmenéach Priruc¢ky bude Poskytovatel informovany prostrednictvom
e-mailul. V pripade aktualizacie priloh Priru¢ky, IA MPSVR SR nie je povinna aktualizovat celt Priru¢ku
vydanim jej novej verzie. Aktualizované prilohy IA MPSVR SR zverejni na stranke www.ia.gov.sk alebo
projektu www.bokku.gov.sk a posle Poskytovatelom prostrednictvom e-mailu.

2. DEFINICIA ZAKLADNYCH POJMOV A ZOZNAM SKRATIEK

2.1. Zoznam poutitych skratiek?

CCP - Celkova cena prace

ESF — Eurdpsky socialny fond

EU — Eurdpska Unia

GR — Generalna riaditelka

IA MPSVR SR — Implementacna agentura Ministerstva prdce socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
ITMS2014+ — IT monitorovaci systém

KC — Komunitné centrum

KC/NDC/NSSDR — KC alebo NDC alebo NSSDR

1 E-mail uvedeny Poskytovatelom KC/NDC/NSSDR v Zmluve o spolupraci.

2V texte su pre oznacenie osdb pouzivané iba maskulinne tvary daného podstatného mena. Vyrazy nie su
prechylované do feminima, aby nedoslo k zniZzeniu zrozumitelnosti textu. Napr. oznacenim pracovnik, uZivatel
atd. je myslena osoba v danej pozicii ¢i postaveni, bez ohladu na to, ¢i ide o muza alebo Zenu (pracovnika —
pracovnicku; uZivatela — uzivatelku).
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KZ - Kontrolny zoznam na preverovanie vykonu u zapojeného subjektu/Kontrolny Zoznam vykonu
zamestnancov

MPSVR SR — Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky

MRK — Marginalizovana rdémska komunita

MV SR — Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

MVO — Mimovladne organizacie

NFP — Nenavratny financny prispevok

NDC — Nizko prahové denné centrum

NP BOKKU — narodny projekt Budovanie odbornych kapacit na komunitnej drovni

NSSDR — Nizko prahova socidlna sluzba pre deti a rodinu

OP LZ — Operacny program Ludské zdroje

Poskytovatel —Poskytovatel KC alebo Poskytovatel NDC alebo Poskytovatel NSSDR

RO — Riadiaci organ pre OP L'Z

Sprava - Sprava regiondlneho metodika/koordindtora o vykone cinnosti/vykone zamestnancov
zapojeného subjektu

SR — Slovenska republika

VUC - Vy3$si tzemny celok

2.2. Definicia zakladnych pojmov

ITMS2014+ - informacny systém, ktory zahffia Standardizované procesy programového a projektového
riadenia. Obsahuje Udaje, ktoré su potrebné pre transparentné a efektivne riadenie, finan¢né riadenie a
kontrolu poskytovania prispevku. Prostrednictvom ITMS2014+ sa elektronicky vymieriaju idaje s udajmi
v informacnych systémoch Eurdpskej komisie, uréenych pre sprdvu eurdpskych Strukturdlnych a
investi¢nych fondov a s inymi vnutrostatnymi informacnymi systémami vratane ISUF, pre ktory je
zdrojovym systémom v rdmci integraéného rozhrania.

Lehota dorucenia - pre posudzovanie dodrzania tejto lehoty je rozhodujici datum podania zasielky na
postovl prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou, resp. datum osobného dorucenia do podatelne
IA MPSVR SR.

Pocitanie lehot - Pre pocitanie leh6t plati, Ze do plynutia lehoty sa nezapocitava den, ked doslo k
skutocnosti urcujucej zaciatok lehoty.

Ndarodny projekt (NP) - individudlny projekt neinvesticného charakteru s predmetom projektu vopred
vymedzenym RO, ktory realizuje riadiacim orgdnom vopred uréeny subjekt vzhladom na jeho jedinecné
postavenie a funkcie (v pripade NP BOKKU je tymto subjektom IA MPSVR SR).

Nendvratny financny prispevok - suma financnych prostriedkov, poskytnutd prijimatelovi na zaklade
schvaleného projektu podla podmienok Zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku z
verejnych prostriedkov v stlade so Zakonom o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy (v pripade NP
BOKKU je prijimatefom nendvratného finanéného prispevku IA MPSVR SR). Nendvratny finanény
prispevok IA MPSVR SR dalej poskytuje Poskytovatelovi KC/NDC/NSSDR na refundaciu nakladov,
vynaloZenych na poskytovanie socialnej sluzby.

Opravnené vydavky - vydavky, ktoré boli skutocne vynaloZené pocas obdobia platnosti a Ucinnosti Zmluvy
o spolupraci (dalej aj ,,Zmluva“) vo forme nakladov alebo vydavkov Poskytovatela za predpokladu, Ze boli
vynaloZené na vykon sluzby, vzdeldvanie a superviziu zamestnancov KC/NSDC/NSSDR vo vykone, st v
sulade s podmienkami tejto Prirucky a v rozsahu stanovenom v Zmluve o spolupraci.
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Platnost a uéinnost dodatku k Zmluve - dodatok k Zmluve nadobuda platnost diiom podpisu oboch
zmluvnych stran. U&innost nadoblda dfiom nasledujicim po dni kedy IA MPSVR SR zverejneni tento
dodatok v Centrdlnom registri zmluav. Od tohto dfa su obe zmluvné strany viazané ustanoveniami Zmluvy,
ako aj dodatku k Zmluve.

Platnost a tu¢innost Zmluvy - Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu oboch zmluvnych stran. U¢innost
nadobuda diiom nasledujucim po dni kedy IA MPSVR SR zverejneni tuto Zmluvu v Centrdlnom registri
zmlUv. Od tohto dfa su obe zmluvné strany viazané ustanoveniami Zmluvy.

Prijimatel socidlnej sluzby - pre ucely tohto projektu je prijimatelom sluzby krizovej intervencie na
komunitnej rovni fyzicka osoba, ktorej sa poskytuje sluzba v zmysle § 24b) NDC/ §24d) KC/ §28 NSSDR
Zakona o socialnych sluzbach 448/2008 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (dalej aj , uZivatel™).

Riadiaci vybor NP BOKKU (dalej len ,RV“) - poradny orgdn generalnej riaditelky IA MPSVR SR pre
implementaciu NP BOKKU, ktory vykonava dohlad nad strategickym smerovanim NP BOKKU, hodnotenim
implementacie a vysledkov NP BOKKU, ako aj nad transparentnostou pouzivania NFP a podobne.

Skupina expertov - spolupracuje najma na Ulohach, ako napr.: tvorba a aktualizacia systému metodického
riadenia a koordinacie zapojenych subjektov, aktualizicia Standardov KC, Standardov NDC a NSSDR,
tvorba a aktualizacia metodik z jednotlivych oblasti a iné.

Garant odbornych aktivit - je zamestnancom IA MPSVR SR a zabezpecuje najma odbornu garanciu aktivit
a odbornych cinnosti v projekte a celkové riadenie a koordinaciu odbornych aktivit projektu

Hlavni metodici/koordinatori - si zamestnancami IA MPSVR SR a zabezpeduju ¢innosti v oblastiach
metodického usmerfovania a poskytovania odborného poradenstva regionalnym
metodikom/koordindtorom. Vykonavaji metodické usmerfiovanie vykonu ¢innosti zapojenych subjektov
z hladiska odbornosti.

Regionalni metodici/koordinatori — si zamestnanci IA MPSVR SR, ktori metodicky riadia a koordinuju
zamestnancov zapojenych subjektov z administrativneho aj vecného hladiska. Kontroluju plnenie
podmienok definovanych v Zmluve medzi IA MPSVR SR a zapojenym subjektom so zretelom na odbornost
vykondvania vybranych socidlnych sluzieb krizovej intervencie a vykondvaju dalSie odborné cinnosti v
ramci projektu.

Kontrolor - je zamestnancom |IA MPSVR SR, ktory zabezpecuje kontrolni ¢innost v ramci realizacie
projektu formou kontroly dokumentov u Poskytovatela KC/NDC/NSSDR v suvislosti s predkladanim
transferov a kontroluje dodrziavanie zmluvnych podmienok zo strany Poskytovatela KC/NDC/NSSDR
zapojeného do projektu.

Komunitné centrum (KC) - poskytuje cinnosti v zmysle § 24d zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o socidlnych sluzbach”) celej komunite a taktiez
fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii.

Komunitna aktivita — je sucastou/technikou komunitnej prace, ktorej ciefom je posilnenie danej
komunity a je zamerand na budovanie partnerstiev roznych komunit a spoloCenstiev a ma pozitivne
dopady pri praci so socialne alebo inak vyliéenymi komunitami. Komunitna praca sa realizuje s roznymi
ciefovymi skupinami.

Skupinova aktivita — jej zakladom je praca s ucelenou, jednou cielovou skupinou (napr. len deti, len
dospeli z MRK, len déchodcovia).
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Komunitna praca - je socidlna praca zamerana na komunitu. Ide o poskytovanie komplexnych sluzieb na
zadklade potrieb komunity, pre komunitu a za Ucasti komunity. Komunitna praca v oblasti poskytovania
socidlnych sluZieb je podpora aktivit ¢lenov miestnej komunity k svojpomocnému rieseniu socidlnych
problémov v rdmci miestneho spolocenstva, najma rozvojom socialnych sluzieb (podla § 82 ods. 2 zdkona
o socialnych sluzbach).

Kniha dochadzky podporovanych zamestnancov - ide o ucelend, prehladnu a zrozumitelnd formu zépisu
evidencie dochadzky/pracovného casu konkrétnych zamestnancov, ktorda odzrkadluje, resp. ma
odzrkadlovat pravdivy skutkovy stav odpracovaného ¢asu a dalsich, pracovno-pravne relevantnych
okolnosti (prace nadcas, dovolenky, atd.). Evidencia pracovného ¢asu zamestnancov sa méze vykonavat
aj elektronickou formou s mesacnymi tlaéenymi vystupmi overenymi Statutarnym orgdnom alebo nim
poverenym zamestnancom.

Nizkoprahové denné centrum (NDC) — poskytuje odborni pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii v zmysle § 24b zakona o socidlnych sluzbach.

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu (NSSDR) - poskytuje odborni pomoc fyzickej osobe
v nepriaznivej socialnej situacii v zmysle § 28 zakona o socidlnych sluzbach.

Odborny garant KC/NDC/NSSDR, odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR, odborny pracovnik -komunitny
pracovnik KC a pracovnik KC/NDC/NSSDR (d‘alej len ,,zamestnanci KC/NDC/NSSDR*) — sii zamestnanci
Poskytovatela, ktori sa podielaju na vykone KC/NDC/NSSDR v zmysle Zdkona o socidlnych sluzbach
a Standardov KC/NDC/NSSDR.

Odborny pracovnik - komunitny pracovnik KC (dalej komunitny pracovnik KC) - je inovativnym prvkom
v Cinnosti KC ako profesiondlneho nastroja na podporu rozvoja komunit. V rdmci odbornej podpory
pilotného zavddzania pracovnej pozicie odborného pracovnika - komunitného pracovnika KC bude
zabezpecené vzdelavanie v oblasti komunitnej prace.

Podrobna sSpecifikacia popisu prace jednotlivych pracovnych pozicii je uvedend v prilohe Vzor Oznamu
o vyberovom konani €. 4a Prirucky.

Zamestnanec KC/NDC/NSSDR - je sumarizatny nazov pre obsadené pozicie Odborny garant
KC/NDC/NSSDR, Odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR, Komunitny pracovnik KC a Pracovnik
KC/NDC/NSSDR, ktori si zamestnancami Poskytovatela KC/NDC/NSSDR na cely pracovny uvdzok, na
zéklade pracovnoprévneho vztahu zaloZzeného pracovnou zmluvou, uzatvorenou podla Zakonnika prace
(§ 42 a § 43 Zakona ¢. 311/2001 Z. z. v Gé¢innom zneni).

Supervizia - poradenskd metdda vyuzivana pre zabezpelenie a zvySenie kvality profesijnej Cinnosti,
respektive zvySovanie kompetencii zamestnancov KC/NDC/NSSDR.

Standardy KC/NDC/NSSDR - su zakladnym dokumentom ramcujicim naplfianie podmienok kvality
socidlnej sluzby priamo pri poskytovani socidlnej sluzby.

Zmluva o spolupraci - Zmluva uzatvorend medzi IA MPSVR SR a Poskytovatelom, ktord upravuje zmluvné
podmienky, prava a povinnosti pri implementécii NP BOKKU kéd ITMS2014+ 312041Y403 financovaného
z prostriedkov Eurdpskeho socidlneho fondu a statneho rozpoctu v rdmci operacného programu Ludské
zdroje.
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3. ZAKLADNE INFORMACIE O NP BOKKU

IA MPSVR SR sa stala prijimatefom NFP pre realizaciu NP BOKKU z prostriedkov ESF, poskytovanych
prostrednictvom Operacného programu Ludské zdroje (dalej len ,,OP LZ“) v ramci Prioritnej osi 4 Socialne
za¢lenenie. Opravnenymi miestami realizacie NP BOKKU su vietky samospravne kraje SR.

3.1.  Hlavny ciel projektu

Je dalSie budovanie a rozvoj odbornych kapacit poskytovatelov vybranych socidlnych sluzieb krizovej
intervencie (KC/NDC/NSSDR) na komunitnej Urovni za Géelom zvySenia efektivnosti ich ¢innosti, t.].
poskytovat kvalitnd odbornd podporu jednotlivcom a rodindm ohrozenym chudobou a socidlnym
vylticenim veducu k svojpomocnému rieSeniu svojich socialnych problémov, rovnako poskytovat podporu
veducu k rozvoju celych komunit cielenym vyuZivanim komunitnych zdrojov.

Specificky ciel projektu: Zvy$enie Ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych oséb v spoloénosti,
vratane na trhu prace.

3.2. Opravneni poskytovatelia

Za poskytovatelov vybranych socidlnych sluzieb krizovej intervencie na komunitnej Urovni sa pre ucely NP
BOKKU povaZuju iba zaregistrovani® poskytovatelia nasledovnych socialnych sluZieb v zmysle zakona o
socidlnych sluzbach:

KC - § 24d zakona o socialnych sluzbach:

Cielovou skupinou je v zmysle § 2 ods. 2 pism. h) fyzicka osoba v nepriaznive]j sociadlnej situdcii, ktora je
ohrozend socidlnym vylicenim alebo ma obmedzenu schopnost sa spolocensky zaclenit a samostatne
riesit svoje problémy:

° pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby.

(1) V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. h)
a) poskytuje
1. zakladné sociadlne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatiovani prdv a pravom chranenych zaujmov,

3. pomoc pri priprave na skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského
zariadenia,

b) vykonava preventivna aktivita,

c) zabezpecuje zaujmova cinnost.

(2) V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca a komunitna rehabilitacia.
(3) Socialnu sluzbu v komunitnom centre mozno poskytovat ambulantnou socialnou sluzbou

a terénnou formou socidlnej sluzby prostrednictvom terénneho programu.

NDC - § 24b zakona o socidlnych sluzbach;
V nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podla § 2 ods. 2 pism.
a), b), h) ai) pocas dna

3y registri poskytovatelov socidlnych sluZieb na prislusnom VUC
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a) poskytuje
1. socialne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatfiovani prdv a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.
V nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznive] socidlnej situdacii podla § 2 ods. 2 pism.
a), b), h)ai)pocas dna

a) poskytuje
1. sociadlne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

b) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

NSSDR - § 28 zakona o socidlnych sluzbach:

Cielovou skupinou je v zmysle § 2 ods. 2 pism. b) fyzicka osoba v nepriaznive]j socialnej situdcii, ktora je
ohrozend socidlnym vylu¢enim alebo ma obmedzenu schopnost sa spolocensky zaclenit a samostatne
riesit svoje problémy, a jej rodina:

e pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych ¢innosti.
(1) Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situdcii podla § 2 ods. 2 pism. b) a jej rodine.
(2) V rdmci nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu sa
a) poskytuje
1. sociadlne poradenstvo,
2. socidlna rehabilitacia,
3. preventivna aktivita,
b) zabezpecuje
1. pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
2. pomoc pri priprave na skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského
zariadenia,
3. zaujmova cinnost.

3.3. Opravneni uzivatelia NP BOKKU

priama podpora:
» verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluZieb;
nepriama podpora:
» mladiludia, osobitne mladi [udia do 29 rokov, ktori nie st v evidencii uchadzacov o zamestnanie,
ani v zamestnani, ani zapojeni do procesu vzdelavania alebo odbornej pripravy — NEET,
subjekty vykonavajuce cinnosti vo verejnom zdujme,
deti,
rodiny s detmi, nelplné rodiny s detmi, mnohodetné rodiny,
zamestnanci vykonavajuci politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a/alebo
socidlneho zaclenenia vo verejnom aj v neverejnom sektore,
nizkoprijmové domacnosti,
znevyhodneny uchddzac o zamestnanie,
osoby so zdravotnym postihnutim,

YVVYVYYVY

Y V'V
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A\

deti, plnoleté fyzické osoby a rodiny, pre ktoré sa vykondvaju opatrenia socidlnopravnej ochrany
deti a sociadlnej kurately,

marginalizované skupiny, vratane Rémov,

Ziadatelia o azyl, azylanti, fyzické osoby s doplnkovou ochranou,

jednotlivci alebo skupiny ohrozené diskriminaciou, chudobou alebo socidlnym vyluéenim,
subjekty vykonavajlce opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

YV VVVYV

deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuju socidlne sluzby

FINANCOVANIE POSKYTOVATELA

IA MPSVR SR bude Poskytovatelovi po splneni podmienok Zmluvy o spolupraci poskytovat finanéné
prostriedky na pokrytie:

1. mzdovych ndkladov na zamestnancov Poskytovatela;
2. nakladov na ostatné vydavky.

Tieto financné prostriedky budd Poskytovatelovi poskytované prostrednictvom transferov.

1.

Transfer mzdovych néakladov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR predstavuje redlne vynaloZenu
celkovi cenu prédce? (dalej len ,,CCP“) na zamestnancov Poskytovatela, maximdlne do vysky
schvdlenej IA MPSVR SR pre prislusny kalenddrny rok.

Opravnena vyska transferu je podmienena Maximalnou vyskou CCP pre dany kalendarny rok a
Mzdovou politikou odmeriovania zamestnancov KC/NDC/NSSDR (dalej len ,Mzdova politika“),
predloZenou zo strany Poskytovatela v ramci Ozndmenia.

V pripade, ak:

e je CCP uvedend v predlozenej Mzdove] politike nizSia ako maximadlna vySka CCP pre dany
kalendadrny rok, bude zo strany IA MPSVR SR uznany transfer podla Mzdovej politiky
Poskytovatela,

e je CCP uvedena v predlozenej Mzdovej politike vysSia ako maximalna vyska CCP pre dany
kalendarny rok, bude zo strany IA MPSVR SR uznany transfer len vo vyske stanovenej maximalnej
CCP.

IA MPSVR SR méZe na zaklade oznamenia zvysit vy$ku CCP, uvedenu v bode 4.3. tohto ¢lanku. Toto
zvys$enie CCP na zamestnancov KC/NDC/NSSDR sa bude kazdoro¢ne menit podla prepo¢tu k 1. januaru
prislusného roka na zaklade indexu narastu priemernej mesacnej mzdy v odvetvi Verejna sprava a
obrana, povinné socidlne zabezpecéenie zverejneného Statistickym uradom SR za predchadzajuci
kalendarny rok, za ktory su dostupné udaje, maximalne vsak do vysky disponibilnej alokacie projektu.
Vysku indexacie miezd a maximalnu vySku percenta pre stanovenie CCP pre dany kalendarny rok
zverejni IA MPSVR SR na internetovej stranke : www.bokku.gov.sk vidy k 10.12. prislusného roka. Na
zaklade vyssie uvedenej skutocnosti IA MPSVR SR vypracuje dodatok ku Zmluve o spolupraci.

Maximalna vyska CCP pre roky 2019 - 2022 pre subjekty, ktoré disponuji mzdovou politikou
odmeriovania zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

4 Celkova cena prace — stanovena mesacna hrubd mzda vratane preddavku na poistné na povinné verejné
zdravotné poistenie, poistného na socialne poistenie a povinnych prispevkov na starobné dochodkové sporenie,
platenych zamestnavatelom.
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Tabulka. €. 1: Odborny garant KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyzdenny

pracovny £as®:

Rok Celkova cena prace/ mesiac
2020 1 678,00
2021 1788,00
2022 1 905,00

Tabulka €. 2: Odborny pracovnik KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere nha ustanoveny

tyZdenny pracovny €as’:

Rok Celkova cena prace
2020 1341,00
2021 1429,00
2022 1523,00

Tabulka €. 3: Pracovnik KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyZdenny

pracovny &as’:

Rok Celkova cena prace
2020 1 103,00
2021 1 176,00
2022 1253,00

Tabulka €. 4: Komunitného pracovnika KC za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyZzdenny

pracovny £as’:

Rok Celkova cena prace
2019 Irelevantné®

2020 1341,00

2021 1429,00

2022 1523,00

Maximélna vy$ka CCP pre roky 2019 - 2022 pre subjekty, ktoré nedisponuji’ mzdovou politikou

odmeriovania zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

Tabulka. €. 5: Odborny garant KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyzdenny

pracovny &as’:
Rok Celkova cena prace/ mesiac
2020 1324,11
2021 1410,97
2022 1 503,53

5> Ustanoveny tyZdenny pracovny cas je pracovny cas, ktory sa u zamestndvatela vseobecne uplatriuje (v tomto
pripade sa tym mysli plny pracovny Uvazok).

6 Predpokladd sa obsadenie pracovnej pozicie komunitny pracovnik KC v prvom polroku 2020.

7 |de o subjekty, uktorych nie je moiné predlozit politiku mzdovu politiku odmeriovania zamestnancov
KC/NDC/NSSDR z dévodu, Ze v rdmci organizacie nemali podporené predmetné pracovné pozicie resp. zhodné
pracovné pozicie (obdobnej ¢innosti, s prihliadnutim na kvalifikdciu a odbornu prax, a zadroven aj vysledok
prace);
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Tabulka €. 6: Odborny pracovnik KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny
tyZdenny pracovny ¢as’:

Rok Celkova cena prace
2020 1148,32
2021 1223,65
2022 1303,92

Tabulka €. 7: Pracovnik KC/ NDC/ NSSDR za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyZdenny
pracovny &as’:

Rok Celkova cena prace
2020 928,97

2021 989,91

2022 1 059,85

Tabulka €. 8: Komunitného pracovnika KC za mesiac v pracovhom pomere na ustanoveny tyZzdenny
pracovny &as’:

Rok Celkova cena prace
2019 Irelevantné®

2020 1148,32

2021 1223,65

2022 1303,92

Financné prostriedky v prislusnej vyske su Poskytovatelovi poskytované po splneni Zmluvnych
podmienok.

2. Transfer na pokrytie ostatnych vydavkov, ktorého vyska je stanovend mesacne z redlne vynalozenej
a opravnenej CCP za jednotlivych zamestnancov KC/NDC/NSSDR vo vyske 5,5 %.

Transfer bude zo strany IA MPSVR SR uhradeny na zdklade vypoctu vstupnej zakladne (CCP) pre
stanovenie vydky 5,5% na ostatné vydavky na zaklade zaslanej Ziadosti o refundaciu. Do vstupnej
zdkladne (CCP) pre stanovenie vysky 5,5% na ostatné vydavky na zamestnancov KC/NDC/NSSDR
nevstupuje ¢ast CCP za vzdelavanie a superviziu.

Priklad vypoctu: opravnend CCP zamestnancov x 5,5/100 (napr. 5000,00 € x 5,5
/100 = 275,00 €/ mesiac).

Poskytovatelovi vznikne pri podani Ziadosti o refundaciu a odsuhlaseni IA MPSVR SR CCP za
jednotlivych zamestnancov ndrok na uhradenie transferu na pokrytie ostatnych vydavkov na
zamestnancov KC/NDC/NSSDR a précu s cielovou skupinou.

4.1. Predpoklady pre ucely zaplatenia transferu za zamestnancov KC/NDC/NSSDR

A. 1A MPSVR SR je opravnena uhradit transfer za zamestnancov KC/NDC/NSSDR, po splneni podmienok
Zmluvy, v pripade ak:

v' Poskytovatel predloZil Mzdovu politiku odmefiovania zamestnancov KC/NDC/NSSDR. (ak je
relevantné)

8 Predpokladd sa obsadenie pracovnej pozicie komunitny pracovnik KC v prvom polroku 2020
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Zamestnanec ma uzatvorenu pracovnu zmluvu alebo dodatok k pracovnej zmluve vzmysle
Zakonnika prace (pracovna zmluva nemusi pokryvat obdobie celého kalendarneho mesiaca);

Zamestnanec splfia pozadované kvalifikatné predpoklady a prax,

Zamestnanec Cerpa zakonom stanovenu dovolenku, pricom opravnend je skutocne cCerpana
dovolenka v ¢ase realizacie projektu, ak narok na dovolenku vznikol v suvislosti s vykonom prace
na projekte;

Zamestnanec Cerpd platené prekazky v prdci, napr. vySetrenie alebo oSetrenie zamestnanca,
sprevadzanie rodinného prislusnika a iné prekazky v zmysle § 141 bod 2 Zakonnika prace;
Zamestnanec bol v danom kalenddarnom mesiaci praceneschopny;

Zamestnanec oSetroval ¢lena rodiny;

Zamestnanec sa zUcastnuje vzdeldvania, organizovaného IA MPSVR SR a/alebo sa zucastriuje
iného vzdelavania nevyhnutného pre vykon jeho prace so sihlasom IA MPSVR SR;

Zamestnanec odpracoval denne max. 12 hodin v zmysle Zakonnika prace (kumulativne u vsetkych
zamestndvatelov);

Vydavky uplatfiované zo strany Poskytovatela vznikli pocas oprdvneného obdobia poskytnutia
finanénych prostriedkov (ak je relevantné, najskor od 09/2019);

Poskytovatel zabezpecoval vykon KC/NDC/NSSDR podla kap. 5 Prirucky

B. Vzmysle vysSie uvedeného IA MPSVR SR bude pri mesacnom redlnom vykazovani mzdovych
vydavkov vyZadovat od Poskytovatela aj predloZenie nasledovnej dokumentacie:

© o N

10.
11.

12.

13.

14.

Ziadost o refundaciu poskytovatela KC/NDC/NSSDR, podpisant $tatutdrnym organom alebo
splnomocnenym zastupcom;

Verifikovanu fotokodpiu Pracovnej zmluvy/Dodatok k pracovnej zmluve - predkladd sa pri prvej
Ziadosti o refunddciu, pri kazdej zmene pracovnej zmluvy, alebo pri zmene zamestnanca ;
Original alebo verifikované prihlasky do Socialnej poistovne (dalej aj ,,SP*) a prislusnej zdravotnej
poistovne (dalej aj ,ZP“) (upozornenie: zamestnanci musia byt prihlaseni do SP a ZP v sulade
s platnou legislativou Slovenskej republiky) predklada sa pri prvej Ziadosti o refunddciu alebo pri
zZmene zamestnanca;

Origindl alebo verifikovana fotokdpia Platového vymeru, pripadne iny relevantny doklad
potvrdzujuci vysku hrubej mzdy (ak nie je uvedena v Pracovnej zmluve) — predkladd sa pri prvej
Ziadosti o refunddciu a pri kaZzdej zmene;

Original alebo verifikovana fotokdpia Suhlasu zamestnancov KC/NDC/NSSDR s thradou mzdy na
bankovy Ucet (ak nie je uvedené Cislo bankového U¢tu v Pracovnej zmluve) — predklada sa pri
prvej Ziadosti o refunddciu (ak je relevantné);

Vyplatné pasky zamestnancov KC/NDC/NSSDR;

Origindl alebo verifikovanu fotokdpiu Pracovného vykazu;

Verifikovana fotokdpia dochadzky za zamestnancov KC/NDC/NSSDR;

Doklad o poukazani mzdy na bankovy ucet (vypis z bankového uctu) zamestnancov alebo
vydavkovy pokladni¢ny doklad. Relevantnym dokladom je aj vytlaéeny vypis daného pohybu na
ucte z internet bankingu;

Mesacny vykaz poistného a prispevkov do Socidlnej poistovne za zamestnancov KC/NDC/NSSDR;
Mesacny vykaz preddavkov na verejné zdravotné poistenie a prispevkov za zamestnancov
KC/NDC/NSSDR;

Mesacny prehlad o zrazenych a odvedenych preddavkoch na dan z prijmov zo zavislej ¢innosti za
zamestnancov;

Doklad preukazujuci thradu povinnych odvodov do Sociédlnej poistovne, prislusnych zdravotnych
poistovni, dafiovému Uradu (vypis z bankového uctu). Relevantnym dokladom je aj vytlaceny vypis
daného pohybu na Ucte z internet bankingu;

Doklad o zauctovani mzdovych vydavkov za zamestnancov KC/NDC/NSSDR za prislusny
kalendarny mesiac.
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Pricom IA MPSVR SR zabezpecuje spracovanie nasledovnych dokumentov:
15. Vykon zamestnancov Poskytovatela bol potvrdeny regionalnym metodikom/koordinatorom (ak
IA MPSVR SR neurci inak) minimdlne v nasledovnych dokumentoch:

I. Sprava regiondlneho metodika/koordinatora o vykone c¢innosti/vykone zamestnancov u
zapojeného subjektu (dalej aj ako ,,Sprava“); ak IA MPSVR SR neurci inak.

Il. Kontrolny zoznam na preverovanie vykonu u zapojeného subjektu/Kontrolny zoznam
vykonu zamestnancov (dalej aj ako ,KZ“); pri spracovani, ktorych regionalny
metodik/koordinator vychadzal z dokumentacie, ktoru je Poskytovatel povinny viest v
sulade s Prilohou €. 5 Prirucky.

Poskytovatel predklada :

v" pri prvej Ziadosti o refundaciu dokumenty, uvedené v bode 1 - 14.

v' pri daldej Ziadosti o refundaciu dokumenty, uvedené v bode 1, 6 - 14.

Poskytovatel je povinny predlozit Ziadost o refundaciu spolu s dokumentéciou na doruc¢ovaciu adresu A
MPSVR SR uvedenu v Zmluve o spolupraci najneskér do 20 kalendarnych dni po ukonéeni mesiaca, za
ktory si uplatriuje transfer za zamestnancov KC/NDC/NSSDR. V pripade, ak Poskytovatel neméze splnit
podmienku predloZenia vietkych dokladov do stanoveného terminu, poziada pisomne o predizenie
lehoty predloZenia vSetkych dokumentov na IA MPSVR SR. Nasledne IA MPSVR SR zasle postou
Poskytovatelovi stanovisko k predmetnej Ziadosti.

4.2. Predpoklady pre ucely nezaplatenia transferu za vykon KC/NDC/NSSDR
Poskytovatelovi

IA MPSVR SR nie je opravnena uhradit transfer za vykon KC/NDC/NSSDR, v pripade ak:
a) Poskytovatel nezabezpedil vykon zamestnancov a/alebo tuto skutoénost jednoznacne
nepreukdzal predloZzenim nasledovnych dokumentov:
a. Ziadostou o refundaciu spolu s povinnymi dokumentami podla bodu 4.1 pismena B.
Prirucky
b. Mzdovou politikou odmeriovania zamestnancov KC/NDC/NSSDR (ak je relevantné).

b) Vykon zamestnancov Poskytovatela nebol potvrdeny regiondlnym metodikom/koordindtorom
(ak IA MPSVR SR neurci inak) minimalne v nasledovnych dokumentoch:

I. Sprava regionalneho metodika/koordinatora o vykone cinnosti/vykone zamestnancov u
zapojeného subjektu (dalej aj ako ,,Sprava“); ak IA MPSVR SR neurdi inak.

Il. Kontrolny zoznam na preverovanie vykonu u zapojeného subjektu/Kontrolny zoznam
vykonu zamestnancov (dalej aj ako ,KZ“); pri spracovani, ktorych regiondlny
metodik/koordindtor vychadzal z dokumentdcie, ktoru je Poskytovatel povinny viest v
sulade s Prilohou €. 5 Prirucky.

c) Zamestnanec nema uzatvorenu pracovnu zmluvu alebo dodatok k pracovnej zmluve v sulade so
Zakonnikom préce ¢. 311/2001 Z. z.

d) Zamestnanec je na skoleni/vzdeldvani/konferencii/seminaroch/a pod., ktoré nie je organizované
IA MPSVR SR alebo sa ho ztc¢astriuje bez suhlasu IA MPSVR SR, ak IA MPSVR SR neurci inak;

e) Zamestnanec sa bez dostatocne relevantného dévodu podla § 141 Zakonnika prace, alebo iného
dovodu, ktory bol dodatoéne odsthlaseny IA MPSVR SR, nezucastnil na Skoleni/supervizii ¢i inej
aktivite v ramci NP BOKKU;

f) Vpripade ak kontrolnd skupina zistila uzapojeného subjektu nedostatky, IA MPSVR SR si
vyhradzuje pravo pozastavenia uhradzania transferov az do ukoncéenia vykonu kontroly.
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IA MPSVR SR je oprdvnena zniZit primerane transfer za vykon KC/NDC/NSSDR o nasledovné
neoprdvnené vydavky:

v
v
v

5.

5.1.

Odstupné, odchodné a k nim prislichajiuce povinné odvody zamestnavatela;

Benefity zamestndavatela a k nim prisldchajlce povinné odvody zamestnavatela;

Tvorba socialneho fondu je pre zamestnavatela povinnostou, kedze vsak jeho ¢erpanie nesuvisi
s realizaciu projektu, tieto vydavky nie st opravnenymi;

Za neopravnené sa budu povazovat vydavky v pripade identifikacie prekryvania sa pracovného
¢asu osoby pracujucej na dvoch alebo viacerych projektoch;

Odmeny, prémie a bonusy ako variabilna zlozka mzdy/platu, ktorad sa nevztahuje na predloZzend
politiku odmenovania zamestnancov Poskytovatela;

Skutoéne cerpand dovolenka v Case realizacie projektu, ak narok na dovolenku nevznikol
v suvislosti s vykonom prdce na projekte a preplatenie nevycerpanej dovolenky;

Mzda za pracu nad¢as, mzdové zvyhodnenie za pracu vo sviatok, v sobotu a nedelu;

Povinné odvody do zdravotnej poistovne, prislichajuce k prispevku zamestnavatela na doplnkové
déchodkové sporenie;

Zamestnancovi bolo poskytnuté neplatené volno, stdz, pracovné volno podla § 140 Zakonnika
prace a podobne.

ZABEZPECENIE VYKONU ZAMESTNANCOV POSKYTOVATELA

Podmienky vyberu zamestnancov Poskytovatela

Na zdklade uzatvorenej Zmluvy je Poskytovatel povinny zabezpecovat vykon KC/NDC/NSSDR
prostrednictvom zamestnancov v sulade s touto Priruckou.

KedZe IA MPSVR SR poskytuje finan¢né prostriedky za vykon KC/NDC/NSSDR vyhradzuje si pravo:

Upravit postup a spdsob obsadzovania pracovnych pozicii a to;

Odborného garanta KC/NDC/NSSDR;
Odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR;
Pracovnika KC/NDC/NSSDR;
Komunitného pracovnika KC8.

Predpokladany pocet zamestnancov jednotlivych zapojenych subjektov podporenych z projektu je
stanoveny:

v pripade KC - 4 zamestnanci, konkrétne:

- 1 odborny garant, 2 odborni pracovnici (dalej aj odborny pracovnik KC, komunitny pracovnik
KC), 1 pracovnik;

v pripade NDC/NSSDR - 3 zamestnanci, konkrétne:

- 1 odborny garant, 1 odborny pracovnik NDC/NSSDR, 1 pracovnik;

Uvedeny pocet pracovnikov sa moéZe prehodnocovat pocas implementdacie projektu vzhladom na
dostupné finanéné zdroje a potrebu v teréne a v zmysle naplnenia cielov NP BOKKU.

Pri obsadzovani tychto pracovnych pozicii je Poskytovatel povinny postupovat podla nasledovnej prilohy
Prirucky:

Priloha ¢. 4: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii KC/NDC/NSSDR.
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5.2. Kvalifikacné predpoklady zamestnancov Poskytovatela

Odborny garant KC/ NDC/ NSSDR

1. vysokoskolské vzdelanie druhého stupna v Studijnom odbore socidlna préaca
alebo

2. vysokoskolské vzdelanie druhého stupna v Studijnych odboroch psycholégia, pravo, socidlne
sluzby a poradenstvo, verejnd politika a verejnd sprava alebo v Studijnych odboroch
pedagogického zamerania, ak tato fyzicka osoba k 01. januaru 2015 vykonavala v pracovno-
pravnom vztahu alebo v obdobnom pracovhom vztahu pracovné cinnosti, ktoré svojim
charakterom zodpovedaju socialnej préci,
alebo

3. vysokoskolské vzdelanie v Studijnom odbore socidlna praca, ak tato fyzickd osoba k 1. janudru
2015 vykonavala v pracovno-pravnom vztahu alebo v obdobnom pracovnom vztahu pracovné
¢innosti, ktoré svojim charakterom zodpovedaju socialnej praci.

Minimalna pozadovana prax je 1 rok v oblasti socidlnej praci.

Odborny pracovnik KC/ NDC/ NSSDR

1. odborné vzdelanie v oblasti socidlnej prace alebo vysokoskolské vzdelanie prvého stupna v studijnych
odboroch: socidlna prdca, psycholdgia, pravo, socidlne sluzby a poradenstvo, verejna politika a
verejnd sprdava, alebo v Studijnych odboroch pedagogického zamerania,

alebo

2. ak fyzickd osoba je Studentom vysokej Skoly v Studijnom odbore, uvedenom v § 84 ods. 4 pism. b)
zakona o socidlnych sluzbach.

Komunitny pracovnik pre KC
1. Vysokoskolské vzdelanie prvého stupna;
alebo

2. Stredoskolské vzdelanie s maturitou a 1 rok praxe/skisenosti v relevantnej oblasti;
Pracovnik KC/NDC/NSSDR

Nizsie stredné odborné vzdelanie v zmysle § 16 ods. 4 pism. a). Zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a
vzdelavani (Skolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

UPOZORNENIE: Nedodrzanie ustanoveni Prilohy €. 4 pri obsadzovani pracovnych pozicii v rdmci NP
BOKKU nemé vplyv na vznik pracovnopravneho vztahu medzi zamestnavatelom (Poskytovatelom) a
zamestnancom. NedodrzZanie tejto prilohy ma vplyv iba na poukazanie finan¢nych prostriedkov, spojenych
s vykonom zamestnanca podla Zmluvy, uzatvorenej s IA MPSVR SR.

Vydavky spojené so zamestnavanim a vykonom zamestnancov KC/NDC/NSSDR su opravnené aZ po
vydani pisomného schvalenia navrhnutych zamestnancov KC/NDC/NSSD® alebo pisomného schvalenia
vysledkov vyberového konania zo strany IA MPSVR SR.

9 Priloha €. 4 Priru¢ky pre zapojené subjekty do NP BOKKU
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Pracovna zmluva, resp. dodatok k pracovnej zmluve s vybranymi uchadza¢mi bude uzatvorena:

a) na zaklade pisomného schvalenia IA MPSVR SR uzZ zamestnanych zamestnancov
KC/NDC/NSSDR navrhnutych Poskytovatelom na obsadenie jednotlivych pracovnych pozicii;
b) na zaklade pisomného schvalenia vysledkov vyberového konania IA MPSVR SR medzi

Poskytovatelom a zamestnancami KC/NDC/NSSDR bude pracovnopravny vztah upraveny pracovnou
zmluvou v zmysle zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, a to na 40/37,5
hodinovy tyzdenny pracovny cas, ak kolektivna zmluva, resp. iny vnutorny predpis neustanovuje inak;

c) zamestnanec modie byt zamestnany vramci NP BOKKU od ktoréhokolvek dra vdanom
kalendarnom mesiaci a transfer za vykon daného zamestnanca bude poskytnuty za alikvotne
odpracovany ¢as v danom kalendarnom mesiaci.

Poskytovatel je povinny najneskdr do 9 pracovnych dni po zacati vykonu, resp. po nadobudnuti U¢innosti
Zmluvy o spolupraci zaslat na IA MPSVR SR vyplnenu prilohu ¢. 6 Vyhldsenie o zacati vykonu
KC/NDC/NSSDR (povazuje sa datum podania zasielky na postovu prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou).

IA MPSVR SR upozoriuje, Zze na zaklade Zmluvy bude Poskytovatelovi poskytovany transfer za vykon
zamestnancov a transfer na pokrytie ostatnych vydavkov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR a pracu
s cielovou skupinou; z tohto dévodu zamestnanci (Odborny garant KC/NDC/NSSDR / Odborny pracovnik
KC/NDC/NSSDR / Komunitny pracovnik KC/ Pracovnik - KC/NDC/NSSDR):

A) musia v pracovhom ¢&ase vykondvat iba ¢innosti KC/NDC/NSSDR v sulade so zdkonom

o socialnych sluzbach a podla usmerneni a metodik IA MPSVR SR.

Jednotlivé vybrané &innosti si podrobnejsie 3pecifikované v metodikdch KC/NDC/NSSDR °, vykon
KC/NDC/NSSDR sa dalej riadi podla pracovnej naplne stanovenej v prilohe ¢. 4a Prirucky.

B) nesmu v pracovnom &ase vykonavat iné ¢innosti (aj ked su nariadené zamestndvatelom), ktoré
sa netykaju vykonu financovaného NP BOKKU (napriklad vypomoc pri inych ¢innostiach obce/iného
Poskytovatela, terénna socidlna praca, obecna administrativna, vypomoc v skole, vypomoc v doruc¢ovani
zasielok, vypomoc organom, posobiacim v oblasti socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately a pod.)

5.3. Podmienky zabezpecenia vykonu zo strany Poskytovatela

Poskytovatel je povinny zabezpecit riadny a odborny vykon poskytovanych socidlnych sluzieb ato
prostrednictvom svojich zamestnancov - odborny garant, odborny pracovnik, pracovnik a v pripade KC aj
komunitny pracovnik.

* Pre zabezpecenie vykonu je povinnostou Poskytovatela obsadit pracovné miesto odborného
garanta, resp. odborného pracovnika, pricom musi byt dodriana podmienka obsadenie
minimalne 2 pracovnych pozicii (plati do 2 mesiacov od uc¢innosti Zmluvy o spolupraci).

¢ IA MPSVR SR oznami Poskytovatelovi povinnost vytvorit pracovné miesto - komunitny pracovnik
KC, pri¢om jeho vykon bude povinny pre naplnenie cielov NP BOKKU.

e Vpripade neobsadenia pracovného miesta — komunitny pracovnik KC viac ako 2 po sebe
nasledujlce mesiace po zaslani informacie, s Poskytovatelom méze IA MPSVR SR ukonéit Zmluvu
o spoluprici.

Uvedeny pocet pracovnikov sa mbze prehodnocovat pocas implementacie projektu vzhladom na potrebu
v teréne a v zmysle naplnenia cielov NP BOKKU.

Poskytovatel je dalej povinny zabezpeéovat vykon KC/NDC/NSSDR prostrednictvom zamestnancov: Pre
opravnené cielové skupiny KC/NDC/NSSDR v zmysle zakona o sociadlnych sluzbach;

10 Zverejnené na webovej stranke www.ia.gov.sk, resp. webovej stranke projektu
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* V pozadovanom rozsahu - pocas celého roka s pravidelnostou 5 pracovnych dni do tyzdria, minimalne
30 hodin tyZzdenne pocas stanovenych otvdracich hodin; zvysSny pocet pracovnych hodin (do splnenia
rozsahu tyZzdenného pracovného ¢asu, dohodnutého v pracovnej zmluve u zamestnanca Poskytovatela,
v zmysle bodu 5.6. Zmluvy) maji zamestnanci Poskytovatela stanoveny na ostatné cinnosti.
Poskytovatel je povinny zabezpetit vedenie dochadzky zamestnancov podporenych z NP BOKKU v knihe
dochadzky podporenych zamestnancov a vypracovanie pracovného vykazu po odpracovanom mesiaci
podporenych zamestnancov podla prilohy €. 2 Prirucky, najneskér do 2 pracovného dia nasledujiceho
mesiaca.

* IA MPSVR SR odporucéa Poskytovatelom KC/NDC/NSSDR postupovat pri poskytovani socidlnej sluzby
KC/NDC/NSSDR v sulade so Standardmi komunitnych centier/Standardmi nizko prahovych dennych
centier/Standardmi nizko prahovych socialnych sluZieb pre deti a rodinu.

Vzdelavanie zamestnancov KC/NDC/NSSDR
Poskytovatel je povinny vytvorit podmienky pre Ucast na vzdeldvani podla ¢asti 7 Prirucky.

. Poskytovatel je povinny mat vyvesené otvéaracie hodiny KC/NDC/NSSDR na dobre
viditelnom mieste, t. j. na dverdch KC/NDC/NSSDR a vo vnutri KC/NDC/NSSDR, ktoré predlozil k
Ziadosti o zapojenie sa do NP BOKKU; v pripade zmeny je povinny nahlasit vopred zmenu
otvaracich hodin pisomne prislusnému regiondlnemu metodikovi/koordinatorovi a zaroven ju
preukazat aj prostrednictvom fotodokumenticie.

. Poskytovatel je povinny vytvorit také podmienky, aby bolo zabezpeéené plynulé
fungovanie KC/NDC/NSSDR™? pocas celej doby podpory z NP BOKKU.
. Takym spbdsobom, aby zamestnanci KC/NDC/NSSDR pri svojej praci dodrZiavali Eticky

kédex socidlneho pracovnika a asistenta socidlnej prace, vydany Komorou socidlnych pracovnikov
a asistentov socialnej prace v stlade s § 15 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 219/2014 Z. z. o socialnej
praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Poskytovatel pri poskytovani socidlnej sluzby zhromaiduje data pre uéely vypifiania karty Gcastnika,
pri¢om redpektuje a naplifia najma nasledovné principy:

nizkoprahovosti;

bezplatnosti a dobrovolnosti sluzieb;
individualneho pristupu;

flexibility.

Poskytovatel KC zaroveri pri poskytovani socialnej sluzby re$pektuje a naplfia princip prace s celou
sidelnou komunitou (mestom ¢i obcou);

11 Kniha dochddzky, resp. jej ekvivalent musi byt umiestnend v KC/NDC/NSSDR, aby ju regiondiny
metodik/koordinator vedel pri metodickej navsteve skontrolovat. Pri evidencii pracovného ¢asu zamestnancov
KC/NDC/NSSDR je nevyhnutné, v pripade zavedenia instititu pruzného pracovného ¢asu u konkrétneho
Poskytovatela, evidovat si presny ¢asovy okamih s presnostou na hodiny a minuty redlneho prichodu na
pracovisko a redlneho odchodu z pracoviska.

V pripade zavedenia rovhomerného rozvrhnutia pracovného casu, je zamestnanec povinny pri prichode na
pracovisko si uvadzat do evidencie dochadzky &as, ktory ma zamestnanec v zmysle platnej pracovnej zmluvy a
suvisiacej dokumentacie (napr. na zaklade pracovnej naplne, pracovného poriadku, pokynov zamestnavatela,
atd.) uréeny ako €as, v ktorom sa ma zdrziavat na pracovisku a vykonavat précu. Ide o ¢as, kedy je zamestnanec
k dispozicii zamestndvatelovi, vykonava pracu a plni povinnosti v sulade s platnou pracovnou zmluvou.

12 73 zabezpedenie plynulého fungovania KC/NDC/NSSDR sa povazuje v ramci NP BOKKU nasledovné: v
KC/NDC/NSSDR musi byt pocas otvéracich hodin pritomny aspori 1 zamestnanec KC/NDC/NSSDR, v
opodstatnenych pripadoch méze byt uplatnend vynimka, za predpokladu, Ze tato skutocnost /absencia vietkych
zamestnancov KC/NDC/NSSDR/ bola vopred ohldsena a odsuhlasend regionalnym metodikom/koordindtorom
(napr. komunitné aktivity konajuce sa mimo priestorov KC a iné.).

Strana 18 z 24



Poskytovatel je povinny zabezpecit do KC/NDC/NSSDR minimalne:

* 1 pocitacovu zostavu alebo notebook s funkénym internetovym pripojenim pocas doby podpory
v ramci NP P BOKKU;

* funkéné telefonické pripojenie /mobil alebo pevna linka/ pocas doby pocas doby podpory v ramci
NP BOKKU;

Poskytovatel vytvara podmienky pre to, aby priestory KC/NDC/NSSDR boli v stlade so zdkonom o
socidlnych sluzbach (vid. § 62 zdkona o socidlnych sluzbach - podmienky zapisu do registracie) a v stlade
s dalSimi relevantnymi predpismi.

Poskytovatel vytvara podmienky na to, aby KC/NDC/NSSDR boli dodriané pracovné podmienky
zaistujlce bezpeénost a ochranu zdravia pri praci a mohol byt zabezpeéeny riadny vykon (tyka sa napr.
extrémnych teplot v zimnych a letnych mesiacoch).

5.4. Sposob vedenia dokumentacie pri vykone zamestnancov Poskytovatela

Vedenie dokumentidcie je jednym z kritérii preplatenia transferu za vykon KC/NDC/NSSDR vid. bod 4.1.
Cast 15 tejto Prirucky a doleZitou strankou vykonu prace zamestnancov Poskytovatela. Z uvedeného
dévodu st zamestnanci povinni viest zaznamy o vykone KC/NDC/NSSDR. Podrobné usmernenie k spésobu
vedenia tejto dokumentacie je upravené v prilohe €. 5. Prirucky: Spésob vedenia dokumentdcie pri vykone
KC/NDC/NSSDR. Zo strany regionalnych metodikov/koordinatorov bude tato ¢innost priebezne metodicky
usmerfiovand a kontrolovana; v pripade porusenia dodrziavania nalezitosti spdsobu vedenia
dokumentacie moze IA MPSVR SR povazovat vykon zamestnancov za nedostatocny a vyvodit z toho
prislusné pravne doésledky.

5.5. Koordinacia zamestnancov Poskytovatela

IA MPSVR SR v ramci implementacie NP BOKKU zavadza siet regionalnych metodikov/koordinatorov, ktori
okrem pravidelného posudzovania vykonu zamestnancov, plnia aj dalSie ulohy v oblastiach:

a) metodického vedenia a koordinacie zamestnancov KC/NDC/NSSDR, v tejto ¢innosti sa pocita s
pravidelnou pritomnostou regiondlneho metodika/koordinatora v KC/NDC/NSSDR a s pravidelnymi
poradami so zamestnancami KC/NDC/NSSDR - /spravidla raz mesacne/,

b) komunikacie so zastupcami Poskytovatela KC/NDC/NSSDR a dal$imi institdciami v relevantnych
oblastiach.
c) spoluprace s odbornymi konzultantami k naplni komunitnej praci

5.6. Kontrola vykonu zamestnancov Poskytovatela

IA MPSVR SR prostrednictvom poverenych zamestnancov — regionalnych metodikov/koordinatorov
posudzuje vykon zamestnancov Poskytovatela spravidla v kazdom kalendarnom mesiaci jeho realizacie
v dokumentdcii vedenej podla Prilohy €. 5 Priru¢ky predovsetkym Sprava a KZ.

Uvedené dokumenty je regionalny metodik/koordinator povinny predlozit spravidla kazdy mesiac na IA
MPSVR SR. Tieto dokumenty su jednymi z podkladov pre Uhradu transferov pre Poskytovatela za obdobie
posudzovaného kalendarneho mesiaca (vid. bod. 4.1.¢ast 15 tejto Prirucky).

Pri kontrole vykonu zamestnancov Poskytovatela regiondlny metodik/koordinator nahliada do
dokumentdcie, ktori zamestnanec vedie v zmysle Priloh ¢. 5 Prirucky a jej priloh, vykondva rozhovory s
prislusnikmi ciefove]j skupiny a so samotnymi zamestnancami. Poskytovatel, ako aj jeho zamestnanci, su
povinni poskytnut regiondlnemu metodikovi/koordinatorovi vSetku poZzadovanu sucinnost.
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V pripade, Ze regionalny metodik/koordinator posudi vykon zamestnanca Poskytovatela v danom mesiaci
ako nedostatoény (napriklad: ak zamestnanec nevykonaval opravnené Ccinnosti KC/NDC/NSSDR v
dostatocnej miere, zamestnanec vobec nevykondval Cinnosti, alebo vykonaval €innosti, ktoré boli v
rozpore s touto Prirucku a jej prilohami) uvedie to v Sprave a KZ predloZzenom na IA MPSVR SR. IA MPSVR
SR nasledne posudi vydavky spojené s vykonom tohto zamestnanca v danom mesiaci ako neopravnené a
Poskytovatelovi neuhradi transfer za zamestnanca za dany kalendarny mesiac.

V pripade, Ze regionalny metodik/koordinator posudi vykon vsetkych zamestnancov Poskytovatela ako
nedostatocny (napriklad: ak nebolo zabezpecené plynulé fungovanie KC/NDC/NSSDR, alebo nebol
zabezpeceny vykon KC/NDC/NSSDR; alebo vykon KC/NDC/NSSDR nezabezpecoval v dostatoénej miere ani
jeden zamestnanec) IA MPSVR SR Poskytovatelovi neuhradi transfer za vSetkych zamestnancov za dany
kalendarny mesiac, ako aj transfer na ostatné nepriame vydavky na zamestnancov KC/NDC/NSSDR a
pracu s cielovou skupinou

O stanovisku regionalneho metodika/koordinatora, ktoré by viedlo k posudeniu nakladov ako
neopravnené, IA MPSVR SR informuje Poskytovatela najneskér do 15 dni od ukoncéenia posudzovaného
obdobia; informacia obsahuje dévody, preco regionadlny metodik/koordinator posudzuje vykon bud’
zamestnanca alebo vSetkych zamestnancov ako nedostatocny. V informacii m6ze IA MPSVR SR poZadovat
predloZenie konkrétnych dékazov o vykone alebo prijatie ndpravnych opatreni Poskytovatefom.
Poskytovatel moZe zaslat svoje rozporové vyjadrenie (odvolanie sa) k stanovisku regionalneho
metodika/koordinatora do siedmich dni odo dria dorudenia informacie. Rozpor medzi stanoviskom
regiondlneho metodika/koordinatora a vyjadrenim (odvolanim sa) Poskytovatela posudi IA MPSVR SR,
ktora pre tento ucel urci kontrolnu skupinu (vymenovanu generdlnou riaditelkou IA MPSVR SR), ktora v
pripade potreby vykona hibkovu kontrolu u Poskytovatela. V ramci hibkovej kontroly zamestnanci 1A
MPSVR SR preskimaju dokumentaciu, ktord zamestnanec vedie v zmysle Prilohy €. 5 k Prirucke a jej
priloh, vykonaju rozhovory so zamestnancami Poskytovatela (v pripade potreby mézu vykonat rozhovory
aj s prislusnikmi cielovej skupiny). Dalej st opravneni pozadovat od Poskytovatela podklady a ddkazy,
potrebné pre posudenie situdcie. Poskytovatel aj zamestnanci poskytuju IA MPSVR SR pri kontrole vietku
pozadovanu sucinnost, kedZze IA MPSVR SR uhradi Poskytovatelovi financné prostriedky za vykon
zamestnancov iba v pripade ziskania primeraného uistenia sa, Zze Poskytovatel zabezpecoval vykon v
stlade s Priru¢kou a jej prilohami. IA MPSVR SR bude Poskytovatela informovat o vysledku hibkovej
kontroly.

Ked sa preukdZe opakovany nedostatocny vykon zamestnanca/-ov Poskytovatela (vo vztahu k tejto
Prirucke a jej priloham), moze IA MPSVR SR iniciovat:

a) vymenu konkrétneho zamestnanca:

Ak zamestnanec Poskytovatela nebude dlhodobo vykonavat svoju pracu kvalitne v stlade s Priruckou a jej
prilohami a pokial' ani po upozorneni a usmerneni zo strany regiondlneho metodika/koordinatora nepride
k zlepseniu vykonu jeho prace, IA MPSVR SR navrhne Poskytovatelovi persondlnu vymenu daného
zamestnanca. V pripade, Ze Poskytovatel tito pracovnu poziciu nepreobsadi, IA MPSVR SR mdze ukoncit
financovanie danej pracovnej pozicie.

b) ukoncenie Zmluvy o spolupraci

IA MPSVR SR navrh na riesSenie nedostatoéného vykonu zamestnanca/-cov v zmysle vyssie uvedenych
alternativ zasiela Poskytovatelovi pisomne, pricom Poskytovatel sa moéze pisomne vyjadrit do 10
kalendarnych dni. V pripade, Ze medzi IA MPSVR SR a Poskytovatelom nedojde k zhode, IA MPSVR SR
mé&ze Zmluvu ukondit.

6. PUBLICITA

Publicita bude realizovand cez informacné a propagacné materidly a internet. Prostrednictvom nich bude
Poskytovatel informovat cielové skupiny, odbornd a laickl verejnost, Ze realizované aktivity sa
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uskutoCnuju vdaka prostriedkom poskytnutym z ESF. Informacie o projekte budld umiestnené v
priestoroch institucii vykonavajucich aktivity projektu.

Poskytovatelom, zapojenym do NP BOKKU, nevznikaju v oblasti publicity Ziadne finanéné vydavky. Plagéty,
loga a dalSie prostriedky stvisiace s propagovanim NP BOKKU zabezpetuje IA MPSVR SR.

V sulade so Zmluvou, Poskytovatel poskytuje IA MPSVR SR sucinnost pri uplatfiovani pravidiel
informovania a publicity v rdmci NP BOKKU, a to najma:

* umiestnenim informacnej tabule - plagatu vo formdte minimdlne A3, na dobre viditelnom mieste v
KC/NDC/NSSDR a v skoliacich miestnostiach, ktoré su pristupné Sirokej verejnosti (informacénu
tabulu spracuje IA MPSVR SR - vid. priloha €. 7a Prirucky);

* umiestnenim loga ESF a Eurdpsky fond regionalneho rozvoja (dalej len ,EFRR“) s odkazom na
Eurdpsku Uniu v priestoroch budovy KC/ alebo NDC/ alebo NSSDR a v $koliacich miestnostiach (min.
vo velkosti A5), ktoré su pristupné Sirokej verejnosti — vid. priloha ¢. 7b Prirucky;

* umiestnenim dalSich propagacnych materidlov vyplyvajicich z potrieb projektu pocas jeho
realizacie,

* oznacenie materidlneho a technického vybavenia poskytnutého z IA MPSVR SR umiestnenim loga
ESF a EFFR s odkazom na Eurdpsku Uniu, vyssie uvedené propagacné materialy, spracované v sulade
s Manualom pre informovanie a komunikaciu, budd zverejnené na webovej stranke IA MPSVR SR v
sekcii NP BOKKU.

+ Zverejnenim informdécie o zapojeni sa do NP BOKKU (vratane zverejnenim loga OP L'Z a ESF vid'
Priloha ¢. 7c) na webovom sidle Poskytovatela s uvedenim adresy KC/NDC/NSSDR a kontaktov
vratane informdcie o otvaracich hodinach.

7.  VZDELAVANIE A SUPERVIZIA

Z finanénych prostriedkov rozpo&tu NP BOKKU bude zabezpedené vzdeldvanie a supervizia zamestnancov,
podporenych z NP BOKKU v zmysle Zmluvy o spolupraci. Cielom tychto aktivit je prostrednictvom
zvySovania kvalifikacie a odbornosti zamestnancov postupne zlepSovat vykon ¢innosti KC/NDC/NSSDR a
podporit pilotnu pripravu komunitnych pracovnikov s cielom neskor$ej Standardizacie komunitnej prace
v KC v podmienkach SR.

Poskytovatel je povinny umoznit Géast zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

a) na supervizii (predpoklada sa, Ze kazdy zamestnanec absolvuje cca 24 hodin timovej supervizie
pocas trvania NP BOKKU);

b) na socialno-psychologickom vycviku (dalej len SPV) v rozsahu 112 hod. pre kazdého
zamestnanca KC/NDC/NSSDR pocas trvania NP BOKKU;

c) na vzdeldvacom kurze Specificky zameraného na komunitnu pracu, ktory bude Uzko previazany s
praktickym vykonom komunitnych pracovnikov KC;

d) na odbornych tematickych stretnutiach;

Vzdeldvania sa zamestnanci KC/NDC/NSSDR nemusia zucastnit iba z dostatoéne relevantného dévodu
podla § 141 ZP, alebo iného dévodu, ktory bol dodato¢ne odsuhlaseny zo strany IA MPSVR SR.

Supervizia a vzdelavanie s organizované zo strany IA MPSVR SR a Poskytovatel je povinny vyslat tychto
zamestnancov na tieto aktivity formou sluZzobnych ciest (Poskytovatel je povinny hradit cestovné nahrady
v ramci zdkona ¢. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorsich predpisov).
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IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo zmeny predpokladaného rozsahu supervizie a vzdeldvania; pricom
Poskytovatelovi budu dané zmeny oznamené v primeranom ¢asovom predstihu a Poskytovatel je povinny
tieto zmeny akceptovat.

Vydavky na zabezpecenie vzdeldvacich aktivit (prendjom miestnosti, odmena lektorom, Skoliace
materialy, obcCerstvenie, v pripade viacdfiovych vzdelavacich aktivit IA MPSVR SR hradi aj ubytovanie a
stravu), s vynimkou vydavkov v zmysle zakona o cestovnych nahradach, plne hradi IA MPSVR SR z rozpoctu
projektu.

8. MONITORING A HODNOTENIE

IA MPSVR SR bude v rdmci implementidcie NP BOKKU zbierat a vyhodnocovat data o vykone
KC/NDC/NSSDR pre Géely monitorovania NP BOKKU.

Poskytovatelia, zapojeni do NP BOKKU, st povinni poskytovat IA MPSVR SR informacie o vykone
KC/NDC/NSSDR podla poziadaviek IA MPSVR SR, najma priloha €. 5g Prirucky.

IA MPSVR SR zabezpecli metodické vedenie pre pravidelny zber dat od Poskytovatelov. Data, ktoré
Poskytovatel poskytuje na poziadanie IA MPSVR SR, zhromaZiduju zamestnanci prostrednictvom
regionalnych metodikov/koordinatorov a manazéra pre monitorovanie a pre hodnotenie bude IA MPSVR
SR poZadovat najma nasledujlce typy dat:

. pocet uZivatelov s ich demografickymi charakteristikami, ak je relevantné;
2 suvisiace s vykonom odbornych ¢innosti a dalsich ¢innosti - KC/NDC/NSSDR,
. iné data suvisiace s monitorovanim projektu NP BOKKU (napr. vek, zamestnanecky status,

vzdelanie, znevyhodnenie).

IA MPSVR SR mbze pozadovat od zamestnancov aj popis najzavaznejsich alebo typickych problémov, ktoré
sa pri vykone KC/NDC/NSSDR vyskytli, a popis spdsobu ich riesenia. S reSpektovanim ochrany osobnych
Udajov a zabezpeéenim anonymizécie uZivatela mozu byt pouzité ako priklad dobrej praxe, kazuistika®® v
ramci publicity NP BOKKU v stlade so Zakonom o ochrane osobnych tdajov ¢. 18/2018 Z. z.

IA MPSVR SR ako Prijimatel NFP je povinnad v rdmci monitorovania NP BOKKU evidovat udaje o
Ucastnikoch projektu; uvedena povinnost sa vztahuje aj na kategériu osobnych udajov, podliehajucich
normativnej regulacii zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

V rdmci NP BOKKU sa pritom pod pojmom , i¢astnik projektu” (so zohladnenim kritéria rodovej rovnosti,
t. j. bez ohladu na pohlavie) rozumie jednotlivo, individualne a nezamenitelne uréeny uzivatel socidlnej
sluzby KC/NDC/NSSDR, ktory sa priamo zU&astfiuje na aktivitdch tohto narodného projektu. Udaje v
pozadovanom rozsahu za kazdého Ucastnika projektu, ktory sa zapoji do NP BOKKU, je potrebné vypliiat
a elektronicky odoslat prostrednictvom zaheslovanej tabulky v xls. formate, vid. priloha €. 5g Prirucky na
e-mailovud adresu monitoring.bokku@ia.gov.sk. Tabulku s Udajmi za ukonceny kalendarny mesiac je
potrebné zasielat najneskor do 10. dria nasledujuceho kalendarneho mesiaca, a to az do ukonéenia
realizacie aktivit tohto narodného projektu.

Kazdy ucastnik projektu je v ramci NP BOKKU, najma na administrativne a evidencné tcely, posudzovany
a klasifikovany ako neopakovatelnd biologicka entita, t. j. je jedine¢ny a vykazuje sa/mdze byt vykazovany
iba jedenkrat pocas celej doby trvania NP BOKKU, a to aj v pripade jeho pripadného opakovaného

13 Kazuistika je rieSenie, &i Uprava, ¢i vyklad prava so zretelom na konkrétne individualne pripady. Stucast etiky
stanovenia zédsad vhodného spravania a spravnych postojov v konkrétnych pripadoch, Zivotnych situaciach.
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zapojenia sa do aktivit NP BOKKU. Pokyny na vyplnenie jednotlivych stipcov Tabulky na evidenciu
uzivatelov socidlnych sluzieb su uvedené v prilohe ¢. 11 Prirucky.
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PRILOHY

Priloha €. 1 Ziadost o refundaciu

Priloha €. 2 Pracovny vykaz_vzor

Priloha €. 3 Cestné vyhlasenie o beztihonnosti

Priloha €. 4: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii KC/NDC/NSSDR

4a: Vzor Oznamu o vyberovom konani

4b: Prehlad zamestnancov Poskytovatela, ktorych navrhuje na obsadenie pozicii v rdmci NP BOKKU
Priloha €. 5: Sposob vedenia dokumentacie pri vykone KC/NDC/NSSDR

5a: Spisovy obal uZivatela

5b: Zaznamy z intervencii

5c: Zivotnd (socidlna) situdcia uzivatela

5d: Zaznam zo skupinovej aktivity

5 e: Zadznam z komunitnej aktivity

5f : Mesacny harmonogram ¢innosti

5g: Tabulka na evidenciu uzivatelov

Priloha €. 6: Vyhlasenie o zacati vykonu KC/NDC/NSSDR

Priloha €. 7: Oznacovanie Poskytovatela

7a: Tabula vo velkosti A3

7b: Logo_ESF_EFRR

7c: Podklady na informacie o projekte k on-line komunikacii

Priloha &. 8: Standardy komunitnych centier

Priloha €. 9: Standardy nizkoprahovych dennych centier

Priloha €. 10: Standardy nizkoprahovych socidlnych sluZieb pre deti a rodinu
Priloha €. 11: Pokyny pre vyplnenie tabulky na evidenciu uzivatelov socialnych sluzieb
Priloha €. 12: Zdznam o odmietnuti poskytnutia tudajov o ucastnikovi projektu

Strana 24 z 24



