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Autorskeé dielo bolo vypracované v ramci hlavnej aktivity ,,Posilnenie odbornych a analytickych
kapacit socidlnych partnerov, budovanie infrastruktidry a komunikaénej platformy socialneho
dialégu arozvoja socidlneho partnerstva na narodnej a medzinarodnej drovni“ v ramci
podaktivity 1.1 Posilnenie kapacit socidlnych partnerov prostrednictvom analytickej ¢innosti
Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu expertnym timom socidlneho
partnera Konfederacia odborovych zvazov SR. Vyjadruje nadzory a postoje socidlneho partnera
na predmetnu tému. Autorské dielo nevyjadruje nazory ani postoje prijimatela projektu a bolo

schvdlené Riadiacim vyborom Narodného projektu Podpora kvality socidlneho dialégu.
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Automotiv, Industrie, Obchod, Sluzby

Asociacia zamestnavatelskych zvazov a zdruzeni SR
Confederazione Generale Italiana del Lavoro /talianska Vseobecnd
konfederdcia prace/

Centrum pre pracovné a socialne studie /Centre for Labour and Social
Studies/

Koronavirusové ochorenie 2019

Centrum pre odborové organizovanie

Ceskoslovensky ustav prace

European Trade Union Confederation

European Trade Union Institute for Research

Eurdpska unia

Eurépska odborova konfederacia /ETUC/

European public service union

European Value Study

nemecka politickd nadacia Friedrich Ebert-Stiftung

foreign direct investments

Fondazione Di Vittorio /talianska odborova nadacia/

General Data Protection Regulation

International Labour Organisation /medzinarodnd organizacia prace
(MOP)/

Institut pre ekonomické a socialne reformy

Institut ekonomickych a spolocenskych analyz

International Trade Union Confederation /Medzinarodna odborova
organizacia/

Internet and Platform Work Survey /Vyskum ETUI/
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Institat pre vyskum prace a rodiny

Jednotny majetkovy fond

Konfederacia odborovych zvazov Slovenskej republiky
Kolektivna zmluva

Kolektivna zmluva vysSieho stupna

Lesbian, Gay, Bisexual, Trans, Intersex, Queer, Asexual, ,,+“
reprezentuje mensinové rodové identity a sexuality, ktoré nie su
vyslovne zahrnuté v pojme LGBTIQ

Lekarske odborové zdruzenie

oznacenie pre myslienkovy pojem, ktory sa Siri prostrednictvom
internetu, moéZe mat podobu slov, obrazkov, odkazov, internetovych
stranok, videi, hashtagov a inych.

Neoliberdlny institut Macro Economic and Social Analyses /10
zakladatelov/

Moderné odbory

medzinarodna organizacia prace /International Labour organisation
(ILo)/

Moderné odbory Volkswagen

Nezavislé krestanské odbory Slovenska

Novy odborovy zvaz policie

Nové skolské odbory

The Organisation for Economic Co-operation and Development
/Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj/

politicka strana Obycajni ludia a nezavislé osobnosti

Odborovy zvaz

Odborovy zvdaz KOVO

Odborovy zvaz Metalurg
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Odborovy zvaz Moderné odbory AlIOS /Automotiv, Industrie, Obchod,
Sluzby/

Odborovy zvaz pracovnikov skolstva a vedy na Slovensku
Odborové zdruzenie sestier a porodnych asistentiek

Podnikova kolektivna zmluva

Public relations /vonkajsie vztahy/

nemecka politicka nadacia Rosa Luxemburg Stiftung

Trades Union Congress /najvacsia britska odborova konfederacia/
Slovenska tlacovd agentura a.s.

Smer socidlna demokracia /dnes Smer-SSD/

Smer slovenska socidlna demokracia

hotelova spolo¢nost vlastniaca siet hotelov na Slovensku
Spolo¢né odbory Slovenska

Slovenska republika

Tlacova agentura Slovenskej republiky

Ustredna rada odborov /1945-1990/

zakladna organizacia odborového zvazu

Zakladnd organizacia odborového zvazu KOVO
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1 METODOLOGIA A CIELE AV

Predkladany vystup Bariéry ¢lenstva v odboroch 3: Stratégia budovania novych kapacit
odborov v Slovenskej republike je findlnym vystupom projektu Bariéry ¢lenstva v odboroch.
Jeho zakladnym cielom je analyza potencidlu odborov Slovenskej republiky a vypracovanie
stratégie v suvislosti s budovanim novych kapacit vzhladom na adaptaciu odborov potrebdm
modernej spolo¢nosti

Na zaklade vysledkov analyzy budud koncipované cielené odporucania zamerané na
posilnenie persondlnych kapacit a zvysSenie kvality ¢innosti a aktivit odborov. Odporucania sa
nachadzaju na konci kazdej tematickej kapitole. Vzhladom na jej charakter su odporucania
vSeobecné alebo sa rozdeluju z ¢asového hladiska na kratkodobé, strednodobé a dlhodobé.

Z dlhSieho ¢asového horizontu analyza sleduje zabezpecenie kapacit pre véasnu a
ucinnu spolupracu verejnych sluzieb zamestnanosti so socidlnymi partnermi pri realizacii
politik v oblasti zamestnanosti.

Analyticky vystup bude sluzit nasledujicim ucelom:

1. Informovat Ziadatela o stave a moznostiach dalSej prace s analyzovanou skupinou
/CElenskou zakladriou/.

2. Definovat moznosti participacie zamestnancov na socialnom dialégu a jeho dalSom
rozvoiji a posilneni.

3. Sledovat potreby analyzovanej skupiny a ich mozny prenos do kolektivneho
vyjednavania. Material bude pouzitelny pre odbory, zamestnavatelov, $tat, ako i
odbornu i laicku verejnost.

Vystup Bariéry ¢lenstva-v odboroch 3 sa zameriava na analyzu a nacrtnutie stratégii
pre jednotlivé oblasti mozného poOsobenia odborov. Pri identifikacii potrieb modernej
spolo¢nosti a jej oCakavani ‘'od odborov sme vychadzali z viacerych zdrojov. Zakladnym
zdrojom bol kvantitativny vyskum organizovany v ramci pripravy tohto a predchadzajucich
dvoeh vystupev v ramci projektu Bariéry Clenstva v odboroch I. a Uspesnych prikladov zo

/ﬁhraniéia (Addmek a kol. 2021; Vrkocova a kol. 2022). Daldim zdrojom informaécii bol

g
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kvalitativny vyskum prebiehajuci v druhej polovici roka 2022, ktory bol zamerany na aktivnych
odborovych funkcionarov, ktorych ¢innost prinasala uspechy na poli zvySovania odborove;j
organizovanosti a zaroven ide o odborovych funkciondrov, ktori maju prehlad o fungovani
odborov a su expertmi, ktori maju prehlad o o¢akdvaniach ¢lenov odborov a zamestnancov,
ktori su zaroven déleZitou a pocetnou skupinou v ramci modernej spolo¢nosti. /kvalitativny
vyskum/. Nemenej délezitou sucastou, ktord mala vplyv na tvorbu aktudlnej kapitoly bola
analyza odbornej literatury, aktualneho stavu legislativy na Slovensku, ako aj problematika

nastavenia verejnych politik v hospoddrskej a socidlnej oblasti.

1.1 Pristup ,predvidavosti/prognézovania“

Dalsou moZnostou analytickej roviny je pristup. tzv. predvidavosti, resp.
progndézovania.

Pre odbory je narocné zaoberat sa svojimi kazdodennymi jadrovymi aktivitami ako je
obhajoba pracovnych podmienok na pracoviskach, kolektivne vyjedndvanie a socialny dialég
a zaroven riesit buducnost a reagovat sa nové vyzvy, hladat nové moznosti. Napriek tomu je
metdda predvidania velmi efektivna a moZze odborom pomdct prindsat nové témy cez
vyplfianie slepych bodov, ktoré v spolo¢nosti nikto neriedi. Navy$e, moZe to stimulovat
diskusiu v rdmci odborov. Dalej mézu podnieti napr. premyslanie nad tym, ako mézu nové
technoldgie posilnit odbory?

Progndzovanie mozno definovat ako systematicky, participativny a politicky
orientovany-proces, ktorého ciefom je aktivne zapojit klucové zainteresované strany do
sSirokého spektra dcinnosti predvidania, odporucéani a transformdcie technologickych,
politickych, socialnych a etickych ,,buduicnosti.” Inymi slovami, ide o zastreSujuci termin pre
metodiky a pristupy, ktoré vychadzaju z nestalosti, neistoty, komplexnosti a skimaju mozné a
pravdepodobné buducnosti /vratane predvidatelnej/ a vytvaraju poznatky a viacurovriové
pohlady, ktoré umoznuju transformacné aktivity tu a teraz (Del Castillo 2019, s.21).

Predvidanie mozno rozdelit na predvidanie ,,smerom von“ /prieskumné predvidanie/

_
~alebo ,,smerom doynutra“ /normativne predvidanie/. Metddy prieskumného prognézovania
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su ,orientované navonok.” Vychodiskovym bodom je sicasna situacia a az potom sa pokusaju
identifikovat mozné alternativne buducnosti. Normativne metddy progndzovania su naopak
yorientované dovnutra.” Vychodiskovym bodom je subor moznych a Zelatelnych buducnosti
a aZz potom sa postupuje smerom dozadu, aby sa zistilo, ¢i a ako tieto buducnosti m6zu alebo
nemoZzu rast zo sucasnosti vzhladom na stcasné obmedzenia, zdroje alebo technoldgie (Del
Castillo 2019, s. 22). V predkladanej analyze vyuzivame najma prieskumné predvidanie, kde
po nacrtnuti sucasného stavu a trendov odporucame prijat rozne kroky na dosiahnutie

zelatelnych cielov z hladiska odborov na Slovensku.
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2 STRUCNE ZHRNUTIE ZAVEROV ANALYTICKYCH VYSTUPOV AV1 A AV2

Cielom analyz bolo zmapovat bariéry ¢lenstva vo vybranych krajindch Eurdpskej Unie
Bariéry clenstva v odboroch 2: Analyza klucovych pricin dbytku ¢lenov a , hustoty” odborov
/odborova organizovanost/ vo vybranych krajinach EU a techniky ndboru novych ¢&lenov a
porovnat ich s bariérami, ktoré maju vplyv na odbory na Slovensku a ktoré sa identifikovali v
prvej casti analytického vystupu /AV/ s nazvom Bariéry clenstva v odboroch 1: Analyza
stiéasného stavu ¢lenskej zakladne OZ zdruzenych v KOZ SR a pri¢iny Ubytku €lenov. Dalej, najst
spolo¢né problémy, s ktorymi odbory zapasia v suvislosti so zniZzovanim clenskej zdkladne a
hladat sp6soby a overené postupy a stratégie, ktoré sa jednotlivych krajinach osvedcili v boji
s poklesom ¢lenstva.

Odbory na Slovensku ako aj vo vacsine inych €lenskych $tatoch EU &elia kontinudlnemu
poklesu ¢lenskej zakladne, klesajucemu zaujmu mladych fudi o organizovanie sa v odboroch a
najma v Statoch byvalého vychodného bloku aj negativhemu vnimaniu ¢asti populdcie, ze
doévodmi pretrvdvajucimi na Slovensku ako je napriklad zmena hodnotovej orientdcie,
individualizmus, rozsirovanie tazko organizovatelnych skupin zamestnancov v neistych tzv.
prekérnych pracovnych podmienkach. Na tieto trendy reaguji odbory v EU novymi
stratégiami ndboru clenov zameranymi na nové skupiny zamestnancov v neStandardnych
pracovnych vztahoch.

V analytickych wvystupoch sa zhromaidilo mnozZstvo prikladov dobrej praxe zo
zahranicia, pokial ide o odborové organizovanie a pristupy k Specifickym skupinam
zamestnancov. Treba si vsak uvedomit, Ze rézne krajiny maju rézne nastavenie priemyselnych
vztahov a legislativy a niektoré sa od tych slovenskych liSia pomerne znacne. Nie je tak vidy
mozné pozitivnu prax jednoducho prebrat a aplikovat na Slovensku. Hoci odbory Celia ¢asto
rovnakym alebo podobnym problémom, narodné Specifika su urcujuce. Z tohto dévodu je

najskor nutné-poznat aspon zakladny nacrt Ziaducich a o¢akavanych politik a stratégii dalSieho
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posobenia odborov na Slovensku a po naslednej analyze zistit, ktoré priklady dobrej praxe su

aplikovatelné na Slovensku, resp. aki mieru modifikacie si vyzaduju.

Zakladnym vystupom AV1l bol dotaznikovy prieskum venujiuci sa bariéram Cclenstva v
odboroch zamerany na ¢lenov aj neclenov odborov. Vyznamna cast respondentov uviedla, Ze
maju nedostatok informacii o odboroch, o existencii odborov v podniku, o ich ¢innosti resp.,
ze neboli nikym osloventi, aby sa stali clenmi odborov. Niektoré jeho vysledky nespracované v

AV1 su spracované v aktudlnom vystupe nizsie.

2.1 Vysledky dotaznika

Klicovou sucastou |. vystupu projektu Bariéry clenstva v odboroch bol dotaznik
pomocou ktorého sme zistovali nazory odborarov/iek, ale aj neclenov odborov na rézne
tematicky suvisiace otazky a problémy. Niektoré casti prieskumu a jeho analytické zavery
zostali nepublikované s tym, Ze sa k nim vratime v poslednom vystupe projektu.

Jednou 1z otdzok prieskumu, na ktord4 zodpovedalo 1504 respondentov
a respondentiek, bola t3, aky je ich aktualny postoj k odborom. Nasou hypotézou bolo, ze
neclenovia odborov budi mat k odborom prevaine negativny postoj. Vseobecny vysledok
dopadol pomerne prekvapivo.

AZ 42,22% /635/ respondentov odpovedalo, Ze ich vztah k odborom je pozitivny a
dalsich 42,09% /633/odpovedalo, Ze je skor pozitivny. Zo vsetkych respondentov tak islo o
zjavnu ‘vacsinu. Ako' vyslovene negativny definovalo svoj postoj k odborom len 53
respondentov, ¢o predstavuje 3,52%. Za skor negativny oznacilo svoj vztah k odborom 12,17%
/183/ respondentov, inymi slovami len necelych 16% respondentov vnima odbory negativne

alebo skér negativne.
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Obr. 1 — Celkovy postoj k odborom

® Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?

. Negativny 3.52% (53)

"' ‘ Skor negativny 12.17% (183) \

Pozitivny 42.22% (635)

Skor pozitivny 42.09% (633)

Zdroj: vlastny vyskum
Ak sa zameriame detailnejSie na neclenov zistime pomerne prekvapivé vysledky.
Vacsina neélenov ma skor pozitivny /228/ alebo pozitivny /111/ vztah k odborom a nejde v
>
. tomto pripade o nejaku neprekonatelnu antipatiu. 24,06% /121/ uviedlo skér negativny postoj
\. Aiba ,55% /43/ neclenov ma vztah k odborom vyslovene negativny.
/ \\
T. 2 - Postoj neclenov k odborom
.

£ B Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?

‘\ Megativny 8.55% (43)

Skér negativny 24.06% (121) ™

Pozitivny 22.07% (111)

Skor pozitfvny 45.33% (228)

””/' XK
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Pokial sa pozrieme na faktor veku, Statisticky vyznamné rozdiely medzi skupinami ukazuju

pomerne zaujimavé vysledky.

Obr. 3 — Postoj k odborom podla veku

p- Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?

Q3:do-29
03:30-39
Q3: 40-49

Q3: 50+

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% B80% 90%  100%

N "" ~ B Fozitivny B skor pozitiv.. Skor negatl... Negativny

& Zdroj: vlastny vyskum

Najmenej pozitivny postoj voci odborom ma skupina 40-49, skupiny 30-39 a 50+ maju
Statisticky vyznamnejsi pozitivnejsi vztah k odborom. Skupina najmladsich respondentov
A ° respondentiek tak v tomto hladisku nedopadla najhorsie. Tento pohlad ukazuju data aj cez
’ i vysIo.veg- negativneho postoja k odborom. Je tu tak vekova skupina, ktora, vSeobecne,
l} v zmysle negativneho postoja voci odborom, vynikda. Z hladiska jej rozpatia mozno vyslovit
A / hypotézu, ze moze ist o byvalych nespokojnych ¢lenov a ¢lenky, zatial ¢o prvé dve vekové
— rozpatie eSte s odbormi priamu skisenost nemali a najstarsi Ucastnici a Uc¢astnicky prieskum
® si moZno uZ z hladiska spomienkové optimizmu tuto tému nespdjaju s negativnymi
Q\ g /a&ocnauaml Napriek tomu aj v skupine 40-49 jednoznacne prevazuje sucet odpovedi pozitivny
‘ a skor pozitivny.
L _——o
// ~Pokial sa pozrieme na faktor pohlavia, vychadza nam, Ze vSeobecne pozitivnejsi postoj

voCi odborom majd Zeny ako mufi.

b
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O@Stoj k odborom podla pohlavia
>

i Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?
S~

o1 Zena

0% 10% 20% 30% 40% B0% 60% T0% 80% 0%  100%

. Pozitlvny . Skor pozitiv... . Skor negati... - Megativny

Zdrm _

Q@ny/ vyskum

§té{isticky vyznamné rozdiel vidiet v moznost skor pozitivny, kde takdto moznost

\

P~ zvolilo viac Zien a v moznosti skor negativny, kde tuto moznost zvolilo menej Zien.
. e /kﬂ pozrieme na povod respondentov arespondentiek podla krajov, ako Statisticky

/.\\V\'/znamné rozdiely vysli len dva pripady.
®
o,/‘

. egiondlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.
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Obr. 5 — Postoj k odborom podla krajov

‘ Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?

o o
{/ ‘ Bratislavsky

Q4 Trnavsky

Q4
Trenéiansky
Q4 Mitriansky

Q4 Zilinsky

Q4
Banskobystricky|

Q4: Prefovsky

Qs KoSicky

2

10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%  100%

P
l . Pozitlvny . Skér pozitiv... Skér negati.. . Megativny
) |

©
e ‘\/Zdroj: vlastny vyskum

Skor negativny postoj maju viac v trnavskom ako Zilinskom kraiji.
.,/g g y postoj maj j

. Zaujimavé vysledky priniesol faktor sektorového zaradenia. Respondenti

‘ &pondentky z oblasti verejnej spravy mali vyznamné viac skoér pozitivneho postoj

. a vyznamne menej skor negativneho postoja voci odborom ako pracujuci v priemysle, pre
&
‘ ﬁk

/’ﬁ'(')/étlach To ide vstlade s globalnymi trendmi, ked uZ je vo viacerych krajinach viac
7

Or negativny to plati aj pre ludi zamestnanych v administrativno-kancelarskych

‘ odborov organizovanych ludi prave vo verejnom sektore /,white-collar,” teda nemanualne
. @R
pracu E}l zamestnanu/ nez v kedysi tradi¢nej baste odborov, v priemysle /,blue-collar,”
man ﬁ?pracwua robotnicia robotnicky/.

‘\. To CiastoCne potvrdzuje aj dalsi faktor, podla pracovného zaradenia. Napr. manualni

pra vWIiﬁkéciou signifikantne menej volili mozZnost skor pozitivny /a ¢astejsSie
@ /&
f
- K’I
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-
o skor negativny/ ako administrativni pracovnici. Avsak, pokial islo o vyslovene negativny vztah

k odborom, mali o vyznamne mensi ako skupina stredne a vysokokvalifikovanych robotnikov.

‘ Obr. 6 — Postoj k odborom podla pracovného zaradenia

Q14 Aky je vas terajsi postoj k odborom?

e
\
Pe

Q6: Manudlni
pracovnici s...
|

Q6: Strednea

wysokokvalif...

0Q6: Servisni

pracovnici —...

Q6: Servisni

pracovnici —.

QB

Administrati.

QB: Vysoko

’ kvalifikovan...

4
. 0% 10% 20% 30% 40% 50% B0% T 80% 90%  100%
/ . ~
\ B Fozitivny B skor pozitiv... skornegatl.. B Negativny

w
- /Z(‘Oj: vlastny vyskum

\‘ Tato skupina-dopadlo vobec najhorsSie z hladiska skor negativneho a negativneho

p‘)ja k odborom ‘'voci takmer vSetkym ostatnym skupinam. Administrativni pracovnici a

‘\c‘r&st{;r@J vysoko kvalifikovani Specialisti vtomto ohlade stoja na opacnom pdle.

|

/ ﬁo*u analyzovanlu otdzkou bude t34, ktorou sme sa pytali ¢clenov odborov na ich

motivdcie vstupu do odborov. Odpovedalo presne 1000 respondentov a respondentiek,

.Mg}hll oznacit viaceré odpovede.
A

:. 4
A\ ¢ &

| ‘ 0/
=
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Obr. 7 — Motivacia k vstupu do odborov
Q11 Aka bola va$a motivacia na vstup do odborov? (mdZete oznadit viaceré odpovede)

100%
90%
80%
TO%
60%
50%
40%  29.30%
30%

16.00% 14.80%

20% 8.20% 9.10%

0% 3.60% . 1.50%
0% - — -

Odbory Odbory Odbory Odbory Odbory Kolega Kvéli Odbory Vietci Presve Ocakdv
poskyt zabezp presad poskyt najlep /zndmy lavico sa zamest déili alto
uji etuji  zujl uju ie je vemu usiluj nanci ma mébj
ind.. kol.. age.. é&le.. pre..  éle.. pol.. Uo. by... VyS.. Zam..

65.20%65.40%

44.20%

26.40%

Zdroj: vlastny vyskum

Najviac, takmer totozny pocet hlasov, ziskali velmi podobné odpovede. Prv4, ,Odbory
presadzuju agendu zlepsujucu zamestnanecké prostredie /vysSie mzdy, lepSie pracovné
podmienky atd’./ 654 a druha /Odbory zabezpecuju kolektivhu ochranu prav pracujicich/ 652,
pricom prva na konkrétnych prikladov vyjadrila kolektivny princip vyjadreny v druhej
najpopuldrnejsSej moznosti. V skratke, odborové ¢lenstvo najviac motivuje vidina vyssich
miezd a lepSich pracovnych podmienok, ato za predpokladu, Ze odbory vtomto smere
predstavuju kolektivny orgdn chraniaci tieto zaujmy. Na tretom mieste skoncila moznost
,Odbory poskytuju €lenom benefity” /442/ ¢o dokazuje, Ze okrem primarnej tlohy odborov
[udia citlivo vnimaju aj otazku benefitov, teda fakticky to, ¢o za svoje peniaze /clenské/
dostanl navyse. Inovativne a dobre premyslené postupy v tomto smere, ktoré vobec nemusia
byt drahé a moéze ist z hladiska finanénej zataze o malickosti, vedia zamestnancov velmi
potesit, zlepsit naladu a prispiet k pozitivnej recepcii odborov. Mdze ist o vychladené napoje

pocas horticeho leta po zmene, €i zmrzlinu a obdobné zaleZitosti.

Na Stvrtom mieste /293/ sa umiestnila moznost ,Odbory poskytuji individudlnu
pracovno-pravnu_pemoc a poradenstvo.“ Clenovia a ¢lenky tak vnimaji odborovy aparat
/“

/VVInamne aj vservisnom zmysle, ako istu zaruku pri moznych pracovno-pravnych
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problémoch. Len o Cosi nizsie si ludia vybrali moZnost ,Vsetci zamestnanci by mali byt
v odboroch” s po¢tom 264 hlasov. Hoci teda ostatné moznosti indikujice politické motivacie
ziskali pomerne malo percent, tato predstavuje isté vyjadrenie postoja, Ze Clovek
v namezdnom pomere by jednoducho mal byt ¢lenom organizacie, ktora haji jeho zaujmy,
ktoré su iné ako zaujmy zamestndvatela. V istom zmysle by sa obdobne mohla interpretovat
aj druha najviac volend moznost o kolektivnej ochrane prav pracujucich.

Na Siestom mieste, uz s mensim poctom hlasov /160/ skoncila moznost ,Odbory
najlepsSie presadzuju moje zaujmy.” Nasleduje dalSia mozZnost obsahujica smerovanie na
kolektivne vedomie pracujucich ,Odbory sa usiluju o spajanie pracujucich,” ktora ziskala 148
hlasov. Za fiou sa s91 hlasmi nachadza moznost ,PresvedCili ma vysledky konkrétnej

G

odborovej organizacie na pracovisku,” ktora indikuje dobré skidsenosti so zakladnou
organizaciou z konkrétnych pracovisk. Moznost, od ktorej sme ocakavali vyssie umiestnenie,
,Kolega/zndmy je ¢lenom odborov,” ziskala len 82 hlasov. Vtomto existuje priestor na
zlepSenie, aby pri organizovani sa na pracoviskach viac zabrali aj radovi ¢lenovia a ¢lenky
odborov, ktori by sa o tejto téme mohli rozpravat a uvadzat dévody svojho ¢lenstva v odborov
svoejim kolegom a kolegyniam.

Len 36 ludi uviedlo, Ze su v odboroch kvéli svojmu lavicovému zmyslaniu. Faktor, ktory
hral v minulosti jednu z klu¢ovych rol, je dnes na Slovensku fakticky bezvyznamny. Tento stav
Ciastocne potvrdzuji aj niektoré dalSie prieskumy, ked politicka afilidcia nezohrava pre
¢lenstvo v odboroch zasadnd motivaciu. Na poslednom mieste /15/ sa umiestnila mozZnost
,Ocakaval tomdj zamestnavatel,” ¢o naznacuje spojitost s fungovanim tzv. Zltych odborov, ¢o
vSak na Slovensku nie je redlny fenomén.

Z individualnych odpovedi moZno vybrat niekolko zaujimavych. Napr. odpovede
,Clenom odborov som sa stala aZ v ¢ase, ked som videla, e KONECNE za&ali aspori ako-tak
bojovat za zamestnancov, pretoZe celé roky poslichali zamestndvatela a nebojovali” a
,Vtedajsia ochota odborov vstupit do ostrého Strajku” naznacuju, Ze zamestnanci

a zamestnankyne chcd aktivne odbory, ktoré sa neboja razne vystupovat za poziadavky
>

P
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pracujucich. Samozrejme, na to nestaci len aktivne liderstvo, ale aj aktivne radové ¢lenstvo,
Co si nie vidy vSetci uvedomuju.

Nasledujucu analyzu odpovedi na zaklade jednotlivych faktorov zatheme faktorom
pohlavia.

Statisticky signifikantné vicsie mnoistvo muZov ako Zien motivuje moZnost
individualnej pracovno-pravnej pomoci a poradenstva. MuZi si Castejsie volili aj moZnost, Ze
odbory najlepsie presadzuju ich zaujmy. Naopak, Zeny viac motivuju benefity, ktoré poskytuju
odbory. Vo vsetkych troch moznostiach indikujucich kolektivne vedomie /lavicové zmyslanie,
spajanie pracujucich, vsetci zamestnanci by mali byt v odboroch/ dominovali muZski
respondenti.

Pokial ide o faktor vzdelanie, prieskum poukdzal na viaceré postoje. Respondenti
a respondentky so stredoskolskym vzdelanim vo forme udilita viac zd6razriovali aspekt
pravnej pomoci zo strany odborov ako absolventi a absolventky gymnazii, strednych
odbornych skol ¢i konzervatorii a vysokoskolsky vzdelani. Odborové benefity viac ocerovali
vysokoskolsky vzdelani neZz absolventi a absolventky ucilist. Absolventi a absolventky
gymnazii, konzervatérii a strednych odbornych $kol stoja na pomedzi tychto dvoch skupin.
Pokial' ide o d6raz na kolektivne aspekty odborového zdruzovania /spajanie pracujucich, vsetci
zamestnanci by mali-byt v odboroch/, najviac rezonovali u [udi s nadstavbovym vzdelanim,
najmenej u vysokoskolsky vzdelanych. U ostatnych skupin boli Statisticky vyznamné odpovede
na tieto moznosti kontradiktorne.

Vysledky na zaklade miesta bydliska /kraja/ priniesli viaceré Statisticky vyznamné
vysledky, otazne vsak je, ¢i mdze byt tento faktor sam o sebe relevantny pre nastavovanie
dalSich odborovych stratégii. PoukdZzem teda, v ilustrativnom zmysle, len na najvypuklejsie

vysledky.
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Obr. 8 — Motivacia k vstupu do odborov podla krajov

Q11 Aka bhola vasa motivacia na vstup do odborov? (mbzete oznalit viaceré odpovede)
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Respondenti a respondentky z Banskobystrického kraja vnimali moZnost, Ze odbory
ponukaju individualnu pracovno-pravnu pomoc ako menej dolezitu nez v troch inych krajoch.
Obyvatelia a obyvatelky z Nitrianskeho kraja oceriovali benefity poskytované odbormi viac ako
respgnd@ti a-respondenti zo Styroch inych krajov, zaroven oznacovali vplyv kolegov/kolegyn
odboréﬁﬁriek za menej dblezity nez v inych Styroch krajoch. Posledny priklad: to, Ze vstup
do odborov ocakdval zamestndvatel, sa ako najviac relevantné /viac ako v Styroch inych
krajoch/ ukazalo v PreSovskom kraji.

Z hladiska sektorového rozdelenia sa v prieskume odzrkadlil proces Sirenie dotaznika,

\ kde sme doraz kladli na vyrobnud sféru v zastUpeni priemyslu a nevyrobnu sféru v zastupeni
—

administrativno-kancelarskych cinnosti a Ciastocne aj verejnej administrativy /pre
zjednodusenie tieto’ dve skupiny budeme brat ako jednu/. Rozdiely v jednotlivych

moznostiach sa tak'ukazuju medzi tymito dvomi, resp. tromi sektormi.

b
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Q11 Aka bola vasa motivacia na vstup do odborov? (méZete oznadit viaceré odpovede)
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Pokial ide o mozZnosti, Ze odbory presadzuju agendu pracujlcich, zabezpecuju ich
kolektivnu ochranu a poskytuju im aj individudlnu pracovno-pravnu ochranu, sektor priemyslu
ich vnimal doleZitejSie ako nevyrobna sféra administrativy a administrativno-kancelarske
Cinnosti. Naopak, nevyrobna sféra oceniuje viac ako sféra vyrobna faktor benefitov, ktoré
odbory poskytuju. Uz viackrat spominany aspekt istého kolektivneho vedomia /lavicové
zmyslanie, spajanie pracujucich, vSetci zamestnanci by mali byt v odboroch/ zhodne
dominovali v priemyselnom sektore.

Totozné vysledky sa ukazali v otazke, ktora zohladriovala pracovné zaradenie, resp.
poziciu. Manualni pracovnici s nizkou kvalifikaciou /napr. operatori vyroby s jednoduchymi
ulohami/ a stredne a vysokokvalifikovani pracovnici /napr. technici/, ktorych mozno zaradit
do priemyselnej sféry, vykazovali zhodné vysledky ako vyssie /elementarna agenda odborov,
kolektivna + individualna ochrana a aspekt kolektivnheho vedomia/, teda ich povaZovali za
doleZitejSie nez administrativni pracovnici/dradnici so strednou a vysokou kvalifikaciou a

vysoko kvalifikovani Specialisti. Ti zase preferovali moznost odborarske benefity.
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— Motivacia k vstupu do odborov podla pracovného zaradenia

Q11 Aka bhola vasa motivacia na vstup do odborov? (mbzete oznalit viaceré odpovede)

Q6: Manudlni
pracovnici ...

Q6: Stredne a
wvysokokvalif...

Q6: Servisni
pracovnici-...

Q6: Servisni
Pracovnici —.

Q&

Administrati...

Q&: Vysoko
kvalifikovan...

o 200 400 600 GO0 1000 1.2k 1.4k 1.6k 1.8k 2k

. Odbory pos. . Odbaory zab . Odbory pre . Odbaory pos.
B odborynajl.. [l kolegajzna.. [ Kvolitavico.. I Odborysa ..
B ewizam.. [ Presvedeili . [l Otakavalt...

7droj: viastny vyskum
_ ~ @

27
e ©
Aodm Eurdépskeho socialneho fondu a Eurépskeho fondu
egionalneho rozvo mci Operacného programu Ludské zdroje.

— i\%’ﬂ www.employment.gov.sk  www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

3 IDENTIFIKACIA POTRIEB MODERNEJ SPOLOCNOSTI A JEJ OCAKAVANI OD
ODBOROV

3.1 Analyza aktualnej situacie

Slovenska republika je vramci globalizovanej ekonomiky silne proexportnou
ekonomiku, s nizkou diverzifikaciou a zdroven je nasSe hospodarstvo silne zavislé na priamych
zahranicnych investiciach, ktoré na Slovensko prichadzali vdaka uplatfiovaniu politiky nizkych
miezd a slabej aktivity odborov.!

Priame zahrani¢né investicie /FDI, foreign direct investments/, ktoré z velkej Casti
pradili na Slovensko najma do automotive oblasti, na jednej strane pomohli zvysit produktivitu
spolu so mzdovou hladinou tieto pozitiva nedokazali dostat slovenski ekonomiku na vyssiu
Uroven a zabezpecit dostato¢né dobiehanie Zivotnej Urovne v porovnani so starymi ¢lenskymi
krajinami EU aani vyrovnavanie regionalnych disparit (Drahokoupil-Fabo 2020). Tieto
a vyvoja, a to nielen na Urovni statu, ale aj na Urovni firemnych investicii (Kos¢ 2018).

V aktudlnej situacii uviazlo slovenské hospodarstvo v pasci strednych prijmov, z ktorej
bude problém uniknut, ak sa neprijmi zasadné rozhodnutia azmeny, ktoré by nase
hospodarstvo dostali na vyssiu Uroven (Szotowski 2015). Zaroven slovenska ekonomika patri
medzi krajiny, kde je najvacsi podiel pracovnych miest ohrozovany nastupujicim priemyslom
4.0 (Nedelkoska-Quintini 2018; OECD 2022) a taktiez z dévodu vysokého podielu tazkého
priemyslu na hospodarstve. Pracovné miesta ohrozuje aj presadzovanie politik tzv. zelenej
dohody /Greendeal/ (European Commission 2019). Negativne dopady tychto politik na
zamestnanost by mal korigovat Fond spravodlivej transformacie /Just Transition fund/

(European parliament 2022).

1V novembri 2016, pocas.oficidlnej navstevy prezidenta SR Andreja Kisku vo Francuizsku, prebehla naviteva
Centra na podporu zacinajucich inovativnych podnikatefov NUMA v ParizZi a Centra vyskumu a vyvoja PSA
Peugeot Citroén. Pocas téjto navitevy minister Hospodarstva Peter Ziga /SMER- SD/ diskutoval so zastupcami
_~francuzskeho zamestndvatelského zvdazu MEDEF a v rdmci prezentécie Slovenska ako vyhodnej destinacie na
// investovanie uviedol o.i. aj Statistiky z ktorych vyzdvihol nizku Uroven miezd a nizku aktivitu odborov.
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Z analyzy pracovno-pravnych kédexov vyplyva, Ze pracovna legislativa je na relativne
vysokej urovni, pricom napriklad tzv. Rebri¢ek konkurencieschopnosti oznacuje nase pracovné
kodexy za jedny z najlepsich na svete (Schwab 2019; Schwab-Zahidi 2020). Problémom je vsak
vymozitelnost prava a efektivita kontrolnych mechanizmov a instittcii. Rovnakym problémom
je, do znacnej miery medzi zamestnancami rozSirena, neznalost prav a povinnosti
vyplyvajucich z pravneho poriadku, ako aj neschopnost, ¢i strach sa za svoje prava postavit.

Samozrejme, ani naSa pracovno-pravna legislativa nie je bez chyb. Aj napriek naSmu
zdvazku vyplyvajucom z pristupovych zmliv s Medzindrodnou organizaciou prace /ILO/, bola
v roku 2021 prijata legislativa, ktord zastavila rozsirovanie kolektivnych zmlav vyssieho stupna
a rovnako bolo zrusené aj naviazanie priplatkov za pracu v nestandardnych c¢asoch /noc
a vikendy/ na vysku minimalnej mzdy /znova obnovené od juna 2023/. Pricom v zapadnej
Eurdpe su priplatky zvaésa naviazané na priemernd mzdu /vymeriavaci zaklad/ jednotlivca
a nie na vysku minimalnej mzdy v krajine.

Rovnako velkym problém slovenského trhu prace je vysoky podiel tzv. nutenych
zivnosti. Aj napriek faktu, Ze v slovenskej legislative su jasne popisané znaky zavislej prace,
mnozZstvo zamestndvatelov tieto zakonné ramce obchadza, alebo nedodrziava. Na druhej
strane je tiez pravdou, Ze aj mnohi ,,nuteni Zivnostnici“ svoje postavenie v rdmci prekarizacie
prace nevnimaju ako problémové, pripadne nevedia, 7e sa vo&i tomu mézu branit. Dalsia
prekarizacia prace, ktora sa uz dnes ukazuje ako problém a ma potencial ziskavat zasadne vyssi
podiel na trhu prace, je presadzovanie sa platformovej ekonomiky a nedostatoc¢na legislativa
vztahujlca sa na ochranu pracujicich v tychto novodobych formach ekonomiky. (Ruman
2021)

Zasadny problém je aj zastavenie dobiehania v ekonomickej a mzdovej oblasti.
Aktudlne sa slovenska minimadlna ipriemernd mzda prepocitané cez paritu kudpnej sily
/zohladnena rézna cenova hladina a kiipyschopnost obyvatelstva v porovnavanych krajinach/,
umiestriuje na chvoste rebri¢kov EU. (ASEA 2021; ASEA 2022; ASEA 2023; Hagara-Zudel 2021).
Problémov, ktoré viedli k si¢asnému stavu je samozrejme viacero, no najvacsi dosah mali

},«"
J . . , . , ,
~ reformy zavedené/ druhou Dzurindovou vlddou /konkurencieschopnost prostrednictvom
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nizkych dani a nizkych miezd/, ktoré boli dlhodobo vnimané ako tie, ¢o hospodarsky posilnili
hospodarsky rast na Slovensku. Nedavne Studie vSak potvrdila pravy opak, tieto reformy
a vyvolany unik mozgov boli jednou z pri¢in sucasného stavu (Marcin¢in 2021; Marcincin

2022).

3.2 Kvalitativny vyskum

V priebehu druhého polroka 2022 sme pre Ucely tejto prace zrealizovali kvalitativne
rozhovory so Siestimi respondentmi, ktori okrem inych otdzok dostali aj otdzku ohlfadom toho,
¢o ocakava modernd spolocnost od odborovych organizacii. Ich odpovede sme zhrnuli do
nasledujiceho textu:

Zakladnym ocakavanim spolo¢nosti od odborov ako takych je zvySovanie Zivotnej
Urovne zamestnancov, zvySovanie miezd a zlepSovanie pracovného prostredia, tak na drovni
jednotlivych zamestnavatelov a sektorov — cez kolektivne vyjedndvanie a kolektivne natlakové
akcie /protesty a Strajky/, ako aj na legislativnej Grovni — cez pripomienkové konanie
k ndvrhom zakonov, vyhlasok ainych prdvnych noriem, az po lobing na prijatie novych
pravnych predpisov.

Druhym najcastejSie spominanym ocakavanim bolo zvySenie miery komunikacie
odborov smerom k verejnosti, pricom okrem tradicnych foriem, ako su tlaCové besedy,
tlacoviny KOZ a odborovych zvazov, komentare v novindch, rozhovory v médiach, ako
najcastejSia poZiadavka odznela smerom kvyssej miere pouZivania modernych foriem
komunikacie, ako su' pravidelne aktualizované internetové stranky, profily odborov na
socialnych sietach, natadcanie videi /YouTube, FB, Twitter, TikTok/, podcastov
a prostrednictvom produkcie udernych a podnecujucich obrazkov a bannerov. Odbory sa
podla respondentov musia prispésobit digitalizacii a tieZ sa digitalizovat.

»,Odbory musia komunikovat modernymi spésobmi, pretoZze modernd spoloénost to
ocakava“.

Respondent kvalitativneho rozhovoru

o

e
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Odbory, by sa podla respondentov rozhovorov mali prihovarat svojim cielovym
skupinam jazykom, ktory je pre nich zrozumitelny. Ak ide o mladych fudi, je potrebné pouZivat
jazyk mladej generacie, ak sa prihovarame starSim, tak tomu treba prisposobit aj jazyk. Pri
komunikacii s verejnostou sa treba vyvarovat pouZivanie cudzich slov a odbornych slovnych
spojeni.

Zaroven boli respondentmi prezentované aj poziadavky verejnosti, aby odbory okrem
aktudlnych informacii zo vSetkych svojich urovni /ZO, OZ, KOZ SR/ a okrem klasickych
chlebovych tém, prindsali do verejnej diskusie aj nové témy, ako napriklad skracovanie
pracovného casu, prekérne formy zamestnavania, socidlne situacie, Sikana /mobing
a bossing/, déchodkovy a socidlny systém. Musia poskytovat stanoviska/odpovede na otazky
rizik technologickej nezamestnanosti /priemysel 4.0, greendeal, atd./.

Zaroven, aby odbory rychlejSie reagovali na potreby ¢lenov ale aj verejnosti, ak je
potrebné zaujat stanoviska k roznym problémom. Podla respondentov sa odbory musia
promptnejSie a zaroven kompetentne vyjadrovat k ekonomickym, socidlnym a politickym
zalezitostiam. Aby moderovali aviac vysvetlovali aj pripadné kontroverzné témy, ako je
napriklad ekonomicka migracia /otvorit trh prace zamestnancom z tretich krajin?/, ako boli
napr. rozne vyhlasky pocas koronakrizy. Spolo¢nost ocakava, Zze odbory budu viac empaticky
reflektovat na vyvoj v spolo¢nosti, na rézne pnutia, problémy a tomu prispdsobovat svoje
konanie a spravanie. Odbory by podla nazorov respondentov mali poskytovat odpovede na
otazky, davat stanoviskd a zaroven nevnucovat svoje nazory.

V politickej oblasti ocakavaju respondenti, Ze sa odbory nebudd zmluvne viazat na
ziadne politické strany a budu dodrziavat pravidla nadstranickosti. Respondenti ako problém
oznacili zmluvu KOZ a niektorych odborovych zvdzov so stranou SMER. Na druhej strane vsak
od odborov ocakavaju, ze budud s politikmi otvorene komunikovat a ak treba aj polemizovat.
Pripadna volnd spolupraca ma prebiehat otvorene a transparentne a zaroven len v zaujme
obcanov a nie v zaujme firiem, korporacii, ¢i politikov. Pricom respondenti zdoraznili, Ze by
odbory mali reflektovat na programové prieniky s programami politickych stran a nie na

g
-~ politicky marketing.
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»V minulosti bol problém zmluvného naviazania odborov na stranu SMER, ¢o je mozné
povaZovat za problém, ktory poskodzoval a poskodzuje odbory”,
Respondent kvalitativheho rozhovoru

Na celoslovenskej urovni vnimaju obyvatelia tvoriaci modernd spolo¢nost
rozdrobenost odborovych zvazov a hranie sa na vlastnych piesockoch. Tu podla respondentov
ocakdva moderna spoloc¢nost viac spoluprace a spoloénych postupov v zdujme zlepSovania
zivotnej urovne obyvatelov. Spolo¢né protesty KOZ mali v poslednych rokoch relativne slabu
Ucast, pricom obcania vnimaju, Ze problémom je slabd ochota pracujucich a jednotlivych

odborovych zvazov prejavit solidaritu s inymi ic¢astou na protestoch.

3.3 Kvantitativny vyskum

Z vysledkov vyskumov k predchddzajucim vystupom, aj z vyskumov, ktoré sme
zrealizovali zaciatkom roka 2023 je mozZné skonstatovat, ked'si ich ddme do kontextu s Cislami
odborovej organizovanosti v SR /odhad je na Urovni 11 — 12 percent/, Zze odbory maji znacny
nevyuzity priestor na ziskavanie novych ¢lenov.?

Ked sa z hladiska potrieb modernej spoloénosti pozrieme len na neorganizovanych
zamestnancov na ktorych by sa odbory mali zamerat pri rozsirovani ¢lenskej zakladne, tak
18.25% neorganizovanych respondentov vyskumu sa vyjadrilo, Ze odbory nie su aktivne a
21.23% sa vyjadrilo, Ze nevidia Ziadne vyhody d¢lenstva a 13.69% neorganizovanych
zamestnancov uviedlo, Ze odbory nereprezentuju zaujmy zamestnancov. Z tychto odpovedi
jasne vyplyva, Ze respondentom chyba vyssia aktivita odborov v prospech zamestnancov.
Takéto vnimanie nemusi nutne znamenat, Ze odbory naozaj ni¢ nerobia, pravdepodobne méze
ist aj o nedostato¢nu informovanost o diani v odboroch a ich aktivitach. Ak zaroven viac ako
21% neorganizovanych respondentov tvrdi, Ze nevidia Ziadne vyhody ¢lenstva v odboroch, tak

tu uZz moino naplno skonstatovat, Ze nemaju dostatok informdacii. Pretoze ¢lenstvo

2 Toto zistenie pedporuje/aj starsi vyskum zacieleny na zamestnancov U. S. Steel Kosice, kde pri 60 percentnej
organizovanosti az 31 percent odborovo neorganizovanych respondentov nesuhlasilo s tvrdenim, Ze ,nemd

~Ziaden zmysel byt ¢lenom odborov v USSK”. (Kos¢ 2016, s. 34)
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v odboroch, ak nebudeme pocitat kolektivnu zmluvu, ktora plati aj na neclenov, prinasa rézne
dalsie socidlne, financne ale i pravne benefity, ktoré mozu Cerpat len ¢lenovia odborov.
Platnost kolektivnej zmluvy aj na neclenov odborov, ako je uvedené v
predchadzajucich kapitolach, je taktiez faktorom, ktory vplyva na odborovu organizovanost.
Z analyzy tychto dat je moZné urobit zaver, Ze jednym z najdodlezitejsich krokov, ktoré
by odbory mali urobit v prospech zvySovania clenskej zadkladne a zakladania novych

zakladnych organizacii je zasadny posun v Sireni informdcii.

3.4 Odporucania

Z obsahov vyssie uvedenych troch podkapitol je moiné abstrahovat nasledujice
odporucania spracované na zaklade ocakavani modernej spolo¢nosti od odborov:

e najdolezitejSou ulohou odborov je zvySovanie zivotnej Urovne a zlepSovanie pracovného
prostredia prostrednictvom kolektivneho vyjednavania, pripadne prostrednictvom
kolektivnych natlakovych aktivit;

e vplyvat na kvalitu legislativy prostrednictvom prace v tripartite, v medzirezortnom
pripomienkovom konani, ale aj prostrednictvom lobingu u zdkonodarcov /vlada
a parlament/;

e _zasadnym sposobom zlepsit informovanost verejnosti o ¢innosti odborov na vsetkych
urovniach, od zakladnych organizacii, cez odborové zvazy, az po konfederaciu odborovych
Zvazov;

e viac vyuzivat moderné komunikacné prostriedky, ako si webové stranky, socidlne siete,
natacanie videi, podcastov, fotografii, plagatov a bannerov;

o vzdelavat zamestnancov, aby poznali svoje prava a povinnosti a aby sa vedeli branit voci
porusovaniu zdkonov a pravnych noriem — prostrednictvom modernych komunika¢nych
prostriedkov /vided, podcasty, atd./;

e jazyk komunikacie odborov je potrebné prispdsobit ciefovym skupindam a nepouzivat

floskuly, cudzie vyrazy a odborné slovné spojenia;
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e v zaujme nadstranickeho postavenia odborov zrusit zmluvu KOZ a niektorych odborovych

zvazov so stranou SMER. Namiesto zmluvnej spoluprace s jednou politickou stranou,

diskutovat so vsetkymi politikmi, ktori prejavia zaujem.

Odbory, okrem riesenia klasickych chlebovych tém, musia prichadzat aj s novymi

myslienkami, ndvrhmi a témami:

kratsi pracovny cas bez kratenia miezd;

prekarizacia prace /nutené Zivnosti, nutené skratené uavazky, nutené dohody,
platformové zamestnavanie/;

zdruzovanie zamestnancov v prekérnych pracovnych poziciach;

Sikana /mobing a bossing/;

rieSenia technologickej nezamestnanosti /priemysel 4.0, greendeal, atd./;

socialne situdacie obyvatelov;

dochodkovy systém;

danovy systém, atd’;

zlepsit solidaritu a spolupracu medzi odborovymi zvazmi a zakladnymi organizaciami;

odbory nemaju priamy dosah na hospodarsku politiku Statu, no aj v tejto oblasti musia
prichadzat s vlastnymi navrhmi, diskutovat s politikmi a zdkonodarcami, rozporovat
nedostatky a upozorfiovat na zlyhania a pozadovat aktivnu participaciu odborov na
tvorbe verejnych politik;

politika nizkych miezd;

nizke investicie do vyskumu a vyvoja;

nedostatocny systém celoZivotného vzdeldvania;

uviaznutie slovenskej ekonomiky v pasci strednych prijmoyv;

rizika tranzicie slovenského hospodarstva a priemyslu na zamestnanost /priemysel
4.0/5.0 a greendeal/;

nedostatky v pracovno-pravnych kddexoch;

vymoiftel'nost’ prav zamestnancov a nedostatky v kontrolnych mechanizmoch

a instituciach.
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4 IDENTIFIKACIA POTENCIALU SMEROVANIA ODBOROV V MODERNEJ
SPOLOCNOSTI

4.1 Analyza aktualnej situacie

Odborova organizovanost na Slovensku podla poslednych oficialnych tdajov OECD z

podielu vyplyva isty potencial slovenskych odborov, najma, ak odborovu organizovanost na
Slovensku porovname s krajinami Skandinavie, ale napr. aj Nemecka a Rakuska.
Rovnaky problém je vidno aj pri pohlade na pokrytie kolektivnymi zmluvami, kedy posledny
udaj z roku 2015 hovori o skoro 25% pokryti. Takyto podiel pokrytia je nizky nielen v porovnani
s krajinami severnej a zapadnej Eurdpy, ale aj v porovnani s Ceskom /34% v roku 2018/ a
Slovinskom /78% v roku 2017/. Nas podiel od roku 2015 velmi pravdepodobne este klesol,
nakolko mnohé zamestndvatelské organizacie pravidelne odmietaju uzatvarat kolektivne
zmluvy vysSieho stupnia a vo februari 2021 zrusil slovensky parlament aj dovtedy relativne
slabé rozsirovanie platnosti kolektivnych zmlav vysSieho stupna (Kos¢ 2021).

A ak sa pozrieme na rozdiel medzi priemernou hodinovou mzdou zamestnancov na
ktorych sa vztahuje kolektivna zmluva a zamestnancami, na ktorych sa kolektivnha zmluva
nevztahuje, tak rozdiel je znacény, pri hodinovej mzde sa dlhodobo rozdiel pohybuje od 16 %
do 20 %, v prospech zamestnancov pokrytych kolektivnymi zmluvami. (KarSay-Micuch 2014;
Kos¢-2016; Uhlerova-Kahancovd in: RTVS 2023) Pre podporu vykonnosti trhu prace
odporucaju zvySovat pokrytie kolektivnymi zmluvami aj medzinarodné instittcie (Leonardi-
Pedersini 2020; OECD 2018, Uhlerova-Kahancova in: RTVS 2023) a Eurdpska komisia vo svojej
smernici 0 minimalnej mzde odporuica zvysovat pokrytie kolektivnymi zmluvami nad 80 %.

KedZe vsak kolektivnymi zmluvami pokryti zamestnanci odrobia, vdaka dohodam
o kratSom pracovnom case, alebo obmedzovani nad¢asov, mesaéne menej hodin, ako

nepokryti zamestnanci, tak rozdiel pri priemernej mesacnej mzde je o nie€o nizsi, no stale

yZnamny.
/\I»VZ amny
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Tab. 1 — Hrubé priemerné mzdy zamestnancov v SR podla /ne/pokrytia kolektivnymi zmluvami

Mesacna priemernd hruba mzda
SR |zamestnanci pokryti Zamestnanci nepokryti
kolektivnymi zmluvami | kolektivnymi zmluvami
2022 1573 € 1355€
2021 1486 € 1249 €
2020 1398 € 1179€
2019 1315€ 1137 €
2018 1214 € 1068 €
2017 1121 € 1004 €
2016 1068 € 957 €
2015 1016 € 916 €
2014 982 € 888 £
2013 933 € 844 €
2012 905 € 815 €
2011 877 € 802 €
2010 848 € 782 €
2009 820 € 762 €

zdroj: Trexima

Z dat ohladom pokrytia kolektivnymi zmluvami a mzdovymi podmienkami pokrytych a
nepokrytych zamestnancov taktiez vyplyva velky naborovy potencial odborov.

V odboroch na Slovensku uZ dlhSie dochadza na urovni odborovych funkcionarov k
obmenam a omladzovaniu, ¢o prindasa zmenu pohladu na fungovanie a efektivitu odborov.
Tieto zmeny bolo najviac vidno v priebehu roka 2022, kedy doslo k obmene vedenia KOZ SR a
najvacsieho odborového zvazu OZ KOVO. Tieto zmeny sa ukazali ako pozitivne, minimalne v
komunikacnej oblasti, nakolko od zmien vo vedeni su odbory a ich zdstupcovia viac pritomni
v médiach.

Okrem najvacsej odborarskej centrdly /KOZ SR/ a jej clenskych zvazov pdsobia na
Slovensku aj dalSie menSie odborové organizacie. Najaktivnejsim z nich je Lekarsky odborovy
zvaz /LOZ/, okrem neho vyvijaju ¢innost Odborové zdruZenie sestier a porodnych asistentiek
/OZ SaPA/, ktorej predsednickou je poslankyria NRSR za OLaNO, Nové Skolské odbory /NSO/,

yvy odborovy zvazpolicie /NOZP/, Moderné odbory Volkswagen /MOV/ a Moderné odbory

/
/ AIOS /zvaz zdruzujlci ostatné ZO Modernych odborov/. Tieto nezavislé odbory vytvorili v roku
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2018 vytvorili odborova konfederaciu Spolo¢né odbory Slovenska /SOS/. SOS mala byt akousi
protivahou ku KOZ SR, no od svojho vzniku nevyvija skoro Ziadnu viditelnd ¢innost a na ich
stranke nie je moZne ani dohladat Strukturu vedenia konfederacie. Okrem tychto vacsich
organizacii na Slovensku p6sobi aj odborovy zvaz Nezavislé krestanské odbory Slovenska
/NKOS/ a niekolko desiatok nezavislych zakladnych organizacii, ktoré nie su ¢lenom Ziadneho
zvdzu ani konfederacie.

Postupnd fragmentacia odborov vyplyva zo slobody a plurality zdruZovania sa, na
strane druhej, takdto fragmentacia narusa principy solidarity na ktorych su odbory ako také
postavené. Aj v tejto oblasti tkvie doteraz nevyuZity potencial, ktory by mal smerovat k
postupnej spolupraci a integracii odborov. Znacnd miera tohto potencidlu sa nachadza aj v
najvacsej odborovej centrale /KOZ/. 25 odborovych zvazov, ktoré tvoria ¢lensku zakladnu KOZ
SR su znacne rozmanité, o sa tyka poctu ¢lenov, Struktury aj aktivity. Ich pripadne zlu¢ovanie
do vacsich celkov moze priniest benefity pre ¢lenskd zakladriu vo forme vacsej aktivity a

schopnosti dosiahnut lepsie podmienky v kolektivnych zmluvach.

4.2 Kuvalitativny vyskum

S respondentmi kvalitativneho vyskumu sme v diskusii prebrali oblasti v ktorych vidia
nedostatky sucasného stavu a kde vidia potencial odborov z hfadiska zvySovania odborovej
organizovanosti a efektivnosti ¢innosti odborovych organizacii.

Vsetci respondenti, ako najdolezitejSiu metddu, spominali délezitost komunikacie s
¢lenmi odborov a zamestnancami, pricom okrem nenahraditelnej osobnej formy komunikacie
prizvukovali, Ze v dnesSnej dobe je potrebné pouzivat vsetky kandly, vratane modernych foriem
digitalnej komunikacie. Osobna forma komunikacie nie je vidy na 100% uplatnitefnd ani na
urovni ZO, a uz vObec na urovni zvazov a konfederacie. Preto ako najidedlnejsia forma
komunikacia odborov s ciefovou skupinou bola respondentmi odporucana kombinacia
roznych spoésobov komunikdcie od osobnej, cez mailovld, letdkovd a komunikaciu

prostrednictvom vydavania tlacovin, aZz po vyuZivanie socidlnych sieti a modernych foriem
£
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komunikacie ako je nahrdvanie videi a podcastov, tak aby boli dostato¢ne informované vsetky
cielové skupiny.

Kazdy komunikacny kandl ma svoje Specifikd a inu cielovd skupinu, takZze kaidy z
kanalov zastresi nejaku podstatnu ¢ast zamestnancov.

V kvalitativnych rozhovoroch zaznela aj otdzka ,Preco nemdme odbordrsku
aplikdciu?“. Okrem toho boli respondentmi odporicané organizovat aj iné formy propagécie
odborov, ako rozne kultdrne, Sportové a spolocenské akcie.

Komunikacia zvazov a konfederacie miestami p6sobi amatérsky a preto respondenti
odporucaju obratit sa na profesionalov, alebo si nalezite vyskolit vlastnych [udi — ako priklad
uvadzaju komunikaciu odborov v zahranici — Rakusko, Nemecko, atd. Rovnako sa respondenti
dotkli aj nezaujmu médii o odborarske témy, pricom skonStatovali, Ze nedostatocne
vyuzivame alternativne cesty informovania, ako aj fakt, Ze odbory nevedia ponuknut

Ill

slovenskym médiam ,atraktivny obal” na svojich témach.

V ramci komunikacie s ¢lenmi a zamestnancami by odbory mali otvarat a stimulovat
verejnu diskusiu aj o témach, ktoré spolocnost rozdeluju, aby sa tak odbory, ale aj spolo¢nost
vedela posuvat vpred. A zaroven sa odbory musia viac pytat ¢lenov, aké témy by mali odbory
riesit - napr. aj prostrednictvom dotaznikov a prieskumov.

Odbory by mali aj vplyvat a menit myslenie zamestnancov, hlavne v dnesnej dobe,
kedy je spoloc¢nost do istej miery individualizovana a absentuje v nej pocit solidarity s inymi.

V.. ramci kvalitativnych rozhovorov odznelo aj odporucanie, aby odbory mali na
vSetkych Urovniach vypracovanu komunikacnu stratégiu a v rdmci nej neriesili len klasické
,Cchlebové” témy, ale aby prichadzali aj s novymi témami /zelené, pracovny cas, spravodliva
transformacia, fudské prava, atd./. Maju prindsat nielen navrhy na praktické opatrenia a
rieSenia akutnych problémov, ale aj spolo¢nost kultivovat a poludstovat.

Vo svojej komunikacii sa odbory musia vyjadrovat aj k politike ako takej a politikdm
/socidlnej ahospodarskej/. Tuto Cinnost je podla respondentov potrebné robit, aj
spolupracou s politikmi, no nie zaviazovanim sa konkrétnym politikom alebo straniam.

/
//Programy a cinnost politickych stran maju odbory hodnotit a vyjadrovat sa k nim, podrobit
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konstruktivnej kritike a pripadne aj pochvale. Odbory sa musia k politike vyjadrovat jasne a
otvorene a zaroven predkladat ndvrhy a rieSenia problémov, pricom si zachovavat
nadstranicke postavenie — nie apolitickost.

V odporucaniach respondentov sa preberalo, aby sa odbory na vSetkych urovniach
CastejSie vyjadrovali k problémom, ktoré prindsa Zivotnd a pracovnd realita ¢lenov a
zamestnancov.

Zasadnym problémom, ktory identifikovali respondenti bola nedostatocnd priprava
niektorych funkciondrov, pricom odbory by mali reprezentovat ti najschopnejsi a najlepsie
pripraveni funkcionari. Niektori funkciondri su po zvoleni pasivni a podla vyjadrenia
respondentov ,sa len drzia stoliciek”. Ini funkciondri sa brania zmenam, lebo to ohrozuje ich
komfortnu zénu, no zmeny v mysleni a fungovani odborov su nutné aj z dévodu, Ze sa zmenila
aj spolocnost v ktorej pésobia. V tomto ohlade by bolo Ziaduce vyhladavat a stimulovat talenty
v Clenskej zakladni a poskytovat im priestor. Zvazy a konfederacia by, podla nazoru
respondentov kvalitativneho rozhovoru, mali delegovat niektoré povinnosti na funkcionarov
Z0, motivovat ich, ale zaroven aj zadavat ciele, ktoré by mali funkcionari plnit. ZO by mali byt
samostatnejsie, nemali by oCakavat, Ze za nich vSetko vybavia zvazy ¢i konfederacia a taktieZ
by mali jednotlivé ZO medzi sebou viac komunikovat a spolupracovat.

V diskusii odznelo taktiez, Ze zvazy a konfederacia by mali poznat Specifika jednotlivych
regionov a problémy ZO, ktoré v nich pésobia. Viac sa zaujimat a zaroven poskytovat kvalitny
servis pre Z0O. Respondentom chyba pravidelny prisun informacii, dat a analyz potrebnych pre
pracu-v ZO. Slovenskym odborom chyba analytické centrum, nie¢o ako obdoba ETUI, ktory je
rozpoctovou organizaciou eurdpskej konfederacie ETUC.

Jednou z pripomienok, ktord by mohla pomdct ndboru ¢lenov, sa tyka lepsieho vyuZitia
majetkov odborov /SOREA a JMF/, napriklad vyssie zlavy v hoteloch v obdobi medzi hlavhymi
sezénami. Respondenti vnimaju nedostatocné vyuzitie majetkov odborov.

Respondenti taktiez odporucaju pravidelne propagovat benefity, ktoré poskytuju
zakladné organizacie’ svojim ¢lenom a zaroveri benefity prispdsobovat modernej dobe a

/”j . . - .
~~ meniacej sa Strukture zamestnancov.
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Najzasadnejsi potencial v napredovani odborov tkvie, podla respondentov

kvalitativnych rozhovorov, samozrejme v zlepSovani pracovnych podmienok zamestnancov.

Tzv. chlebové témy, zvySovanie Zivotnej Urovne a zlepSovanie pracovného prostredia je

najlepsim motivatorom vstupu do odborov. Mnohokrat tieto zlepSenia dokazu odbory

dohodnut v kolektivnych zmluvach, no stava sa, Ze zamestnanci benefity vyplyvajuce z

kolektivnych zmliv povaZuju za samozrejmost a preto je potrebné, aby odborové organizacie

pravidelne informovali, Ze jednotlivé benefity, ktoré sa na zamestnancov vztahuju a vyuZivaju

ich, vyplyvaju z kolektivnych zmluav.

4.3 Odporuicania

KOZ, OZ ale aj ZO musia venovat zvysenu pozornost komunikacii s ¢lenmi, nec¢lenmi,
ale aj verejnostou, pricom je potrebné, tam kde to ide, uprednostriovat osobnu
komunikdciu a tu podla potreby dopliiiat a kombinovat aj ostatnymi formami
komunikacie, tak aby boli dostatocne informované vsetky cielové skupiny;

KOZ a OZ by mali organizovat aj kulturne, spolocenské a Sportové podujatia na ktorych
by bolo moZné prezentovat odbory a ich ¢innost;

zaviest Clensku aplikaciu/elektronicky ¢lensky preukaz s dalsimi doplnkovymi smart
funkciami;

KOZ a OZ si musia vySkolit dostatok odbornikov, ktori budd komunikovat s médiami a
nespoliehat sa len na vedenie a hovorcov, pretoZe nikto neovlada vietko a do médii je
potrebné posielat najlepsich, ktori budu profesionalne reprezentovat odbornd Uroven
odborov;

KOZ a OZ musia stimulovat verejnu diskusiu, musia prinasat udavat nové témy a
zdroven si pravidelne zistovat /dotazniky a prieskumy/ ¢o trdpi Clensku zakladriu
odborov a aké témy je potrebné riesit;

KOZ a OZ sa musia CastejsSie a otvorene vyjadrovat k politickym, spolo¢enskym a
ekonomickym/'témam, mali by byt nositefmi novych tém vo verejnej diskusii a necakat

len na podnety na ktoré nasledne reaguju;
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e komunikovat s politikmi zo vsetkych relevantnych politickych stran, nebudovat
zvazujuce spojenectva, naopak, otvorit sa vSetkym a pripadnych konfliktnych
protiodborarsky zameranych politikov konfrontovat argumentami a jasnymi postojmi;

e Vyhladdavat a skolit talenty a funkcionarov zo ZO, tak, aby aj funkcionari na nizsich
urovniach boli pripraveni a schopni pracovat v prospech ¢lenskej zakladne;

e KOZ a OZ by mali pravidelne pripravovat analyzy a data potrebné pre pracu ZO a za
ucelom informovania ¢lenskej zakladne;

e uvazovat o zaloZeni vyskumno-analytického centra odborov;

e lepsie a transparentnejsie vyuzivat majetok odborov /SOREA, JMF, majetky ZO a 0Z/,
hlavne v prospech beznych ¢lenov;

e v pravidelnych intervaloch komunikovat smerom k ¢lenom ale aj neclenom benefity,
ktoré prinasaju uzavreté kolektivne zmluvy nad ramec zakona a zdroven aj benefity,
ktoré poskytuje odborovd organizdcia svojim ¢lenom, tak, aby clenskd zakladna

neupadala do pocitu, Ze ide o samozrejmost, ktord by mali aj bez odborov.
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5 STRATEGIE NABORU A ORGANIZOVANIA CLENOV ODBOROV V SR

5.1 Mladez

,0, mlddeZ nasa, tys’ drzitelkou réna*“, napisal jeden z najvacsich slovenskych literatov
Pavol Orszagh-Hviezdoslav a tento vers je dostatone vypovedny o dblezitosti mladeze nielen
pre buducnost spolocnosti, ale aj odborovych organizacii.

Aktudlny stav mladych fudi v kontexte odborového organizovania vystizne hodnoti
ETUC vo svojej publikacii venovanej zvySovaniu odborovej organizovanosti:

,0dborové organizdcie Celia existencnej krize. Bud’ priimeme znacny pocet novych,
mladych clenov, alebo o niekolko desatroli uZ nebudeme existovat ako organizdcie s masovym
clenstvom: ak stcasny trend zniZovania ¢lenstva v odboroch bude pokracovat, odbory v Eurépe
stratia v nasledujucich 10 rokoch viac ako 11 milidnov c¢lenov, t. j. 26 % sucasnych clenov.
Prevaznd vdcsina eurdpskych odborovych organizdcii — 27 z 31 krajin — nedokdZe zastavit
pokles clenstva a zaZiva pomalu, ale takmer nepretrZitu stratu odborovej organizovanosti.
2vysil sa aj stredny vek c¢lenov odborov, mnoho ¢&lenov je vo veku 45 aZ 50 rokov. Vyrazne
pokleslo percento ludi, ktori do odborov vstupuju vo veku do 25 rokov. Je to znepokojujuce,
pretozZe existuje silnd suvislost medzi vstupom mladych ludi do odborov a ich zotrvanim v nich
— nie je velmi pravdepodobné, Ze ludia, ktori nevstupia do odborov relativne mladi, sa pripoja
neskér. Ndabor dalSich mladych ludi je preto pre preZitie odborového hnutia rozhodujuci.
Mnoho ‘edborovych zvdzov sa snaZi ziskat novych clenov bez akéhokolvek globdlneho
strategického zmyslania. o cinnosti odborov a o ich buducich perspektivach. Prijimanie a
udrZiavanie novych ¢lenov sa musi zacat spolocnou analyzou prileZitosti a hrozieb pre ¢lenstvo
v odborevych organizdcidch v konkrétnej miestnej a/alebo odvetvovej odborovej organizdcii,
po ktorej bude nasledovat  identifikacia a realizdcia strategickych vyberov. Preto
povzbudzujeme vsetky veduce timy eurdpskych odborov, aby zacali — pokial tak este neurobili
— uskutocrniovat vlastné strategické rozhodnutia vrdtane ich mlddezZnickych Struktur a

egzvadovat’ uplnu podporu federdcii a konfederdcii odborovych zvéizov” (ETUC 2019, s. 36).
” ol
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V sucasnej dobe je mladez vystavend jednostranne naklonenej verejnej debate o
hospodarstve a ekondémii. Iné, ako pravicové, neoliberalne pohlady na potrebu odborove;j
organizovanosti, sa presadzuju len malo a organizacie proodbordrskeho zamerania na tomto
poli v minulych desatrociach urobili len velmi malo. Naopak, organizécie, ktoré na Slovensku
dlhodobo propaguju myslienky volného trhu, ekonomického liberalizmu a antiodborove;j
propagandy ako INESS, INEKO, Naddcia F. A. Hayeka, Konzervativny institat M. R. Stefanika,
M.E.S.A. 10 a iné, pracuju s mladeZou pravidelne a velmi intenzivne. Organizuju nielen
pravidelné prednasky na zakladnych, strednych a vysokych skolach, ale organizuju aj r6zne
sutaze, ako napr. Ekonomicka olympiada /INESS/ a Specializované Skolenia ako ,Letna skola
ekonémie” /nadécia F. A. Hayeka/ (Ko$¢-Homér-Zanony 2020).

Tento proaktivny pristup neoliberalne zameranych organizacii k mladezi, ktory nie je
vyvazovany z dévodu pasivity odborov a inych proodbordrskych organizdcii, je jednym z
dévodov malého zdujmu mladych o ¢lenstvo v odboroch, alebo o zakladanie odborovych
organizacii mladymi ludmi. Pre odbory tvori mladez jeden z najvacSich nevyuzitych
potencialov ich budiceho ¢lenstva, preto je velmi doblezité, aby odbory s touto skupinou
obyvatelstva pracovali. Zo strednodobého a dlhodobého hladiska je dbleZité oslovovat mladez
priamo, ale aj nepriamo prostrednictvom kombindcie réznych informacnych kanalov.
Distribucia informdcii/elektronicky aj fyzicky/ a komunikdacia zamerana na mladeZ pomoze aj
v kratkodobom horizonte, nakolko, ak o odboroch budid rozpravat mladi, tak je vysoko
pravdepodobné, Ze tuto diskusiu prenesu aj do svojich rodin.

Clenska zakladfia slovenskych odborovych organizécii je do zna¢nej miery prestarnutd
a velky potencidl odborov medzi mladymi zamestnancami je ohrozovany viacerymi
negativnymi vplyvmi. Vyssiu fluktuaciu mladych nedokdzu odborové organizacie priamo
ovplyvnit, okrem vytvdarania priaznivych pracovnych podmienok. Plne vsak maju v rukach
osobnu komunikaciu s mladymi zamestnancami a tuto treba na maximum vyuZit. Podla
vyskumnikov z ¢eského Centra pre odborové organizovanie je osobna komunikacia jednou z
na_jdc“)leiitejél'ch podmienok udrzania aktualnych ¢lenov a zaroven rozSirovania clenskej

},«"
o,
- zakladne:
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,Jednd sa o dlhodoby proces, kedy sa zapojenim ludi do rieSenia problémov vytvdra
vedomie vzdjomnych zdvizkov a spolahlivosti,“ (Canék In: Valasek 2019); ,Budovanie
osobnych vztahov vytvdra v ludoch vécési pocit zodpovednosti a otvdra SirSie moZnosti k ich
ucasti v odborovej praci“ (Molozina In: Valasek 2019).

K tejto téme vydala Eurdpska konfederdcia odborovych zvazov odporucania pre
zapdjanie sa mladych fudi do odborovych organizdcii, ktoré sme pre potreby nasej prace
skratili.do nasledujucich bodov:

e Zbieranie udajov, databaza ¢lenskej zakladne podla veku:

o identifikacia mladych ¢lenov;

(0]

identifikacia mladych aktivnych a talentov medzi ¢lenmi;
o identifikacia mladych na trhu prace;
O zameranie sa na potreby.

e Nabor a dosah:
O zapajanie mladych od zakladnych $kél;

O sluzby a pomoc pre mladych;

O kampane zamerané na mladych;
O byt pritomni na akciach, kde si mladi;
o vyhladavat mladych ¢lenov, ktori sa budu prihovarat mladym neclenom.

e Pristup a komunikacia priatelska k mladezi:
Q.. investovanie do imidzu odborov;
© hovorit jazykom mladych ludi;
O pouzivajte komunikacné nastroje, ktoré mladych ludi oslovia a zaujmu;

O ponuknite mladym ludom Specificku a konkrétnu pomoc (ETUC 2021).

Ak sa pozrieme na tieto odporicania odbornikov (Canék In: Valadek 2019; Molozina In:
Valasek 2019; ETUC 2021), zozbierané na zaklade skusenosti odborov z celého sveta (ETUC
2021), detaznika distribuovaného Medzindrodnou organizaciou prace (ILO 2019a) a nasich

//kCaIitatl'vnych rozhovorov /realizovanych autorskym kolektivom na jesern 2022/, tak je mozné
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konstatovat, Ze najdobleZitejSou podmienkou ziskania ¢lenov medzi mladymi, ale aj ich
udrzania, je komunikdcia s touto skupinou zamestnancov.

KedZe vsak nie je mozné, na rozdiel od mladych zamestnancov, u Ziakov a scasti aj
Studentov, identifikovat ich budice umiestnenie na trhu prace, je potrebné zamerat
prezentaciu odborov a komunikdciu s tymito ciefovymi skupinami vSeobecnejsie. Zaroven je
napomocné reflektovat aj na spravanie sa mladych fudi a ich pritomnost a ¢innost na
socialnych sietach a okrem réznych osobne orientovanych stretnuti je vhodné, aby odborové
organizacie boli pritomné aj vo virtualnom prostredi.

Osobna, ale aj virtualna komunikacia so Ziakmi a Studentmi by vSak nemala byt
nahodna na zaklade ad hoc rozhodnuti jednotlivych aktérov. Tieto procesy musia byt sic¢astou
planovanych projektov s jasnou stratégiou, delbou prace, cielmi a meratefnymi vysledkami.
Zaroven by kampane mali byt kontinualne a pravidelne opakované tak, aby mobilizovali nielen
cielovu skupinu, ale aj ¢lensku zakladnu odborovych organizacii vratane mladych, odborovo

neorganizovanych, ale aj tych organizovanych zamestnancov.

5.1.1 Odporucania

Kampane:

o kampane zamerané na mladych zamestnancov /pozri kapitolu: ,Zamestnanci bez
odborovej prislusnosti“/;

o Kampane zamerané na Ziakov a Studentov je potrebné riadit z centralnej Grovne KOZ
SR, no na jej organizovani je potrebné zmobilizovat talenty z viacerych odborovych zvazov a
ich zakladnych organizacii, pricom participaciou réznych odborovych zviazov a zakladnych
organizacii je mozné dosiahnut synergicky efekt, ktory bude viest k naslednému lahsiemu
naboru, ked sa absolventi dostant na trh prace. Do tejto aktivity je potrebné zapojit ¢lenov
komisii a Rad mladych KOZ SR a odborovych zvazov. Meratelnost Uspesnosti tychto kampani
bude mozné zabezpecit az z dlhsieho ¢asového hladiska a preto je potrebné si v ramci kampani

stanovit-aj iné meratelné ciele /pocet stiahnuti aplikdcie, navstevnost stranky KOZ SR a
/

P

/ .. v s . ’
/ ~" odborovych zvazov, vyuzivanie poradenstva, atd./.
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Vyhladavanie talentov:
o je dolezité a nevyhnutné vyhladavat talenty medzi mladymi fudmi, tak v ¢lenskej
zakladni, ako aj mimo nej, ktori maju zaujem o podporu odborov a pracu v prospech naboru
novych ¢lenov. Je potrebné vyskolit a splnomocnit mladych aktivnych fudi, ktori budu
vykonavat aktivity mobilizacie mladych odborovo neorganizovanych. Mladi fudia su casto
ovplyvnitelni svojimi rovesnikmi. Odbory by mali propagovat pozitivne pribehy mladych, ktori
sa zapojili do odborov. Napr. pribehy o mladych, ktori bojovali za svoje prava, alebo ziskali
skusenosti Ci Skolenia a nové zru¢nosti vdaka odborom.
Socialne siete, videa, podcasty, zapojenie mladych:
o mladeZ na celom svete je dnes pritomna na socidlnych sietach, pricom v tomto
priestore nie su odborové organizacie na Slovensku skoro vobec vidiet. V tomto ohlade by
bolo Ziaduce, ak by sa na urovni KOZ a ¢lenskych odborovych zvazov prijala stratégia na
stimulovanie komunikdcie a zaroven buduce strategické smerovanie. Dolezita bude zdroven
spolupraca medzi zvazmi, aby sa tieto aktivity netriestili a idedlne mali jednotny format, resp.
spolo¢né poznavacie znaky. Zaroven, z dévodu oslovovania mladeze a schopnosti prihovarat
sa:mladym ludom ich jazykom je potrebné najst mladé talenty z radov Clenskej zakladne,
pripade oslovit znamych mladych fudi /influencerov/, ktori budi pomahat s propagaciou
odborov vo virtudlnom priestore. Obsah na internete a socidlnych sietach musi byt réznorody,
zaujimavy a lakavy @ zaroveri musi spifiat vzdeldvaciu a populariza¢nt funkciu. Idedlnou
formou su kratke rozhovory na odborarske témy, kratke dokumenty opisujuce pozitivne
dosahy préace-odborov od podnikovej Urovne, az po Uroven narodnu a edukacné vided, alebo
bannery popisujlce prava zamestnancov. Zaroven je potrebné zvazit aj obcasné vymedzenia
sa voCi zavadzaniam a klamstvam zamestnavatelov, novinarov, alebo neoliberalnych think-
tankov.
Prednasky a sutaze:

KOZ v spoluprdci s Odborovym zvdazom pracovnikov Skolstva a vedy na Slovensku a

ostatnymi odborovymi zvazmi, pripadne aj dal$imi partnermi,:

/,f"
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U vypracuje stratégiu prednasok a diskusii na zakladnych, strednych a vysokych skolach,
ako aj na stredoskolskych internatoch, kde by boli Studentom predstavené odborové
organizacie a ich c¢innost. Z dévodu oslovovania mladezZe a schopnosti prihovarat sa mladym
[udom ich jazykom je potrebné najst mladé talenty z radov ¢lenskej zakladne, pripade oslovit
znamych mladych ludi, ktori by tieto aktivity viedli;

. po vzore ,,Ekonomickej olympiady“ /INESS/, naplanovat celoslovensku sutaz, do ktorej
by sa hlasili Ziaci zdkladnych a Studenti strednych $kél. Takuto sutaz by bolo idealne
zorganizovat v sucinnosti so Statnymi organizaciami, aby Uspesni Studenti dostali diplomy,
ktoré mozu pouzit ako vyhodu pri prijimacich pohovoroch na stredné a vysoké Skoly. Témou
tychto sutazi by mali byt témy ako dejiny, solidarita, spolupraca, humanizmus, socialne a
pracovné prava, atd’;

. zvazit vytvorenie mobilnej aplikacie KOZ, ktord bude beznym uZivatelom poskytovat
informacie o praci odborov, a po nastaveni preferencii /sektor a Skola/firma v ktorych
pbsaobia/ poskytovat sektorovo zamerané informacie a samozrejme aj moznost poZiadat o
radu bud Klientske centrum KOZ, alebo jednotlivé odborové zvazy. Rovnaka aplikacia moze
sluzZit aj clenom odborovych zvazov, ako zdroj informacii, no po prihlaseni sa, aj ako ¢lensky
preukaz /vratane zliav pre ¢lenov u partnerov/.

Organizacia vyukovych kurzov:

o pre Studentov strednych a vysokych $kol, pripadne aj pre pedagdégov strednych kol
odporucame pravidelne organizovat tyZzdnovy kurz, kde by prednasali odborari a zaujimavi
odbornici z verejného Zivota. Tuto letnd Skolu by bolo vhodné organizovat spolocne so
Skolenim Mladych odborarov KOZ, pricom by stc¢astou podujatia boli r6zne panely, prednasky
a-workshopy, aby si absolventi mohli vyberat. Absolventi by mali na konci kurzu dostat
certifikat. Okrem konania samotného kurzu a ziskavania novych informdcii pre absolventov by
sa.medzi mladymi odborarmi‘a neodborarmi budovali siete a spojenectva.

Propagacné stanky odborov na kulturnych, Sportovych, ale odbornych podujatiach
zameranych na mladez

/
~KOZ a odborové zvazy:
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. na podujatiach zameranych /nie len/ na mladych ludi odporucame zabezpecit
informacné stanky, kde by odbory informovali o svojej ¢innosti, komunikovali s navstevnikmi
podujatia, pripadne poskytovali pracovno-pravne poradenstvo. Idedlnym miestom na
propagaciu odborov su aj veltrhy prace /Profesia days, Dni Kariéry, Kariéra Expo, Job Expo

atd./.

5.2 Zamestnanci bez odborovej prislusnosti

Na Slovensku je 12 az 15 % vSetkych zamestnancov ¢lenmi niektorej odborovej
organizacie. Podiel ¢lenov sa vyrazne liSi medzi jednotlivymi odborovymi zvdazmi ako aj medzi
sukromnym a verejnym sektorom. Pokles poctu ¢lenov odborov mozno pozorovat vo vsetkych
odborovych zvazoch. Spolo¢enska skepsa voci odborom je zapri¢inena najma tym, Zze mnohi
zamestnanci ich nevnimaju ako zastupcov svojich zaujmov a ani ako politickych aktérov.
Roztriestenost vnutornych sStruktur, pokles poctu ¢lenov a nedostatok vizie predstavuju pre
odborové zvazy dalSie vyzvy, odhliadnuc od tych finanénych. Chybaju mladi ludia, regionalne
Struktury schopné konat a odbornici, ktori by mohli vypracovat stratégie tykajuce sa dosledkov
digitalizacie, prekarizacie a zmeny klimy. (ETUC 2023)

e zrejmé, Ze jednotlivec ako zamestnanec obycajne vo vztahu k zamestndvatelovi ni¢
nezmoze. Clenstvo v organizovanom kolektive mu zabezpecuje ochranu jeho prdv a umoZriuje
mu radit sa a konzultovat v pripade problémov. Odborovd organizdcia je jedind oficidlna
inStitucia oprdvnend uzatvdrat so zamestndvatelom kolektivnu zmluvu, v ktorej sa upravuju
pracovné podmienky a zamestnanecké benefity vyhodnejsie, ako ich stanovuje zdkon.” (10Z
2023)

Odborové organizdcie Celia existencnej krize, plyntcej najma z priliSnej fragmentacie
odborového hnutia a z toho vyplyvajucej marginalizacie. Z hladiska buducnosti je dblezité, aby
odbory zacali naberat vyznamny pocet novych, hlavne mladych ¢lenov, lebo o niekolko
desatroci uz nebudu existovat organizacie s masovym ¢lenstvom: ak sucasny trend zniZzovania

¢lenstva v-odboroch bude pokracovat. Odbory v Eurdpe stratia v nasledujucich 10 rokoch viac

e
~ako 11 miliénov &lenov, t. j. 26 % stéasnych €lenov. Vyrazne pokleslo percento ludi, ktori do
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odborov vstupuju vo veku do 25 rokov. Je to znepokojujlce, pretoze existuje silna stvislost
medzi vstupom mladych ludi do odborov a ich zotrvanim v nich — nie je velmi pravdepodobné,
ze ludia, ktori nevstupia do odborov relativne mladi, sa pripoja neskor. Nabor dalSich mladych
[udi je preto pre prezitie odborového hnutia smerodajny. V kazdom pripade vSak netreba
zabudat ani na ndbor medzi zamestnancami v strednom a starSom veku /resp. treba hovorit
aj o udrZiavani stavajuceho clenstva/, ktorych vstup do odborov je sice menej pravdepodobny,
ale taktiez mozny. (ETUC 2021; ETUC 2023)

Mnoho odborovych zvdzov sa snazi ziskat novych clenov bez akéhokolvek
strategického premyslania o ¢innosti odborov a ich buducich perspektivach. Prijimanie a
udrziavanie novych ¢lenov sa musi zacat spolo¢nou analyzou prileZitosti a hrozieb pre ¢lenstvo
v odborovych organizaciach v konkrétnej miestnej a/alebo odvetvovej odborovej organizacii,
po ktorej bude nasledovat identifikacia a realizacia strategickych vyberov. Z tohto dévodu je
potrebné uskutocriovat vlastné strategické, odborné a marketingové rozhodnutia, vratane ich
mladeZnickych Struktur, a pozadovat Uplnu podporu federacii a konfederacii odborovych
Zvazov.

Zamestnanci, ktori vstupuju na trh prace a nikdy neboli ¢lenmi odborov, by sa pre
odbory mali stat prioritou. V kontexte demografického vyvoja /a dalsich faktorov ako je
klesajuca poérodnost, oneskoreny vstup mladych fudi na trh prace v désledku vyssej miery
terciarneho vzdelavania a emigracia mladych fudi/ a tazkosti odborov organizovat mladych
ludi o tom niet pochybnosti. Skoré vstupovanie do odborov je nevyhnutné. V kontexte toho,
ze dnes ludia¢asto Studuju az do 25 roku Zivota, ide eSte o naliehavejsiu otazku. Hoci je typicky
¢len odborov v strednom veku, prvy kontakt s odbormi sa s velkou pravdepodobnostou
uskutocni, ked' je zamestnanec este mlady. PrileZitost pre odbory presviedcat a organizovat
mladych zamestnancov sa tak narastajucim vekom zamestnancov zmens$uje. Inymi slovami,
zamestnanci vstupuju do odborov najcastejSie v ¢ase, ked' ziskaju prvé stabilné zamestnanie a
zalozia si rodinu. Ak do odborov nevstupia pred dovisenim 30 alebo 35 roku Zivota, tak uz je
prgvdepodobhost’ jeho vstupu do odborov nizZsia a pripadné naklady odborov /personalne

‘,/’x. v s o / vve
~"a finan¢né/ na jeho nabor vyssie.
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Odborova organizacia je jedind oficidlna inStitlcia oprdvnend uzatvarat so
zamestnavatelom kolektivnu zmluvu, v ktorej sa upravuju pracovné podmienky a zamestnanecké
benefity vyhodnejsie, ako ich stanovuje Zakonnik préace, pripadne iné prdvne predpisy. Odborova
organizdcia posobiaca u zamestnavatela je zastupcom vsetkych zamestnancov a v ich mene vedie
kolektivne vyjedndvanie. Avsak, iba svojim ¢lenom odborova organizacia poskytuje nadStandardny
servis v podobe napriklad bezplatného pravneho poradenstva, bezplatného prdvneho zastupovania v
sudnych sporoch so zamestnavatelom, alebo socidlnej vypomoci v taZivych Zivotnych situaciach
(Adamek a kol. 2021). Svojim clenstvom v odborovej organizacii zamestnanci vyjadruju odborom
podporu v ich cinnosti a umocnuju odborovej organizdcii jej poziciu vo vyjedndvani so
zamestnavatelom.

Zakonnik prace a dalSie pravne predpisy ddvaju odborovym organizacidm viacero
opravneni voci zamestnavatelovi v pracovnopravnych vztahoch, vdaka ktorym mozu efektivne
obhajovat prava zamestnancov. Ide najma o opravnenia v oblasti prava na informacie a
prerokovanie, spolurozhodovania ¢i kontroly nad dodrziavanim BOZP ¢i pracovnopravnych
predpisov. V sucasnej globalizovane] spolocnosti je trendom neopodstatnené znizovanie
socidlnej ochrany a zhorSovanie pracovnych podmienok zamestnancov na ukor kapitdlu.
Silneju tlaky na vacsiu flexibilitu pracovnej sily a zavadzanie novych flexibilnych foriem préce.

V poslednych rokoch sa objavuje fenomén Stiepenia v odboroch a pomyselna rivalita
medzi odborovymi organizaciami na jednej strane zameranymi na tzv. tradi¢né spdsoby
¢innosti, a na druhej strane odborovymi organizaciami deklarujiacimi nespokojnost s
vysledkami vyjedndvani a odstiepenim hladajuce iné formy a nastroje uspokojenia svojich
zaujmov. Druha-skupina ,,novych” odborov je radikdlnejSia a vyuziva viac nastroje natlaku na
ovplyvnenie spolocnosti ako celku. Zatial ¢o Stiepenie arivalita v odboroch vzbudzuju
u mnohyech nadeje z hladiska ich nespokojnosti a vidia v nich nastroje natlaku na ovplyvnenie
spolo¢nosti ako celku, tak' takéto typy ndstrojov posiliuju organizacné, mobilizacné a

personalne zdroje odborov. Na druhej strane podkopavaju tradi¢né piliere pracovnopravnych

vztahov, socialny dialég a kolektivne vyjednavanie. Do toho vstupuju odborové organizacie

}parazitujuce” na moznostiach, ktoré im dava sucasny legislativny ramec, a ktoré de facto
/
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nevznikaju za Ucelom obhajoby pradv a zaujmov zamestnancov, ale s cielom ziskat urcité
vyhody, pripadne oslabit uz etablované odborové organizacie. (Adamek a kol. 2021)

Pre odbory na Slovensku bude nevyhnutné v blizkej buduicnosti rozanalyzovat a
prispdsobit svoje vnutorné Struktury tak, aby dokazali ¢elit nacrtnutym vyzvam a problémom.
Struktiry a procesy rozhodovania je potrebné viac dynamizovat, zefektiviiovat a
prispésobovat vyzvam modernej digitalnej dobe, organizovat nové typy a formy prace, tomu
prispésobit aj inovativne formy komunikacie, oslovit viac dnes neorganizovanych
zamestnancov, posilnit odborné kapacity, prepojenost na vyskumné institucie a zapojenie do

medzinarodnych Struktur.

5.2.1 Udaje o élenoch odborovych organizacii

Prvym krokom k prildkaniu potencialnych ¢lenov do organizacie je ich poznanie(ETUC
2023). Z tohto dévodu su udaje klicové. Mnoho odborovych organizacii nezhromazduje udaje
o ¢lenoch rozclenené podla ich veku. V désledku toho tieto odbory nedokazu kvantifikovat
percento mladych ludi medzi svojimi ¢clenmi. DéleZitejsie je, Ze nedokazu extrapolovat Udaje,
ktoré by poskytli indikacie o tom, v ktorych odvetviach su potencidlni ¢lenovia /mladi, ¢i
starsi/, primarne zamestnani a aky druh zamestnania maju.

Je potrebné zaistit, aby odborova organizadcia mala aktualizovanu databazu svojich
¢lenov. Osobné udaje ¢lenov by mali byt roz¢élenené podla:

e_ veku,
e pohlavia,
® sektoru trhu prace a podmienok zamestnania.

Takto sa zistia jasné profily mladych ludi, ktori su ¢lenmi danej odborovej organizacie,
ale aj aktudlne trendy na trhu prace tykajuce sa mladeze. Tieto poznatky sa pri prispdsobovani
kampani a skoleni zameranych na mladych ludi ukazali ako nevyhnutné. Okrem toho maiju
odbory vdaka tymto informaciam lepsiu poziciu pri identifikacii potencidlnych mladych lidrov

medzi clenmi.”
g
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Je dolezité konstatovat, Ze pravna Uprava ochrany osobnych Udajov je velmi prisna a
preto je doélezité riadit sa ucinnou pravnou Upravou v oblasti ochrany osobnych udajov
/GDPR/.

Preto by bolo vhodné, aby kazda odborova organizacia mala jednu osobu, ktord by sa
venovala a bola zodpovedna za zhromazdovanie a sprdvu tychto udajov. Tato osoba by bola
tieZ zodpovedna za analyzovanie Udajov a identifikovanie novych trendov.

e Je potrebné vyuZit vSetky zdroje, ako su Udaje dostupné z réznych narodnych zdrojov a
statistiky na identifikovanie Uc¢asti mladych ludi na trhu prace podla sektorov a podla typu
pracovnych zmludv, ¢im viac vedomosti o profile mladeze na slovenskom trhu préce su k

dispozicii, tym lepsie sa méZeme na nich zamerat a riesit ich konkrétne potreby.

5.2.2 Oslovovanie potencidlnych ¢lenov

Klt¢om k ziskaniu €lenstva a zapojeniu neorganizovanych zamestnancov je aktivne
oslovovanie potencialnych ¢lenov (ETUC 2023). Mnoho zamestnancov na Slovensku nepozna
a nema vedomosti o odborovych organizaciach, ktoré u nas posobia. Preto je nevyhnutné, aby
odborové organizacie investovali dalSie Usilie, tak aby dokazali oslovit nielen mladsiu
generdaciu, na ktorych by sa odborové organizacie mali zamerat. Pozitivnym faktorom naboru
medzi starSimi zamestnancami je aj fakt, Ze starSi zamestnanci maju vlastné deti a pribuznych,
ktorych moézu motivovat k vstupu do odborov. Mnoho mladych ludi ¢eli tazkostiam pri vstupe
na trh prace, su nezamestnani, alebo pracuju v nesStandardnych formach zamestnania.
Niektori zamestnavatelia m6zu zneuzivat mladych ludi, pretoZe ¢asto nemaju dostatocné
pracovné skusenosti mézu byt menej informovani o svojich pravach na pracovisku.
Zamestnavatelia vyuZivaju tuto neznalost /nielen/ mladych a poskytuju im nizke mzdy,
neadekvatne pracovné podmienky alebo vyZzaduju od nich nadmerne mnoistvo prace.
Musime si uvedomit, Ze mladi ludia, ktori v si¢asnej dobe vstupujui na trh prace maju tplne
iné hodnoty, poziadavky a skisenosti, ako mali ich rodi¢ia. Mladi ludia nemaju zvac¢sa dostatok

informacii-o podmienkach zamestnavania a preto su skupinou zamestnancov, ktorych vo

/
~vacSej miere ohrozuje prekarizacia trhu prace. (Industriall 2023)
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Prave tu je dostatocny priestor pre odborové organizacie, ktoré na jednej strane mozu

robit svoju prdcu a na strane druhej ziskavat ¢lenov.

Je potrebné pracovat a zapojit mladych ludi uz od ich ranného Skolského Stadia; navstivit
Skoly, institlcie odborného vzdelavania a pripravy a samozrejme aj univerzity, aby sa prislo
s mladymi ludmi do kontaktu eSte skor, ako vstlpia na trh prace;

dolezZité je robit osvetu o odboroch a propagovat hodnoty slovenskych odborovych
organizacii u verejnosti a medzi mladymi fludmi — zvysi sa tak pravdepodobnost, Ze s tymito
hodnotami sa mladi [udia stotoZnia este pred zapojenim do pracovného procesu;

clenské poplatky by mali byt pre mladych ¢lenov dostupnejsie - Studentsky poplatok alebo
dokonca bezplatné cElenstvo pre Studentov, ktori si v procesu praxe alebo dudlneho
vzdelavania;

je potrebné zamerat kampane odborovych organizacii na mladych ludi s cielom ziskat ich
ako ¢lenov odborového hnutia. Je délezZité im vysvetlit a komunikovat vyznam odborovych
organizacii v sucasnej dobe. Odborové organizacie by mali mat Specidlny pristup k mladym
¢lenom a poskytnut im informdcie o ich pravach, potenciadlnych ekonomickych vyhodach
a poskytnut im priestor pre aktivizmus a individualny rozvoj. Musime si uvedomit, Ze ak
budd napredovat mladi ludia, budi napredovat aj ich odborové organizacie. Budtcnost
predsa patri mladym. Jednym zo spdsobov, ako zabezpedit participaciu mladych na
odborovom diani si Rady a komisie mladych, ktorym je potrebné zabezpedit okrem
podpory ich innosti aj zapojenie do rozhodovacich procesov.

Pri nabore novych mladych ¢lenov je nutné vytvorit pristup priatelsky k mladezi tym,

ze ich oslovime na akciach, ktoré mladi fudia sami povaZzuju za atraktivne /napriklad na
koncertoch, letnych a zimnych festivaloch, filmovych podujatiach atd./. Musime byt pritomni
tam, kde su mladi fudia: na festivaloch alebo podujatiach, ku ktorym sa mézeme pripojit alebo
ich-usporiadat, kde je mozné v uvolnenom a priatelskom prostredi spojit zdbavu s prislusnymi
témami a ,vzdeldvanim“tykajucim sa odborov.

® Najlepsie funguje’ pristup rovny s rovnym. Mladi fudia by sa mali rozpravat s mladymi

[udmi, ktori hovoria ich ,jazykom“ a maju rovnaké problémy. Bolo by Ziaduce vybrat
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zastupcov mladych ludi z jednotlivych odborovych organizdcii, aby prave ti sa stali tzv.
mobilizatormi pre nabor novych — mladych ¢lenov do odborov;

e oslovenie marginalizovanej skupiny zamestnancov - musime si uvedomit, Ze mladi ludia
nie su homogénnou skupinou a existuju medzi nimi Specifické zranitelné skupiny s
vlastnymi vyzvami. Je potrebné identifikovat takéto kategdrie mladych zamestnancov,
ktoré su zranitelné a nedostatoéne zastlpené na trhu prdace, aby sme im poskytli podporu

sitl.na mieru.

5.2.3 Priatelska komunikacia

Pre existujucich a potencidlnych ¢lenov je zdsadné, aby boli informovani o praci
odborovych organizacii v jazyku, ktory je im zrozumitelny. Pristup k naboru ¢lenov treba
prispdsobit cielovej skupine z hladiska veku, pohlavia, vzdelania, vykondvanej prace. Odbory
uz v sucasnej dobe maju a pouzivaju rozne, zvacSa Standardizované ndstroje a sposoby
komunikacie so svojimi ¢lenmi, ale vo vacsSine pripadov nie su cielené na jednotlivé skupiny.
Odbory musia vyuzivat tie komunikacné prostriedky, ktoré vyuZivaju ich cielova skupina. Ak je
cielovych skupin viac, je potrebné kampane diverzifikovat..

Miladi fudia, napr. maju vycibrené digitalne zru¢nosti a schopnosti, niektoré odborové
organizacie v sucasnosti na Slovensku tieto moderné komunikaéné nastroje nevyuzivaju, alebo
vyuzivaju len v obmedzenej miere. Okrem nastrojov socialnych médii ako napriklad Facebook,
Twitter, Instagram, pripadne TikTok a dalSich Specifickych aktivit na zvySovanie povedomia na
Skolach/univerzitach, ktoré sa zameriavaju na mladych [udi, slovenské odborové organizacie
este nepripravili jasné stratégie na oslovenie, ndbor, organizovanie a podporu mladych ludi.
Naopak, pri starSich zamestnancoch sa viac osvedcuju klasické naborové prostriedky, ako
osobné rozhovory. Na druhu stranu, uZ aj medzi starSimi zamestnancami, tak ako v celej
spoloc¢nosti sa zvysuje digitdlna gramotnost a preto je vhodné vyuzivat synergicky efekt

digitalnych kanalov a osobnych stretnuti.

2
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® |nvestovanie do imidZu odborovych organizacii je dolezité. Jednoducha, jasnd a vystizna
sprava na socialnej sieti o tom, ¢o toto hnutie predstavuje, je nevyhnutné, nielen pre
zaujatie mladych ludi;

® je potrebné pouzivat komunikacné nastroje, ktoré neorganizovanych oslovia a zaujmu ich
pozornost, ako su socialne média, reels videa a kratke podcasty. MnoZstvo zamestnancov,
najma mladych, velmi dobre ovladaju internet a su neustdle pritomni v online priestore;

e dolezité je ponuknut Specificki a konkrétnu pomoc, napr. hotline alebo chat, pomocou
ktorych sa mo6zu radit v pripade problémov suvisiacich s pracou, otazok tykajucich sa prav

na pracovisku a podobne.

5.2.4 Vytvorenie silnej mladeZnickej platformy ako sucast odborovej organizacie

Vytvorenie a fungovanie mladeznickej Struktury v rdmci odborovej organizacie
zaruc€uje mnozstvo pozitivnych vysledkov nielen pre mladez, ale aj pre odbory ako napriklad:
e zmysluplna ucast mladych ludi v odborovej organizacii;

e systematicka prdca s mladeznickymi témami;
e _budovanie kapacit mladeznickych odborovych organizacii a investicie do ludskych zdrojov.
(ETUC 2023)

Vytvorenie mladeznickej Struktury, alebo platformy ako napr. ,Mladi odborari“,
,Platforma mladych odborarov”, ktora bude permanentnou Struktirou pre mladych
odborovych aktivistov bude mat vyznamny vplyv na rozvoj samotnej odborovej organizacie.
Tato mladeznicka Struktura v ramci odborov by mala mat vlastny Statat, aby sa zabezpecila jej
autondmia od samotnej odborovej organizacie. Zaroven by mala byt zakotvena napriklad v
Statute odborovej organizacie. Autonémia mladeznickej Struktury posilfiuje postavenie a
rozvoj mladych clenov pri diskusidach o témach, ktoré sa ich tykaju.

e 7astupcovia mladezZnickej Struktiry mozu na svoje aktivity a stretnutia vyuzivat nielen
fyzické ale aj moderné digitdlne moznosti, ktoré im prinasaju ¢asovu a geograficku
flexibilitu;

o

e
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e mlddeZnicka Struktura, ktord je autondmna a aktivna, je prvym krokom k vytvoreniu siete
mladych ludi, pre mladych ludi. Takdto siet je prileZitostou pre nabor, ale aj pre
organizdaciu, aby sa prisposobila novym eurdpskych trendom sudvisiacim s digitalnou
komunikaciou a digitalizaciou trhu prace, ktora prebieha aj na Slovensku;

® investovanie finan¢nych, fudskych a materialnych zdrojov je nevyhnutné na zabezpecenie
funkénosti mladeznickej Struktury v ramci odborov. Jednotlivé slovenské odborové
organizacie by mali poskytnut a zabezpecit vyssie uvedené zdroje pre vznik alebo samotnu
¢innost mladeznickych Struktur;

® je potrebné, aby samotna odborovd organizdcia poskytla pracovny priestor s
kancelarskych vybavenim, kde sa zastupcovia mladeZnickej Struktiry moézu stretavat,
diskutovat, skolit a pracovat;

e dostatocna financnd podpora na realizaciu mladeznickeho programu a jeho aktivit vytvara
vhodné podmienky na rozvoj a nabor novych ¢lenov. Autonémia mladeznickej Struktary
tieZ znamena, Ze si sama spravuje svoje financné zdroje;

® je absolutne nevyhnutné, aby mladeznicka Struktura proaktivne komunikovala a podiela
sa na ¢innosti odborovej organizacie, v ramci ktorej posobi, alebo bude p6sobit.

Ucast mladych ludi v odboroch by nemala byt zamerana iba na zvy$ovanie pasivneho
Clenstva, ale skor na zabezpecenie zmysluplnej ucasti mladych ludi v odborovych Struktdrach.
Posilni to nielen samotnu mladeznicku Struktdru, ale méZe to tiez pomdct rozvoju slovenskych
odborowych organizacii, ktoré sa snazia investovat do ludskych zdrojov. Z histérie pozname
mnohé pripady, ked sa odborovi funkcionari stali vrcholnymi predstavitelmi Statov. Slovensko

nemusi byt vynimka.

5.2.5- Jednotlivé politiky odborovych organizacii

Sucasna cinnost odborovych arganizacii musi zahfriat vyzvy a potreby, ktoré sa dotykaju dnes
neorganizovanych zamestnancov. Tieto vyzvy niekedy nie su beine zohladnené v

podmienkach™ slovenskych odborovych organizacii, v porovnani s eurépskymi odborovymi
s

P
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organizaciami. Je potrebné, aby , politiky” odborovych organizacii, ktoré maji dosah, najma

na mladych neorganizovanych, boli aj inkluzivne.

Riesenie aktudlnych vyziev, ktorym neorganizovani ¢elia na slovenskom trhu prace;
vytvorenie legislativnej iniciativy, aby sa podporili prava mladych zamestnancov a aby sa
ulahdil pristup mladych [udi na trh prace. Je potrebné taktiez spomenut, aby sa vytvarali
kvalitné a ekologické pracovné miesta v sulade so stratégiu Eurdpskej Unie;

vyvijanie politik na témy a problematiku slovenského uénovského /dualneho/ vzdelavania,
odbornych stazi, nezamestnanosti mladych ludi a diskriminacie na zaklade veku a inych
doévodoy;

rozsirenie rozsahu tém, ktorymi sa slovenské odborové organizacie zaoberaju o nové témy
ako napriklad; Zivotné prostredie, migracia, témy suvisiace s LGBTQl+ komunitou, rodova
rovnost, praca pre digitalne platformy, atd’;

zapojenie mladych ¢lenov do socidlneho dialégu, rokovani a kolektivneho vyjedndvania;
investovanie do vyskumu legislativy a komparativnych studii ndrodnej a zahranic¢nej

pracovnopravnej legislativy.

5.2.6 Budovanie kapacit mladych odborarov

Investovanie do fudskych zdrojov zlepsi pracu clenov odborovych organizacii a

mladeznickych Struktdr, co moze viest k zlepSeniu situacie mladych ludi na trhu prace (ETUC

2023). Sucasne napomdZze praci odborovych organizicii a zabezpedi odbornost clenov

odborovych-organizacii.

|

Zapajanie mladych odborarov do vzdelavacich aktivit a Skoleni poskytovanych odborovou
organizaciou. Vytvorenie mladeznickeho systému skolenia len pre mladych clenov.
Zabezpecenia, aby tieto Skolenia zodpovedali potrebam mladych ¢lenov a ich zaujmom. Je
potrebné uviest, Ze marginalizovani mladi ludia maju Specifické potreby;

poskytnutie mladym odbordrom prileZitosti, aby sa mohli zucastnit na Skoleniach
organizovanych odbormi v zahranic¢i a naudili sa od svojich kolegov novym praktikam,

tréningom a politikam;
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investovanie do budovania kapacit mladého odbordra v oblasti kolektivneho vyjednavania,

prava, medidcie a lobingu.

5.2.7 Spolupraca a vytvdranie sieti tzv. Networking

Uzatvaranie partnerstiev a aliancii s réznymi domdacimi a zahrani¢nymi organizaciami moze

posilnit Ulohu a postavenie mladeznickych Struktdr odborovych organizacii, ich viditelnost a

dosah, ako aj zvysit ich odbornost.

Je potrebné zmapovat mladeZnicke siete a identifikovat organizacie na budovanie
partnerstiev — odborové organizacie dokazu pri rieSeni mladeznickych otazok ¢asto najst
spojencov. Mladeznicke rady su velmi aktivne v mnohych eurdpskych krajinach, ako aj na
regionalnej a miestnej Urovni;

aktivne mladeznicke partnerstvd zvysuju viditelnost a dosah odborov a méziu mat
pozitivny vplyv na ziskanie novych ¢lenov;

je potrebné zhromazdovat a zdielat informacie o osvedcenych postupoch tykajicich sa
zapojenia mladeze do odborov z krajin Eurdpskej Unie a sveta;

taktiez je dolezité podporovanie zapajania mladych odborarov na regionalnej a eurépskej
urovni, kde mo6zu zdielat postupy, ucit sa od svojich kolegov a ziskavat napady, ktoré mozu

realizovat aj na miestnej alebo narodnej trovni.

5.2.8 Odporucania

e KOZ, OZ a ZO by si mali vypracovat samostatné SWOT analyzy /priklad SWOT analyzy

v Prilohe/ v ktorej komplexne zhodnotia svoju silné a slabé stranky svojej organizacie, ako
aj prilezitosti a ohrozenia, a na zaklade tejto analyzy vypracuju stratégie a ciele svojich
kampani zameranych ndbor, tak vo firmach, kde uz odbory pdsobia /zvySovanie odborovej
organizovanost/, ako aj zakladanie novych ZO vo firmach, kde nepdsobia;

vyskolit tzv. ndborarov, ¢i uz vybratych aktivnych Usekovych doévernikov, alebo ¢lenov

vyborov,-ktory budu povereni naborovou ¢innostou, tieto Skolenia organizovat bud na
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urovni odborovych zvazov alebo KOZ, pripadne s pomocou odborovych Skoliacich timov
ETUI, ETUC, EPSU, COZZ, atd’;

naborarov vyberat aj s ohlfadom na cielfovu skupinu, ak su cielovou skupinou mlady
zamestnanci, tak mladého ndbordra, ak starsi, tak starSieho, ak Zeny, tak je dolezité
vyskolit Zenu nabordrku, Ak chcem robit ndbor napr. medzi strednym a nizsSim
manazmentom, tak naborarom by mal byt manazér;

naborové kampane realizovat s konkrétnymi ¢asovymi horizontmi a uréenymi ndborovymi
kvotami a po uréenom case vyhodnocovat ich Uspesnost. Na zaklade uUspeSnosti a
identifikovania faktorov ktoré pomahaju, alebo brania naborovej cinnosti zmenit
nastavenia kampani, cielové skupiny a naborové kvoty;

na zaciatok kampane si vybrat nejaky konkrétny den so silnou symbolikou /1. mdj - Sviatok
prace, 28. april — Svetovy den bezpecnosti a zdravia pri prdci; 18. september — Den
rovnakého ohodnotenia v praci; 7. oktober — Svetovy den dostojnej prace; 18. decembra
— Medzinarodny deri migrantov, atd./, definovat ciel a zabezpecit pripadné medialne
pokrytie. Komunikacia smerom k cielovej skupine musi byt jasna;

vybrat si prioritny sp6sob oslovovania cielovych skupin/y/ a pomocné komunikacné kanaly
/osobné rozhovory, kamparn cez socidlne siete, vided, podcasty, stanok odborov s
poradenstvom, letdkova kampan, tlacova konferencia, protest, blokada, atd./;
prispdsobit spravu kampane konkrétnej Grovni, sektoru, cielovej skupine, aktudlne situacii
v sektore, ekonomike, atd’;

sledovat vysledky a dosah - pocty prihlasok do odborovej organizacie, Ziadosti o dalsie
informacie, komentare na socidlnych sietach, medialny dosah, poZiadavky na rozhovor do

medii, atd.
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5.3 Zeny
5.3.1 Zastupenie zZien v odboroch

Zeny stale ¢elia viactroviiove] diskrimindcii, ktord im brani zapojit sa vo vacsom
rozsahu do verejného Zivota ako aj do odborovej politiky, aj ked pocet Zien v odboroch
postupne rastie aj v odvetviach, v ktorych je zamestnanost Zien v porovnani s muzmi nizsia.

Z historického hladiska mozno konstatovat, Ze dovodom nedostatoc¢nej ucasti Zien v
odboroch bolo ich postavenie na trhu prace a v spolo¢nosti vobec. Odborové organizovanie
bolo najprv muzZskou zélezitostou a k zasadnejsiemu prelomu doslo az zadiatkom 20. storocia.
Navyse, Zeny Casto posobili na poziciach s kratkymi pracovnymi Uvazkami alebo na nizsie
kvalifikovanych pracovnych poziciach, ¢o bolo v danom ¢ase takisto brzdou odborového
organizovania. AZ postupna emancipacia a takisto vplyv prvej svetovej vojny umoznili Zendm
vstupovat na trh prace v hojnejSom pocte, pricom si zaroven zacali uvedomovat vyznam
odborov pre zlepSenie svojho postavenia v pracovnopravnych vztahoch a zacali sa odborovo
organizovat. Znamy je vyrok Mary Macarthurovej z roku 1907, ktora povedala: "Zeny su
neorganizované, pretoZe su zle platené, a zle platené, pretoze su neorganizované". (Suchard
1981)

V sucasnosti je jednou z pricin niZzSej organizovanosti Zien aj to, Ze Zeny pracuju najma
v'odvetviach, kde sa odbory tazsie organizuju, napriklad administrativa, tzv. biele goliere s
dominanciou zamestnancov s vysSim vzdelanim. Medzi odbory, ktoré nemaju vo svojich
radoch takmer Ziadne Zeny, patria odbory v prevaine ,muzZskych“ odvetviach, ako je
stavebnictvo, tazba uhlia ¢i doprava.

\/ praxi identifikované prekazky ucasti zien v odboroch mozZno rozdelit do troch
kategorii. Prva kategodria st prekazky osobno-kultirne, spocivajuce najma vo vykonavani
domacich povinnosti a nedostatocnom osobnom sebavedomi. Pokial ide o domace
povinnosti, eSte stale pomerne vysoké percento Zien vykondva dve zamestnania - jedno na

pracovisku a druhé vidomacnosti, ¢o moze viest k tomu, Ze Zeny sa zamestndvaju na Ciastocny
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tvazok a v dosledku nedostatku ¢asu potom nemajud motivaciu zucastriovat na cinnosti

odborov.

Daldou prekazkou, ktorad brani enam angaZovat sa v odboroch, je samotna praca.

Predovsetkym prerusenie pracovnej kariéry zZien v désledku plnenia rodi¢ovskych povinnosti,

nedostatok pracovnych skusenosti, nedostatok prilezitosti na zvysenie kvalifikacie a kariérny

rast, ale aj diskriminacia ¢lenov odborov zo strany zamestnavatelov.

Obr. 11 — Priemerny podiel Zien v odboroch

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

7

-

Priemerny podiel Zien na clenstve v odboroch

0,
+4,0% 43,6%
+2,7%
. +1, 7%
-3,1%
-4,0%

-4,7%

=]
=
wv
1]
L8]

Estonsko
Litva
Polsko

Chorvatsko 60,0%

Q
=
w
2
©
=
>
o

zdroj: Vandaele 2019

Madarsko
Lotyssko

m2000-2009 m2010-2016 Rozdiel

61

57,9%

Rumunsko

+4,2%

Q
=
w
c
]
>
2
v

+0,8%

Slovinsko

+6,0%

+4,0%

+2,0%

0,0%

-2,0%

-4,0%

6,0%

-8,0%

-10,0%

Rozdiel

Tento\projekt sa realizuje vd'aka podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regionalneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk  www.employment.gov.sk

www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

Be

Obr. 12 — Odborova organizovanost Zien

Odborova organizovanost - Zeny
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5.3.2 Rozdiely v odmenovani

Fenomén, ktory sa ani v priebehu 20 rokov nepodarilo Gplne eliminovat je tzv. rodovy
mzdovy rozdiel, teda rozdiel v odmenovani Zien a muZov za rovnaku pracu alebo pracu
rovnakej hodnoty. Podla Gdajov z roku 2020 bol rodovy mzdovy rozdiel v SR 15,8%, kym v EU
to bolo 13%. Najmensie rozdiely medzi mzdami muzov a zZien boli v Luxemburgu len 0,7% a
najvyssie v LotySsku.vo vyske 22,3% (Eurostat 2020).

Rodovy mzdovy rozdiel a nizSie mzdy Zien sa nasledne prejavuju aj v nizsich
dochodkoch Zien, ktoré st aj z tohto dévodu viac ohrozené chudobou ako muzi.

Problémom je aj tzv. neplatend prdaca, teda praca v domadcnosti spocivajuca v

. _starostlivosti o deti, odkazané osoby, domacich pracach, ktoru vo vysokom percentualnom

podiele vyko/n/évaju hajma Zeny. Jej hodnota nie je nijako kvantifikovana, hoci jej prinos pre

/sp(o'lo(:nost'je vyznamny, a nevstupuje ani do zakladu pre vypocet déchodku.

v
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Prave kolektivne zmluvy a kolektivne vyjednavanie maju byt najefektivnejsim nastrojom na
znizovanie rodovych mzdovych rozdielov a odstrafiovanie diskriminacie. Zmluvna ochrana a
procesna neutralita, ktoru poskytuje kolektivne vyjednavanie, méze posobit na prekonanie
Casti diskrimindcie, s ktorou sa stretavaju Zeny na trhu prace. Odbory v mnohych krajinach sa
v skutocnosti snazili poskytnut Zendm rovnaké prileZitosti na pracovisku tym, Ze do
kolektivnych zmlav zahrnuli antidiskriminacné dolozky. Primerand minimalna mzda méze tiez
pomoct zniZit rozdiely v odmenovani Zien a muzov, pretoze minimalnu mzdu dostdva viac Zien

ako muzov. (OECD 2020)

5.3.3 Nizke zastupenie zien v rozhodovacich poziciach

V sucasnosti Zeny v odborovych struktirach méZu bez obmedzeni kandidovat aj do
veducich funkcii. Napriek tomu, pocet Zien, funkcionarok, neodraza priamoumerne pocetnost
zien v jednotlivych odvetviach. Tento efekt je aj prirodzenym dosledkom istej ,rodovej
segregacie” teda existencie odvetvi, ktoré su vyrazne zastupené muzmi a naopak odvetviami,

kde dominuju Zeny.

5.3.4 Dovody nedostatku Zien vo vrcholovych funkciach odborov

Dévody, pre ktoré Zeny nie su dostatocne zastipené v odboroch, sa rovnako vztahuju
ajna nedostatok Zienvo vrcholovych funkciach odborov. Preto sa aj tu uplatfiuju uz spominané
kultirne, osobné, pracovné a odborové prekazky. Dal$imi prekazkami stvisiacimi s odbormi
sU nedostatocna motivacia uchadzat sa o funkciu, pocet volnych miest a rozsah muiskej
konkurencie na volnych miestach, nedostatok prilezitosti na vzdelavanie veducich
pracovnikov a nedostatok Zenskych vzorov vo veducich funkciach v odboroch.

Stereotypy v mysleni maju vplyv na to, koho ¢lenovia odborov povazuju za vhodného
kandidata na veducu funkciu a prdve urcité stereotypy vedu k tomu, Ze za vhodnejSieho
kandidata povazuju muza. Clenovia povaZzuju za nevyhnutné predpoklady na vykon funkcie v
odboroch v-prvom rade vyjedndavacie schopnosti a komunikaéné zrucnosti, ale aj pouzivanie

_~mocenskych technik, asertivitu a rozhodnost a s tymito schopnostami viac asociuju muzov. Na

g
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druhej strane, Zeny su ¢asto samy k sebe kritickejSie ako muzi, a nepovazuju sa za dostatocne
skusené, vzdelané, znalé problematiky, na to aby sa uchdadzali o veducu poziciu v odboroch.
(EOK 2003)

Téma rodove] rovnosti a rovnosti prilezitosti je v agende verejnych politik na celom
svete uZz desiatky rokov a je potrebné potvrdit vyrazny pokrok pokial ide o elimindciu
rozdielneho pristupu k Zenam.

Verejné politiky a zohladfiovanie rodového hladiska v kolektivnom vyjednavani,
kampane a zviditelfiovanie tejto témy prinieslo vysledky v podobe zmeny postavenia Zien v
spolocnosti aj v odboroch.

Prostrednictvom legislativnych reforiem bola upravena politika materskej dovolenky,
materskych davok, ddvok v nezamestnanosti. Odbory sa tieZz snazili aj prostrednictvom
kolektivneho vyjedndvania vyriesit hlavné problémy pracujucich Zien, ako je nocnd praca,
starostlivost o deti a ochrana Zien v suvislosti s tazkymi alebo nebezpeénymi pracami. Odbory
tiez podporovali rovnost medzi Zenami a muZmi v domdcnosti a presadzovali zabezpecenie
zariadeni pre starostlivosti o deti. (Suchard 1981)

Napriek tomu stdle pretrvavaju niektoré rozdielne pristupy pokial ide o Zeny. Aj pri
skumani obsahu kolektivnych zmluv boli identifikované formy skrytej diskriminacie Zien. Boli
to_napriklad nazvy pracovnych miest Specifické pre pohlavie, nedostatoéné zohladnenie
fyzickej a psychickejzataze pri uréitych druhoch prace, ktoré vykonavaju prevazne zeny, rozne
mzdové stupnice pre rovnaké pracovné miesta, rézne ustanovenia tykajuce sa prémii,
priplatkov, vedlajsSich- vwwhod atd., r6zne kvalifikacné podmienky, obmedzenia vykonu

povolania.
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Obr. 13 — Zastupenie zien v rozhodovacich funkciach
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Odbory vo svojich politikach zacali uplatriovat rodové hladisko najma uplatfiovanim
tejto praxe. (ITUC 2008)
e - Pouzivanie Statistik rozdelenych podla pohlavia, na identifikaciu rozdielov;
® rovnaké zastupenie Zien a muzov v odborovych organoch v pomere k poctu ¢lenov;
® pouzivanie metdd hodnotenia rodového vplyvu na zistovanie a posudzovanie rozdielov;
e vplyvu politik na jednotlivé pohlavia /t. j. ¢i zohladnuju potreby a zaujmy Zien a muzov/;
e Skolenia a vzdelavacie kurzy pre tvorcov politik a Specialne priru¢ky/manudly;
e sledovanie realizovanych politik s cieflom zistit pokrok dosiahnuty v oblasti rodovej

rovnosti.
Dalsim prikladom je zahrnutie atypickej prace, rovhakého odmerovania a rodi¢ovskej

dovolenky do kolektivnych zmldv. Tu maju odbory tieZ moznost byt inovativne a navrhnut

sluzby pre Zeny umozriujuce venovat sa kariére, ako napr. poskytovanie starostlivosti o deti,

Specialne vz@e/lévanie/odborné priprava pre Zeny.

1
£

65

Tento projekt sa realizuje vdaka'podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

DéleZitou sucastou odstrafiovania nerovnosti a nerovnakého zaobchdadzania so Zenami
su aj kampane, ktorych cielom je upriamit pozornost na tento problém a zvySovat spoloc¢ensku
citlivost na diskriminaciu Zien. (EOK 2003)

Kampane boli zamerané napriklad na rovnaky pristup a prava zamestnancov
pracujucich na Ciasto¢ny uvazok, ktorymi su CastejSie Zeny. Tieto kampane boli zaloZzené na
stratégii prezentovat pracu na ciastocny Gvazok ako pozitivnu volbu, pri ktorej maju pracovnici
narok na rovnaké zaobchadzanie a vSetky prava a vyhody prace na plny uvazok.

Mnohé odborové zvdazy zamerali svoje stratégie na ndbor atypickych pracovnikov
/ktorymi su Casto prave Zeny/ a ponukaju svojim clenom, ktori pracuju na ciasto¢ny Uvazok
rovnaké vyhody ako ostatnym c¢lenom, vratane kariérneho vzdeldvania a vzdeldvania,
bezplatné pravne poradenstvo v pripade problémov v praci alebo mimo nej, zvyhodnené
poistenie, znizené sadzby hypoték, pomoc a finanénu podporu od svojich socidlnych
pracovnikov ako aj informdcie o pracovnom prave, socidlnom zabezpeceni a kolektivnych
zmluvach. Jednou z najucinnejsich stratégii na podporu ¢lenstva v odboroch boli politika
viazania Clenskych prispevkov na vySku zdrobku, takZe aj pracovnici na Ciastocny Uvadzok
napriek nizSim zarobkom, maju garantované plné vyhody vyplyvajuce z ¢lenstva v odboroch
(Molina-Guardiancich 2017).

Niektoré odborové zvazy v ramci stratégii na zvySenie podielu Zien v rozhodovacich
pozicidch zaviedli viaceré pozitivne opatrenia. Medzi priklady opatreni, ktoré boli pouzité na
ulahcenie, vyssej miery ucasti, patri vyuzZivanie zasady proporcionality, na zaklade ktorej sa
urcuje zloZenie rozhodovacieho organu podla Struktury ¢lenov odborov. (ITUC 2008)

Kvdty su dalSou metddou zvySovania Ucasti. Takéto politiky stanovuju zastupenie Zien
v-organoch odborov na minimalnej drovni, ktord moéze byt bud pevna, alebo pomerna. Dvojita
kandidatura alebo dvojité nomindcie su pripady, ked organizacia moéze navrhnut dvoch
kandidatov, pokial jeden z nich je Zena. Odbory mézu tiez vytvarat samostatné Struktary pre
Zeny /zenské skupiny/ a zastupkyne tychto skupin nasledne presadit aj do ¢lenstva hlavnych
ro;hodovacich' organov a vo vyjednavacich timov. Prikladmi takychto Cisto Zzenskych Struktur

},«"
ey 0. 2 .0 , . . . , . . .
~"sU Speciadlne vytvorené vybory, pracovné skupiny, komisie, poradné skupiny a oddelenia. Tieto
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Struktury pomahaju Zenam zapojit sa do ¢innosti odborov tym, Ze im umoznia vyjadrit svoje
zaujmy tykajuce sa trhu prace a tazkosti, s ktorymi sa stretdvaju v spoloc¢nosti.

Vzdeldvanie a odborna priprava v oblasti rovnosti mézu byt bud vSeobecné a zamerané
na muzov aj zeny, alebo moézu byt zamerané vyluéne na Zeny /napr. poskytovanie zru¢nosti
zien pri kolektivnom vyjednavani alebo liderskych zruénosti/.

Poskytnutie Specidlnej odbornej pripravy Zendm mdze poméct zvysit ich sebaddveru,
aby sa-mohli aktivnejsie zucastnovat na praci v odboroch. Odbory mézu povzbudit aj zZeny,
ktoré uz su v rozhodovacich poziciach, aby vystupovali ako vzory, predndsali a zvySovali
povedomie. Odbory by vsak mali vziat do Uvahy, Ze Zeny s rodinnymi povinnostami su ¢asto
obmedzené, pokial ide o pocet stretnuti a kurzov, ktorych sa mézu najma z ¢asovych, ale aj
financnych dévodov zucastnit. (EOK 2003)

Cielom tychto Specifickych Zenskych skupin je predovsetkym:

e Zabezpecit Zenam efektivne zastUpenie v odboroch,

e Poskytnut Zenam moznost upozornit na problémy, ktoré sa ich tykaju,

e Vytvarat SirSie povedomie o Zenskych otédzkach,

® . Pomoct zviditelnit Zeny v odboroch,

e Zacat usilie o dosiahnutie rodovej rovnosti vo vsetkych ¢innostiach odborov,
® _Prevziat zodpovednost za mobilizaciu a organizovanie zamestnankyn,

e Organizovat konferencie a vzdelavania pre Zeny,

e Realizovat politiky rovnosti,

e Monitorovat pokrok v implementacii programov a postupov rovnosti.

Délezitou sucastou tohto procesu je aj zastUpenie tychto Specidlnych struktur pre Zeny
v-hlavnych rozhodovacich orgdnoch a procesoch kolektivneho vyjedndvania, v opa¢nom
pripade by tieto skupiny boli len izolované skupiny bez redlneho potencidlu na zmenu.

DalSou stratégiou na zvySenie vplyvu Zenskych skupin je ich zapojenie do externych
aliancii. Prostrednictvom identifikovania spolo¢nych zaujmov v roznych skupindch sa zvysi ich

vyznam.a autorita. (ITUC 2008)

o
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5.3.5 Elimindcia rodovych nerovnosti

Hlavna odborova organizacia Eurépska odborova konfederacia (EOK), este v roku 2007
prijala Chartu rodového pristupu, ktora potvrdzuje angazovanost odborov v otazke rodove;j
rovnosti a zavazuje Clenské organizacie EOK prijat plany rodovej rovnosti a vymenovat
zastupcu, ktorého ulohou bude dohliadat na uplatrfiovanie principu rodovej rovnosti. Charta
vyzyva odbory, aby v diskusiach s indtittciami EU a rokovaniach so zamestnavatelmi:

e podporovali Ucast Zien vo vyboroch a organoch kolektivneho vyjednavania

e Skolili vyjedndvacov v otdzkach rodovej rovnosti

e zapracovali rodovy aspekt do vSetkych tém a politik odborov

e vyvijali Usilie na odstranenie rodovych rozdielov v odmenovani uplatfiovanim cielov a
programov na revidovanie hodnotenia pracovnych zaradeni.

Zavedenie principu rodového pristupu /gender mainstreamu/ ma podla EOK (2007) tri
aspekty:

Proces kolektivneho vyjednavania
Odbory na narodnej urovni by mali presadzovat otazky, ktoré su osobitne vyznamné

pre pracujuce Zeny napr. odstranenie nerovnosti v odmeriovani, zavedenie flexibilnych
pracovnych mozZnosti, zabezpecenie predskolskych zariadeni pre deti, a pritom vyuZivat
legislativu a politiku vlady v oblasti rovnosti na podporu svojich poziadaviek.

Politika a Struktura odborov
Ak ma byt rodovy pristup efektivny, musi sa zaviest do kazdej urovne politiky.

Napriklad: zabezpedit, aby vo vyjednavacich vyboroch boli zastipené Zeny aj muzi, vypracovat
usmernenia pre kolektivne vyjedndvanie s ohfadom na rodovu rovnost alebo Skolenie lidrov
ajlideriek v oblasti rodovych zalezitosti. Odbory by mali prijat formalne ustanovenia do stanov
alebo uzneseni organizacie, vypracovat plany rovnosti, prijat opatrenia na zvysSenie zastupenia
Zien na vyssich Urovniach.

Uloha odborov ako zamestnavatelov
Odborymozu prijat konkrétne opatrenia na podporu rodovej rovnosti aj medzi svojimi

/z’ajmestnancami. MGZu napr. zaviest flexibilny pracovny ¢as, regulovat ¢as a frekvenciu konania

g
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schodzi tak, aby nenarusali rodinné povinnosti, uplatfiovat rodovo neutralny nabor a kariérny
postup, prijat rodovo neutralny systém odmenovania, vypracovat kodex na ochranu
dostojnosti v praci a na odstranenie sexualneho obtazovania na pracovisku. (EOK 2007)

Na zvySenie poctu Zien v rozhodovacich pozicidch sa odporuca prijatie rodovo
neutralnych metdd ndboru, diskusie so zamestnancami o tom, ¢o je potrebné na zosuladenie
pracovného a sukromného Zivota, monitoring, ciele v suvislosti s kariérnym rastom Zien.

Na zosuladenie pracovného a osobného Zivota sa mo6zu kombinovat rozne formy prace
napr. na skrateny uvazok, delena praca, praca doma pri rodi¢ovskej dovolenke a podpora
zriad'ovania zariadeni pre deti na Urovni samosprav a podnikov.

Nastrojom, ktory mbze pomoct pri odstrariovani rozdielov s napr. praktické prirucky
pre podniky /najméa malé a stredné/ s ndmetmi ako si pInit zdkonné povinnosti v suvislosti s
rovhnakym odmenovanim a tiez dodrziavanie kolektivnych zmlldv. Odporiucéa sa tiez
zhromazdovat aktualne Statistické uUdaje, skimat popisy prace a mzdové kritéria, ci
neobsahuju diskriminaéné prvky, umoznit zamestnancom porovnavat mzdy a skolit

vyjedndvacov v otazkach rodovej rovnosti. (EOK 2007)

5.3.6 Rovnost medzi muimi a Zenami

Osobitnou témou v oblasti rovnakého zaobchddzania z hladiska rodu je nasilie pachané na
Zendach, akutnost tejto témy eSte umocnila pandémia COVID-19, pocas ktorej vyrazne narastol
pocet oznameni domaceho nasilia. Na zaklade tohto vyvoja Eurdpska komisia v marci 2022
prijala navrh.smernice o boji proti nasiliu pachanému na Zenach a domacemu nasiliu.

Vyznamnym nastrojom na eliminaciu nasilia je aj Dohovor Rady Eurdpy o predchadzani nasiliu
na zenach a domacemu nasiliu a o boji proti nemu /Istanbulsky dohovor, ktory nadobudol
platnost v.roku 2014, je prvym pravne zavaznym medzinarodnym nastrojom zameranym na
predchddzanie a boj proti nasiliu pachanému na Zenach a dievéatdch na medzinarodnej
drovni/. Ustanovuje sa nim komplexny ramec pravnych a politickych opatreni na

predechdadzanie takémuto nasiliu, podporu obeti a trestanie pachatelov. Na dosiahnutie tohto

/
~ciela stratégia pozaduje pravne opatrenia na kriminalizaciu nasilia pachaného na Zenach.
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Komisia ma v umysle rozsirit najma oblasti trestnej cinnosti na konkrétne formy nasilia
pachaného na Zenach vratane sexualneho obtaZovania, zneuZivania Zien a mrzacenia Zenskych

pohlavnych organov. (WHO, 2018)

5.3.7 Odporucania

Kratkodobé

® Vzdeldvanie a tréningy o diskrimindcii a o rodovej nerovnosti;

e presadzovanie rodinnych verejnych politik podporujucich starostlivost o deti a integraciu
matiek do pracovného procesu.

Strednodobé:

e Vytvaranie komisii a Zenskych skupin na podporu angaZovanosti Zien vo vedeni odborov;

e vedenie kampani s tematikou rodovej rovnosti a jej aspektov;

® zaclenenie rodového pristupu do politik odborov a kolektivnych zmluv;

® 7znizovanie mzdového rozdielu prostrednictvom kolektivheho vyjednavania a zvySovania
minimalnej mzdy;

e _realizacia projektov na podporu rodovej rovnosti.

Dlhodobé:

® Priprava a implementdacia akénych planov na zniZenie rodového mzdového rozdielu a
vyssSieho zastupenia Zien v odboroch;

e_ zvySenie zastUpenia Zien v rozhodovacich poziciach 60:40 40:60.

5.4 - Platformova ekonomika a neStandardné formy zamestnavania

Pokles Clenskej zékladne v poslednych dvoch dekadach nuati odbory vyvijat roézne
inovativne pristupy k revitalizacii odborov, k organizovaniu novych ¢lenov aj v nestandardnych
podmienkach. Problémom je, Ze existujuce pristupy odborovych zvazov nie su vidy komplexné
alebo integrované.

Radikalna zmena obchodnych modelov, zmena v obsahu pracovnych miest a v spdsobe

//o?ganizécie prace, /si vyzaduje aj radikdlnu zmenu doterajSich spo6sobov zabezpecovania

g
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dobrych pracovnych podmienok a prijmov: ,Platformovd prdca predstavuje pre pracovnikov
zvycajne dalsiu platenu prdcu, v niektorych pripadoch dokonca vykondvanu pocas plateného
pracovného casu v inom zamestnani. V skutocnosti je praca na platformdch sucastou SirsSieho
trendu zvysujucej sa fragmentdcie prdce. Md rézne formy, od krdtkodobého zamestnania u
toho istého zamestndvatela, viaceré pracovné dohody aZ po vykondvanie viacerych
pracovnych miest sucasne. Vo vsetkych svojich podobdch signalizuje ¢oraz vdcsiu nestabilitu
zamestnania a casto ju podnecuje nedostatocny prijem z jedného zamestnania na pokrytie
Zivotnych ndkladov“(Drahokoupil-Piasna 2017, 337).

Pristupy a skusenosti k organizovaniu pracovnikov v nestandardnych pracovnych
vztahoch su rézne. V niektorych statoch v suvislosti s rozsirenim posobenia platforiem vznikli
zdruzenia pracovnikov platformovej ekonomiky, ktoré sa zameriavaju a organizuju
pracovnikov v tzv. gig ekonomike prostrednictvom nezavislého odborového zvazu
podporovaného hlavnymi odborovymi zvazmi.

Nielen platformova ekonomika, ale aj vznik kvalitativne novych pracovnych miest v
suvislosti s digitdlnou a zelenou transformdciou a tiez celych novych odvetvi /napriklad centra
zdielanych sluzieb/, vytvaraju potrebu rozsirovat ¢lensku zakladru aj o tychto pracovnikov a
odbory by mali reflektovat na tieto nové trendy. Napriklad v Jordansku odborové zvazy
spolupracovali s vladou, aby podporili syrskych uteCencov pri prechode z neformalnej do
formalnej ekonomiky. V Austrdlii odborové zvazy vyuZivaju virtudlne organizovanie, socidlne
média, podcasty a platformu TikTok.3

Odbory_sa Coraz viac organizuju a obhajuju prdva pracovnikov vo vznikajucich
odvetviach. Napriklad v oblasti Sportu odborové zvdzy vedu kampane za déstojné pracovné
podmienky na velkych medzinarodnych Sportovych podujatiach, napr. pokial' ide o bezpec¢nost
a ochranu zdravia pri praci na olympijskych hrach v Tokiu 2021. Alebo su to nové témy, ktoré
odbory prinasaju do celospolocenského diskurzu akymi boli téma diskriminacie zranitelnych

skupin, Zien, migrantov, zdravotne znevyhodnenych zamestnancov. Odbory tiez v ovela

/,f"

3 https://www.ilo.org/infostories/en-GB/Stories/Labour-Relations/trade-unions#introduction
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vacsom rozsahu venuju tymto témam pozornost aj v kolektivnych zmluvach, napr. otazky
rodovej rovnosti, rovhnakého odmenovania, Ci solidarita s napriklad s prislusnikmi LGBTIQ+
komunity.(ILO 2022b)

Postavenie pracovnikov platforiem mdzeme oznadlit ako prekérne t.j. neisté, pretoze
ich pravna ochrana je minimalna. Status platformovych pracovnikov je ¢asto oznacovany za
samostatne zdrobkovo ¢innu osobu a z tohto dévodu limituje aj mozZnosti organizovania sa
pracovnikov platforiem v odboroch.

Na jednej strane, rychly ndrast platformovej ekonomiky a decentralizacia préce
predstavuju obrovskd hrozbu pre samotnych pracovnikov aj pre odbory. Na druhej strane,
digitalne nastroje ponukaju mnoistvo prilezitosti na zapojenie odborov do spoluprace s
existujucimi ¢lenmi, ale aj s pracovnikmi v tradi¢nych a novych odvetviach s nizkou mierou
odborovej organizovanosti. Odbory spomedzi digitdlnych ndstrojov vyuzivaju prevazine
socialne siete /socialne média a aplikacie na zasielanie sprav/, ako aj elektronicki komunikaciu
a webové stranky, predovsetkym v podobe hromadnych sprav a emailov. Odbory tiez
vyuzivaju platformy ako Twitter, Facebook, YouTube najma na vysielanie informadcii, na online
prieskumy a zbieranie kontaktnych udajov (Johnston a kol. 2020).

Vacsina odborovych zvazov v Eurdpe v suc¢asnosti zaznamenadva stagnaciu alebo pokles
Clenskej zakladne spbsobeny prave zmenami na trhu prace a zmensujucim sa podielom
tradi¢nych zamestnancov v pracovhom pomere. Preto by sucastou naborovych stratégii
zamestnani -alebo prace, vratane pracovnikov platforiem a tieZz napriklad tzv. nepravych

zivnostnikov ¢i samostatne zarobkovo ¢innych oséb.

5.4.1- VSeobecné odporucania pre odborové zvazy

Odbory by sa mali zamerat na koordinované postupy a stratégie pri ziskavani novych
clenov aj z radov novych kategodrii pracovnikov, ktoré vznikli ako doésledok digitdlnej

transformacie trhu prace. Cielom by malo byt odstranenie legislativnych prekazok, ktoré

/
~odborom brania zdruZovat iné kategérie pracovnikov ako zamestnancov v pracovnopravnych
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vztahoch. Rozsirenie pravnej ochrany na pracovnikov v nestandardnych pracovnych vztahoch
sekundarne chrani aj zamestnancov v pracovnom pomere eliminaciou socidlneho a mzdového
dumpingu. V ramci stratégii by si mali odbory stanovit na narodnej urovni ako jeden z
hlavnych cielov presadzovanie vnutornej jednoty a koordinovaného pristupu s cielom
dosiahnut rozSirenie svojho pésobenia aj na zranitelné skupiny zamestnancov a na
organizovanie kolektivnych akcii zameranych na rieSenie strategickych cielov, ako je napr.
dostojné zamestnanie, nizke mzdy, vplyv klimatickych zmien, nedostatok socidlnej ochrany a
pod. (ILO 2022b).

V slovenskych podmienkach by mala ddleZiti ulohu zohravat KOZ SR ako najvacsia
odborova centrale v SR cestou spoluprace a zjednocovania odborovych zvazov, ktoré dnes
posobia ako nezavislé alebo samostatné. Spdjanie a spolupraca by mali byt prioritou
odborovej politiky sicasnych odborov.

Tam, kde vnutrosStatne pravne predpisy doposial negarantuju pravo pracovnikov
platforiem vstupit do odborov, moéiu odbory preskimat iné mechanizmy, ako su
zamestnanecké rady, vytvorenie inych platforiem spoluprace so zamestnavatelmi napr. na
zlepsenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ktoré moézu byt zdkladom buduceho
formalneho organizovania sa pracovnikov. Odbory by mali vytvarat nové siete a spojenectva
so_ vznikajucimi zdruzeniami, ako su napr. zdruZenia samostatne zdrobkovo ¢innych oséb (ILO
2022b). Pri oslovovani a organizovani digitalnych pracovnikov, ktori sice nemaju stdle
pracovné miesto, ale neustdle su online prepojeni, by mali vyuZivat najma digitdlne
komunikacné nastroje. Automatizacia a digitalizacia prace a online sprostredkovanie prace
umoznuju organizovat pracovnikov bez ohladu na geografické alebo iné hranice.

Vo svojich stratégiach by sa odbory mali zamerat na dlhodobé poZiadavky, ako je
dostojna mzda, zdravie a bezpecnost, nediskrimindcia, socidlna ochrana a pracovny ¢as, a
postupne pribliZovat pracovné podmienky pracovnikov platforiem k pracovnym podmienkam
Zzamestnancov v pracovnom pomere.

Najrozsirenej$im typom prace na internete v EU su sluzby poskytované na dialku,

/’f.v . " " . . , , v ,
~ pricom len priblizne tretina z nich je realizovana prostrednictvom skuto¢nych pracovnych
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platforiem. Odvetvim, v ktorom najcastejSie poOsobia platformy, je doprava, vratane
donaskovych sluZieb a taxisluZieb (Piasna-Zwysen-Drahokoupil 2022).

Ako ukazuje prax aj pracovnici platforiem sa organizuju, aj ked v menej formalnych
zdruzeniach, ktoré su orientované vylucne na problémy a zaujmy pracovnikov platforiem
alebo sa zaclenuju do existujucich zdruZeni zamestnancov, ktoré maju zdujem venovat sa
obhajovaniu zdujmov a prdv tychto pracovnikov. Tu by prave odbory mali proaktivne
oslovovat aj pracovnikov platforiem a ponukat im spolupracu pri rieSeni ich problémov a bud’
zaclenovat do existujucich odborov alebo vytvarat Specifické odborové zdruZenia pre
pracovnikov platforiem, ktoré mozu byt sucastou tradi¢nych odborovych zvazov. Niekolko
kolektivnych akcii pracovnikov platforiem v poslednom obdobi uz predznamenava, Ze tieto
skupiny pracovnikov chcu svoje problémy riesit kolektivnou obhajobou, ¢o je prvy krok k
organizovaniu sa (ILO 2022b).

Casto sa v odbornej diskusii o praci cez platformy uvadza ako argument v prospech
tejto formy prdace flexibilita pracovného c¢asu, ktord ale mnoho pracovnikov platforiem
povazuje za nevyhodu a skor by uprednostnili predvidatelnejsi a pravidelnejsi pracovny cas

(Piasna-Drahokoupil 2021).

5.4.2 Organizovanie a mobilizacia pracovnikov platforiem v Eurépe

Jednou z naj¢astejSich foriem organizovania sa pracovnikov platforiem boli protesty za
lepSie pracovné podmienky, ktoré mali obdobnu formu aj obsah, napriek znaCnej heterogenite
platforiemra-typov prace (Johnston a kol. 2020).

Boli to spolocné pozZiadavky pracovnikov platforiem, kvoli ktorym sa dokazali zjednotit
a organizovat spolo¢nu natlakovu aktivitu: Strajk, demonstraciu, online kampan (Johnston-
Land-Kazlauskas 2019). Na vymenu informacii, formulovanie poZiadaviek a mobilizaciu
pracovnikov vyuzivali predovsetkym online komunikac¢né kanaly, fora, chaty alebo skupiny na
socialnych sietach. Mnohé z tychto iniciativ sa napokon pretransformovali do nezavislych

organizacii, ktoré obhajuji prava tychto zamestnancov (Vandaele 2018).
i
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Indpirativnym prikladom je Unia youtuberov, ktor v roku 2018 zaloZil populdrny
nemecky youtuber ako facebookovu skupinu pre fudi zardbajucich peniaze zverejfiovanim
videi na YouTube, ktori boli nespokojni s platovou politikou spolo¢nosti. Tato skupina sa
neskor zmenila na Fair Tube a dnes je formalne registrovanou organizaciou a je u¢ebnicovym
prikladom iniciativy zdola nahor (Piasna-Zwysen 2022).

Experimentalnym nastrojom pri kolektivnom zastupovani pracovnikov platforiem boli
cezhrani¢né dohody napriklad medzi nemeckou spolo¢nostou Delivery Hero a Eurdpskou
federaciou pre potraviny, polnohospodarstvo a cestovny ruch v roku 2018, ktorou bola
zaloZzena Eurdpska spolocnost pre polnohospodarstvo a cestovny ruch (Vandaele 2018).

Dal3ou stratégiou odborov ako organizovat nestandardnych pracovnikov by mohlo byt
napriklad otvorenie clenstva samostatne zarobkovo ¢innym osobam aj v tradi¢nych
odborovych zvazoch. Aj ked tento pristup mobze byt podmieneny zmenou legislativy
umoziujucej organizovanie v odboroch aj inym subjektom ako zamestnancom v pracovnom
pomere.

Odborové zvazy sa zapojili aj do rieSenia pravnych otdzok ohladom statusu
pracovnikov platforiem s cielom dosiahnut pre nich zamestnanecky status. V mnohych statoch
nie je pracovnik platformy povazovany z hladiska prava za zamestnanca.

V poslednych rokoch sa uz objavuju legislativne upravy, ktorych ciefom je aspon v niektorych
aspektoch zrovnopravnit pracovnikov digitalnych platforiem so zamestnancami v tradicnom
pracovnopravnom vztahu. (ILO 2021a)

Bola ~vytvorena spolocna iniciativa pre pracovnikov platforiem digital platform
observatory?, ktorej inicidtormi boli Eurépska konfederdacia odborovych zvazov /ETUC/ Brusel,
Belgicko, Institut de recherches économiques et sociales, Noisy-le-Grand, Francuzsko a
Association ASTREES, Pariz, Francuzsko, a je financovand Eurdpskou komisiou. (ILO 2022b)

Okrem vytvarania novych foriem kolektivneho zastupovania odbory v EU dlhodobo

pozadovali aj vhodny regulacny ramec pre online pracu cez platformy. Vyznamnou iniciativou

)

4 https://digitalplatformobservatory.org/
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v tomto smere je lobistické usilie, ktoré na eurdpskej urovni vyvijaju napr. ETUC za regulacny
ramec upravujuci platformovid ekonomiku. Eurépska komisia zverejnila ndvrh smernice o
zlepSeni podmienok prace v platformach v decembri 2021.°

Existujuce dobrovolné a relativne neformalne Struktury socidlneho dialégu pre pracu
na digitalnych platformach nie su dostatocné na to, aby zabezpecili spravodlivé a primerané
pracovné podmienky. Jednym z dévodov je maly pocet platforiem, ktoré su sucastou tychto
dobrovolnych mechanizmov a druhym faktorom je prave ich dobrovolnost. Teda platforma,
mozZe z tohto mechanizmu kedykolvek aj vystupit. KedZe tieto platformy pdsobia v
konkurenénom prostredi, dobrovolna reguldcia moéze zvySovat ich naklady a prinasat
konkuren¢nu nevyhodu. Preto sa javi povinna regulacia ako vhodny nastroj na dosiahnutie
rovnakych podmienok. (Johnston a kol. 2020) VyuzZivanie digitalnych nastrojov v ¢innosti a
organizovani novych ¢lenov odborov este nie je Uplne Standardnym postupom odborov v SR.
Clenovia odborov sa len zriedkavo zapdjaju do €innosti svojich organizacii online, ¢o je
sposobené tym, Ze vacSina digitalnych aktivit je jednosmernd a hierarchickd, pozostavajuca
prevazne z vysielania informacii na roznych digitalnych medidlnych platformach, pricom
interakcia s ich ¢lenmi alebo so Sirokou verejnostou je minimalna. Dévodom moéZe byt tiez
nedostato¢nd digitdlna gramotnost casti ¢lenov odborov. Odbory by mali vyuZivat aj
analytické nastroje na hodnotenie efektivnosti digitalnej komunikacie, ktoré by im pomohli
lepSie pochopit dosah ich komunikacie. Pri vyuZivani digitalnych nastrojov komunikacie je
potrebné predovsetkym identifikovat obsah, ktory je najpopuldrnejsi a jazyk, ktory dokdaze
vzbudit najvacsi zdujem u cielovej skupiny. Zaroven je moiné vyuZit digitdlne ndastroje na
zhromazdovanie kontaktnych Udajov prostrednictvom online registracie a prieskumov.

Tymito spésobmi-mézu odbory vyuzit digitdlne technoldgie na posilnenie svojej
komunikacie, rozsirit svoj dosah a obhajovat svojich ¢lenov a Sirokd verejnost inovativnymi

sposobmi a tym podporit svoju vlastnu organizacnu revitalizaciu. (Huws a kol. 2019)

//
/ SPozri https://ec.edfopa.eu/transparency/documents-register/detail?ref=SWD(2021)397&lang=en.
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5.4.3 Odporucania

Kratkodobé

e vytvdranie novych sieti a spojenectiev so vznikajucimi zdruZzeniami a iniciativami zdola
nahor;

e vyuzivanie digitalnych komunikacnych nastrojov pri oslovovani pracovnikov platforiem;

® legislativne iniciativy umoZnujuce Clenstvo platformovych pracovnikov v odboroch

e zameranie sa na dlhodobé pracovné poziadavky, ako je dostojnd mzda, bezpecnost a
ochrana zdravia pri prdci, nediskriminacia a pracovny cas.

e vyuZit moznosti vzdelavania, ktoré ponukaju platformy digitalnych médii alebo obcianska
spoloc¢nost a ktoré pomdzu zvysit znalosti o ochrane sukromia, kybernetickej bezpecénosti
pri pouzivani digitdlnych ndstrojov;

e preskiumat sposoby, ako zlepsit interné a externé kapacity odborov v oblasti informacénych
technolégii;

e hladat moZnosti financovania.

Strednodobé

e Vytvorit digitdlnu stratégiu pre pouzivanie digitalnych komunikaénych nastrojov pri
organizovani ¢lenov;

e _analyzovat moznosti organizovania nestandardnych kategérii — platformisti, SZCO, atd’;

e iniciovat legislativne zmeny umoZnujuce kolektivne zastupovanie nestandardnych
pracovnikov.

Dlhodobé

e Vytvorit formy . kolektivheho zastupovania pracovnikov platforiem a dalsich

nestandardnych foriem.

5.5 Pracovni migranti

Pre krajiny strednej a vychodnej Eurdpy je symptomatické, Ze maju nedostatok

/pr'acovnej sily. Tento trend zosilnel najma od roku 2016, ked' uz definitivne odzneli dozvuky

g
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hospodarskej krizy. Dal$imi faktormi boli spristupnenia trhov prace v zdpadnych ¢&lenskych
$tatoch EU a svoju rolu stale zohravaju aj demografické faktory (Meszmann 2022, s. 42).
Slovensko, rovnako aj okolité krajiny, reaguju na tento stav snahou o ziskanie ¢oraz
viac migrujucich pracovnikov zo susednych neélenskych $tatov EU, najma z Ukrajiny, Srbska,
Bosny a Bieloruska. Tito pracovni migranti najcastejSie prichddzaju do sektorov ako
stavebnictvo, sluzby a kovospracujuci priemysel. Casto sa vyskytuju sa aj v oblasti platformovej
prace, napr. ako vodici taxi sluZieb pre rézne spolo¢nosti, ¢i v zdravotnictve ako lekdri alebo
zdravotné sestry. Toto rozdelenie je pribuzné vo viacerych krajinach strednej a vychodnej
Eurdpy. V literature plati vieobecny konsenzus, Ze vacésina pracovnych migrantov su nizko
kvalifikovand aslabo financne ohodnotena pracovna sila, ktord sa casto nachadza
v prekarizovanych sektoroch a podmienkach (Kahancova-Szabé 2015, s. 5). Pocas krizy
spojenej s ochorenim Covid-19 sa sice na isty ¢as zastavil trend zvySenej pritomnosti Statnych
prislusnikov tretich krajin na trhu prace na Slovensku /rovnako aj v okolitych Statoch/, ale
tento efekt bol len docasny. Podiel Statnych prislusnikov tretich krajin na trhu prace na
Slovensku nadalej rastie /rastie aj zamestnanost Statnych prislusnikov tretich krajin z
mimoeurdpskych krajin, ktoré nehranicia s élenskymi $tatmi EU/® (Meszmann 2022, s. 42).
Pokial' ide o predpisy o zamestndvani Statnych prislusnikov tretich krajin, su
restriktivne. Nadviazat pracovnopravny vztah s migrujicimi pracovnikmi je mozné nadviazat
az po zdlhavom administrativnom konani. Na druhy stranu, v podmienkach nedostatku
pracovnych sil sa rigidné predpisy konfrontuju s narastajucim poctom vynimiek ¢i r6znych
Specialnych programov zameranych na kvalifikovanu pracovnu silu a do¢asnymi pracovnymi
rezimami, ktoré zmierfiuju prijatie pracovnej sily pre ¢oraz vacsi okruh krajin mimo EU. Nové
vlddne nariadenia, bilaterdlne zmluvy s neélenskymi krajinami EU a zmeny existujicich
predpisov sa dostavaju do rozporu s pévodne nastavenymi prisnymi pravidlami (Meszmann

2022, s. 42).

6 Medialna analyza zdéraznila, Ze média spajaju migrujlcich pracovnikov s nedostatkom pracovnej sily, na

_~Slovensku vystupuje aj fenomén agenturnej prace. Naopak, napr. zapojenie socidlnych partnerov a integracia

migrujucich pracovnikov sa vo verejnych diskusiach objavuje len zriedka (Pokornd 2022, s. 26-27).
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Dalsim fenoménom je, Ze zamestnavanie pracovnych migrantov sa ¢asto sustreduje na

sezonne, kratkodobé ¢i docasné pracovné schémy. Sledujeme aj fenomén nadnarodného

vysielania a ulohy sprostredkovatelov, najma agentur docasného zamestnavania (Pokorna

2022, s. 38). Takéto prostredie spolu s ¢asto cyklickym charakterom migracie sp6sobuju

nedostatocnu integraciu pracovnych migrantov a celkovo ich slabé a zranitelné postavenie na

pracovnom trhu, napr. ¢o sa tyka hladiska socidlnej ochrany (Meszmann 2022, s. 43).

Literatura k medzinarodnej migracii a odborovej politike v Eurdpe zaznamenava

viacero stratégii a pristupov, ktoré odbory mézu mat voci pracovnym migrantom /vzajomne

sa nevylucuju/:

inkluzia: odbory sa snaZia pracovnych migrantov zahrnut do svojej elementarnej sféry
posobnosti, coho vysledkom je, Ze nerobia zvlastne rozdiely medzi domacou pracovnou
silou a pracovnymi migrantmi;

exkluzia: odbory sa venuju len domdacej pracovnej sile a pracovnych migrantov vylucuju zo
sféry svojej pésobnosti, o to viac, ak pracuju v prekarizovanych podmienkach;

separdcia: stratégiou odborov je oddelit migrujucich pracovnikov od jadra svojej domacej
pracovnej sily a zaobchdadzat s nimi ako so Specifickou skupinou, ktora si vyZaduje osobitnu
pozornost, ciele a nastroje pri zastupovani a presadzovani jej zaujmov;

redukcia: odbory sa snazia znizit akékolvek rozdiely medzi pracovnymi migrantmi a
domacimi zamestnancami, ¢i uz sa tykaju miezd alebo pracovnych podmienok /napr.
prostrednictvom narodnej migracnej politiky, pravnej regulacie rozSirovania kolektivnych
zmldv, samotného kolektivneho vyjednavania a monitorovania dodrziavania platnych
predpisov zo strany zamestnavatelov, a tym aj mensej motivacie zamestnavat migrantov
za horsich pracovnych podmienok/;

elimindcia: odborova stratégia zamerana na elimindciu migrantskej prace na trhu prace,
¢o moéze zahrnat inkluziu, ako aj separaciu, ktoré su vsak vnimané ako docCasné stratégie
na ceste k Uplnému odstraneniu rozdielov medzi migrantmi a domacou pracovnou silou

na trhu prace (Kahancova-Szabo 2015, s. 27-28).
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Pokial ide o nastroje sakymi mo6Zu odbory pristupovat ktematike pracovnych
migrantov, je ich viac. Samozrejmostou je uz spomenuté kolektivne vyjednavanie, v ramci
ktorého je mozné presadzovat konkrétne témy venujlice sa priamo migrantom a odstraniovat
tak dualizaciu a nerovné postavenie migrantov na pracovisku. Ak odbory chcu zvysit pocet
migrantov ako svojich ¢lenov, musia nastavit konkrétne stratégie a nastroje na dosiahnutie
tohto ciela. To suvisi so SirSim konceptom mobilizacie, ktory méze zahfiat rézne kampane,
protesty Ci priemyselné akcie, kde méze ist aj o konkrétnu tému migrantskej prace.
MozZnostou je i servisny pristup, ktory posiliiuje slabsie postavenie pracovnych migrantov tym,
ze im odbory poskytuju rézne informacie o ich moZnostiach a pravach, pricom mozno hovorit
aj o pravnom zastupovani v konkrétnych pripadoch. Odbory sa mézu téme venovat aj cez
politicku, resp. legislativnu Groven snaZiac sa ovplyvnit rézne zdkonné aspekty tykajuce sa
prace migrantov. Daldou cestou v tejto téme je oslovit média a sprostredkovat $irsej verejnosti
rozne problematické aspekty a porusovanie prav pracovnych migrantov (Kahancova-Szabé
2015, s. 28-29).

Téma pracovnych migrantov sa v ramci socialneho dialégu na Slovensku rieSia na
narodnej Urovni, ale nemozno hovorit o pravidelne fungovani v zmysle aktivnej debaty o tejto
problematike. Postoje zamestndvatelov, resp. zamestnavatelskych zvdzov a odborov, sa
odlisuju. Vo vseobecnosti mozno konstatovat, Ze zamestnavatelské organizacie maju vo
vseobecnosti vacsie kapacity ako odbory. VyuZivaju lobing na spustanie iniciativ na Upravu a
liberalizaciu restriktivnych predpisov tykajucich sa migracie. Pokial ide o kolektivne
vyjedndvanie;-to fakticky neriesi tému pracovnych migrantov a ich integraciu na trhu prace.
Tato téma nie je zaujimava ani pre odborarov. NajcastejSie argumentuju tym, Ze kolektivna
zmluva sa vztahuje na vsetkych zamestnancov, a teda eventualne aj na pracovnych migrantov,
ak su vriadnom pracovnom pomere. To je vSak Skoda, pretoze skusenosti zo zahranicia
ukazuju, Ze téma pracovnych migrantov na Urovni tripartity nezvykne realne ovplyvnit statne
politiky. Naopak, prave kolektivne vyjedndvanie ma silny dosah na tuto problematiku a vie
ov__plyvnit' ako klady ‘tak aj zapory imigracie /naopak, v krajinach snizkym pokrytim

},«"
! y A evve v . . s . / . Ve
~ kolektivnych zmlav/je vacsia Sanca na vznik oblasti nizko platenej prace v oblasti sluzieb, kde
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sa pracovni migranti sustredujui/. V prvom rade zabezpedi to, Ze prichod migrantov nesp6sobi
pokles miezd. Napriklad v krajinach so silnym systémom kolektivneho vyjednavania, ako su tie
Skandindvske, automaticky zamedzuju tomu, aby sa pracovni migranti sustredovali do
prekarizovanych sektorov. Naopak, su lepSie distribuovani v rdmci r6znych oblasti, ¢o zvysuje
sancu na ich Uspesnu integraciu a tym padom aj ziskanie rovnakych pracovnych a mzdovych
podmienok ako domdca pracovna sila. Aj vtakychto dobré fungujicich systémoch vsak
vznikaju medzery, €o je problematika tzv. vysielanych pracovnikov (Kahancova-Szabé 2015, s.
5-6, 14). Treba dodat, Ze Slovensko, aj v inych kontexte strednej Eurdpy, sa vymyka zo vzorca
zapadnej ajuznej Eurdépy. Najviac migrantov sa nenachddza v sektore sluzieb, ale
v priemyselnych odvetviach. Tento isty vzorec plati aj pre pracovné agentury, ktoré na
Slovensku takisto posobia najma v priemysle, zatial ¢o na zapad od nds posobia v sluzbach.

Neevidujeme Ziadne Specidlne organizacné aktivity voci pracovnym migrantom,
odbory argumentuju aj nedostatkom vlastnych kapacit. Vylucit nemozno ani hypotézu, Ze na
urovni jednotlivcov méZe ist aj oideovo podmieneny nezdujem, resp. odpor ktéme
organizovania pracovnych migrantov. Ti sa vo vSeobecnosti vnimaju aj negativne, a oto
z hladiska, Ze ich znizuju mzdovu hladinu a vznika ista dualizdcia medzi domdacim robotnictvom
a migrantmi, hoci pozndme aj viaceré priame a nepriame pozitivne ekonomické dopady
pritomnosti pracovnych migrantov, ako napr. samotné zvySenie poctu pracovnej sily
viekonomike ¢o podporuje rast HDP (Kahancova-Szabé 2015, s. 8). Dalej, ich zvy$end
pritomnost vyhovuje len zamestnavatelom. Délezitym faktorom je aj cirkulaény charakter
migracie, ktory znemoznuje riadne organizovanie pracovnych migrantov. Ich vlastny zdujem
je v asovo obmedzenej dobe zarobit ¢o najviac, preto ich napr. nemusi zaujimat dizka
pracovného casu Ci Uroven pracovnych podmienok. Pokial ide o zamestnavatelov, ako sme uz
uviedli,ich zaujmom je ¢o najviac zvysit pocet pracovnych migrantov.

Evidujeme zopar dolezitych iniciativ, napr. pozitivhe odvetvové postupy v stavebnom
sektore v na Slovensku. V zdravotnictve aj v automobilovom priemysle maju odbory
Standardnu stratégiu/zastupovania vietkych zamestnanych, z ktorych pracovni migranti neboli

//f s v /
~ vyluceni.
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Odborové stratégie na oslovenie migrantov mozno vnimat aj v kontexte nového
posobenia odborov v kontexte prekarizovaného sveta prdace. Suvisi s posunom od tzv.
servisného modelu /poskytovanie individudlnych sluzieb pasivnemu clenstvu/
k organizacnému modelu, ktory sa snazi budovat silu odborov na zdklade aktivnej ¢lenskej
zakladne. Postupy odborovej politiky za zatvorenymi dverami organizacny model prekonava
zapojenim radového ¢lenstva. VyZaduje si to organickych lidrov s prirodzenou autoritou a
dolezitost komunity. Pri pracovnych migrantov navysSe zohrava rolu legislativny systém, ktory
urcuje ich pracovny status. Ako délezity prvok sa ukazuje ziskanie odborovych organizatorov
priamo z ich radov (Chononara a kol. 2022, s. 228).

Priklady z praxe ukazuju, Ze v pripade organizacie pracovnych migrantov nemusi ist
v zmysle kvantity o velké pocty, dbleZité je ukdzat moznost organizovania aj pre tuto skupinu.
Pomoéze existencia zavedenej odborovej organizacie na pracovisku, ak teda nejde o Uplne
»zelenu luku,“ aj ked sa konkrétne organizovanie migrantov mdze vykondvat ,mimo“ nej,
resp., Ze nejde o akciu pochadzajucu zjej strany /to zvykne platit vSeobecne pri
prekarizovanych oblastiach, kde dochadza k organizovaniu zo strany r6znych neodborovych
organizacii a kolektivov/. Vychadzame totiZzto opét zo zahranicia a konceptu tzv. komunitného
organizovania, v ktorého kontextu dochadza k uspeSnym pripadom v tomto smere. Ako je
uvedené vyssie, v platnosti zostdva aj organizacny pristup, ktory celkovo dokaze lepsie oslovit
prekarizovanych pracovnikov, medzi ktorych ¢asto spadaju aj pracovni migranti (Chononara
akol. 2022, s. 235-236). V kazdom pripade, potencidl existuje, ako to ukazal aj pripad
chystaneho strajku v automobilke PSA Trnava /dnes Stellantis/ z roku 2017, tamojsi zahraniéni
pracovnici, ktori v zavode posobili dlhSie, nepredstavovali najvacsi problém /hoci manazment
padniku s tymto aspektom narabal/ a suhlas so Strajkom podpisovali aktivnejSie ako domaca
pracovna sila, ale problematickym aspektom bolo, Ze neboli ¢lenmi odborov (Sumichrast-Bors

2023, s. 73; Karmina 2018).
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5.5.1 Pristup odborov k migrantom na eurdpskej turovni

V obdobi po 11. septembri 2011 a v kontexte hospodarskej krizy a od roku 2008 doslo
k vyraznej politizacii tematiky migrantov, ¢o viedlo k sprisneniu imigracnych politik v
eurdpskych krajinach /najma v savislosti s pristahovalectvom z tretich krajin/, k spochybneniu
a odporu voci zaZitému konceptu multikulturalimu /najma v krajinach zdpadnej Eurdpy/ a
narastu nacionalistickych nalad. V zapadnej Eurdpe totizto zohralo pristahovalectvo dolezitu
ulohu pri modernizacii a industrializacii po druhej svetovej vojne, skisenost so zahrani¢nymi
pracovnikmi bola zasadna. Hoci sa to ¢asto nepovaZovalo za samozrejmost a existovali aj rozne
formy repatriacnych politik, velkd cast tychto pracovnikov sa stala obcanmi danych
eurépskych krajin (Conolly a kol. 2019, s. 134-135).

Odbory v Eurdpe sa napriek proklamaciam o internacionalizme a potrebe ¢innosti
presahujicej narodné hranice sustreduju najma na vlastné vnutrostatne problémy (Gumbrell-
McCormick-Hyman 2013, s. 81). Jednotlivé eurdpsky Staty pristupovali k téme migrantov
rozne, rovnako jednotlivé aspekty tykajuce sa tohto problému su vnimané r6zne /napr. otazka
rasy, etnicity/. Existuja tak rozne spdsoby, akymi sa odborové zvazy zaoberaju touto
problematikou a chapu vyzvy s nou spojené. Pokial ide o eurdpsku uroven, problémom je, ako
sme uz naznacili, Ze dany priestor je roztriesteny. Témy socidlneho dialdgu a prav
zamestnancov kolektivnej povahy su ohrani¢ené narodnymi $tatmi, rovnako ako tradicie
socidlneho zabezpecenia a rozmerov socidlneho $tatu. Vytvorenie spolocnej sady réznych
pristupov. a Sablon v Strukturdlnom zmysle, ktoré by boli platné pre vsetky, alebo aspon
vacsinu narodnych-systémov industridlnych vztahov, je do znacnej miery obmedzené
odliSnymi narodnymi situaciami a rovnako absenciou celoeurdpskeho zavazku dosiahnut
posilnent uroven systémov industridlnych vztahov (Conolly a kol. 2019, s. 140-142).

Eurdpska konfederacia odborovych zvazov /ETUC/ mala v plane vytvorit spoloény
program reagujuci na migraciu, resp. pracovnych migrantov. Od roku 2004 po vstupe
stredoeurdpskycha vychodoeurdpskych $tatov do EU do$lo k zmene situdcie a pévodny zamer

_sa na takmer neuskutoc¢nitelnu vyzvu. Este viac sa posilnila réznorodost zaujmov, skisenosti

g
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a tradicii narodnych odborovych hnuti v rdmci ETUC, negativne zap6sobili aj zmensujlce sa
zdroje s velkou zavislostou na dotaciach od Eurépskej komisie (Conolly a kol. 2019, s. 142-143,
146).

Predtym ako prideme k zavere¢nym odporucaniam, resp. ciefom, mozno konstatovat,
ze silné odborové hnutie maju znacny potencial ovplyvnit dopad vplyv pritomnosti migrantov
na trhu prace v pozitivnom zmysle. M6Zu vykonavat priame aktivity, ktoré si zamerané na
pracovnych migrantov, alebo cez vSeobecné institucionalne p6ésobenie, ako napr. kolektivne
vyjednavanie, ktoré sa zameriava aj na tuto tému, zabezpedenie monitoringu staznosti na
pracovisku v duchu aktudlne platnej legislativnej Upravy, aktivne organizovanie migrantov na
pracoviskach ¢i zvySovanie povedomia o tejto otazke, napr. cez r6zne kampane vramci
domadcich socidlnych systémov (Kahancova-Szabé 2015, s. 9). To, aké konkrétne postupy
odbory voci pracovnym migrantom vyuziju, determinuju aj priemyselné vztahy, resp. systémy
kolektivneho vyjednavania, v konkrétnej krajine. DOleZité su aj kapacity a zdroje odborov di

ekonomicko-strukturdlne kontexty samotnej migrdcie (Kahancova-Szabé 2015, s. 29).

5.5.2 Odporucania

Kratkodobé

e Zmapovat existujuce neziskové organizacie venujice sa migrantom, obzvlast pokial ide
o ich integraciu do systému, resp. na pracovny trh;

e_ zaoberat sa touto témou v kontexte agentur prace;

e zabezpecit timocnikov pri kontakte so zahrani¢nymi pracovnikmi; ti by vsak nemali slizit
len ako ,posuvaci informacii bez zZiadnych pravomoci nieco priamo vyriesit, pretoZe to
vedie k individualizacii konfliktu a nebuduje to solidaritu medzi pracovnikmi.

Strednodobé

e 7vysit statnu podporu socidlneho dialégu, organizovat pravidelné diskusie socidlnych
partnerov o situdcii'pracovnych migrantov, rozvinut v tomto smere dlhodobu stratégiu,

resp. komplexné politiky a ¢innosti na podporu socidlnych prav migrantov;

o

e
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e zvysit podporu kapacit odborov v tomto smere, ktoré celia najma jazykovym bariéram
pokial ide o organizovanie pracovnych migrantov, ktori su ¢asto neinformovani a prilis
zavisli na zamestndvateloch, vykonavat osvetu, preklad materidlov, usporaduvat jazykové
kurzy a cez tuto pomoc prijimat do odborov;

e posilnit, vo vyssSie uvedenom zmysle, spoluprdcu s neziskovymi organizaciami, resp. ju
nadviazat;

e posilnit implementdciu pracovného prava tak, aby zahfnala vSetkych zamestnancov, s
osobitnou citlivostou na zamestnavanie a pracovné podmienky pracovnych migrantov a
inych zranitelnych skupin, a tym presadzovat spravodlivi hospodarsku sutaz, pokial ide o
praktiky zamestnavatelov pri vyuZivani pracovnej sily, a takymto spésobom predchadzat
socidlnemu dumpingu, nie negativnemu sa vymedzovaniu voc&i pracovnym migrantom ako
takym;

e tému socidlneho dumpingu aktivne komunikovat voci zamestnavatelom, ktori vedome
tento stav vyuzivaju, pretoZze samotni pracovni migranti priznavaju, Ze su ochotni pracovat
viac, lebo za tymto ucelom do cielovej krajiny prisli;

e . pravidelne monitorovat a hodnotit situdciu migrujucich pracovnikov na vnutrostatnych
trhoch prace. Ruskd agresia a vojna a nasledna vina utecencov z Ukrajiny, ako aj rozvijajuca
sa kriza len zvysili-doleZitost tychto odporucani;

e vytvorit kampane vzmysle organizacného odborarstva, teda proaktivneho pristupu
voci cielovej skupine so snahou povzbudit organizovanie zdola.

Dlhodobé ciele

e S cielom zabranit socidlnemu dumpingu v désledku zamestndavania cudzincov zarucit, aby
odbory ziskali viac prav spolurozhodovat na urovni podnikov posilnenim ich ulohy pri
reguldcii poctu agentur poskytujucich pracovnikov zamestnavatelom;

® _na zvysenie integracie pracovnych migrantov je déleZité narovnat nevyvazeny vztah medzi
zamestnavateflom a zamestnancom. Vztah medzi zamestnavatelom a pracovnym
migrantom nie jé vyvazeny a je nakloneny v prospech zamestnavatelov, z dlhodobé

hladiska tak posilnit pozicie odborov na pracoviskach;
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e zvysit kapacitu odborov na rieSenie nekalych praktik v oblasti migracie. Odbory by mohli
vyuzit najma skusenosti z priamej prace s migrantmi a z analytickej prace v oblasti
migracie. Ich vybudovana siet regionalnych kanceldarii, v ktorych sa pravidelne poskytuje
pravna pomoc ich ¢lenom, by sa mohla posilnit aj s cielom poskytovat pomoc cudzincom;

e monitorovat a hodnotit situdciu pracovnych migrantov na trhu prace, zber dat
a vykonavanie tematického vyskumu scielom vytvorenia verejnej databaze
s relevantnymi datami o migrantoch, ¢o by pomohlo aj v boji s predsudkami a xenofébiou;

® najdenie a podporenie modelu organizatorov priamo z radov pracovnych migrantov, ¢im
by sa prekonala mozna pociato¢na neddovera zapricineny inymi skisenostami ¢i kultirnymi

rozdielmi.

5.6 Odborna a laicka verejnost /budovanie dobrého mena a odbornej reputacie odborov/

Hoci sa odborny pojem goodwill pouZziva okrem podnikatelskych subjektov aj v
socidlnych sluzbach a v pomdhajlcich profesidch, tak na Slovensku sa skor stretdvame s
pojmom dobra povest. Dobra povest odborov zaleZi od oblibenosti u verejnosti, od stalosti
¢lenstva, kvality a profesionalnosti pri zastupovani a presadzovani zaujmov zamestnancov.
Dobra povest akejkolvek organizacie zalezi od mnohych faktorov a samozrejme aj od toho, kto
sa pozera. Pohlad a ndzor na odbory bude urcite iny zo strany zamestnavatelskych organizacii
a/manazmentov firiem, v porovnani napr. s pohladom ¢lenov odborov, zamestnancov a
verejnosti.

Profesor, auditor a autorizovany uctovnik Moro-Visconti hovori, Ze ekonomické
ocenovanie dobrej povesti ,je zaloZzené na interdisciplindrnom pristupe, ktory synergicky
zohladrniuje jeho prdvne, tctovné, dariové a strategické aspekty... KaZdd konkurencnd vyhoda
je vo svojej podstate pominutelnd. Goodwill je zostatkovy nehmotny majetok, pretoZe zahrria
vsetku pridanu hodnotu, ktord nemozZno priamo priradit k Ziadnemu inému konkrétnemu
nehmotnému majetku. Portfdlio zdkaznikov /v nasom pripade ¢lenov, neélenov a verejnosti,

pozn.autori/je jednou z najkritickejsich zloZiek goodwillu. Skoda spésobend stratou goodwillu,
g

P
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odklonom zdkaznikov, porusenim exkluzivity a falSovanim mdéze brdnit bonite poskodenej

spolocnosti a je velmi Castd a taZko odhadnutelnd.” (Moro-Visconti 2022, s. 1)

Na zaklade tohto citatu je mozné skonstatovat, Ze zakladnym pilierom dobrej povesti

odborovych organizacii je dovera, ktoru si odbory mozu vybudovat len dlhodobou pracou a

paradoxne, stratit ju m6Zzu omnoho rychlejsSie, doslova okamiZite. Preto je dolezZité, aby

odborové organizacie a funkcionari odborov dlhodobo a systematicky pracovali na dobrom

mene odborov. Takato praca pozostava z viacerych pilierov.

zakladnym pilierom je vlastnd praca a cinnost odborov. Ide hlavne o kolektivne
vyjedndvanie, zastupovanie €lenov a zamestnancov pred zamestndvatelmi na udrovni
podnikov, sektoroyv, ale aj na bipartitnej a tripartitnej Grovni;
druhym pilierom je marketing. Tento pojem v prvom rade zahffia propagdciu vlastnej
¢innosti odborov, pretoZze nikto odbory pochvali za ich ¢innost a dosiahnuté vysledky a
benefity tak, ako sa dokazu pochvalit odbory samé. Samozrejme, odbory musia pracovat z
marketingového hladiska aj na Sireni povedomia o délezitosti odborov, ich histérii, ale aj
aké maju ciele a stratégie na vysporiadanie sa s rychlymi zmenami hospodarstva a trhu
prace;
tretim pilierom je schopnost ponukat kvalitnych a kvalifikovanych odbornikov na rézne
témy. Tak, aby sluzby tychto odbornikov dokazali odbory vyuZivat pravidelne pri réznych
prilezitostiach. Je potrebné, aby sa okrem veducich funkciondarov na kolektivnych
vyjedndvaniach, zasadnutiach HSR, v médiach a na odbornych férach zucastriovali aj
odbornici-z odborov na nizsich urovniach, alebo externi poradcovia. Tuto stratégiu je
potrebné pouzivat hlavne vtedy, ak ide o vysokoodborné témy a Ziadny, ani ten najlepsi
funkcionar odborov nemdéze byt odbornikom na vsetko.

Na dobré meno odbarov mézu mat negativny vplyv viaceré faktory:
nespokojnost ¢lenov odborov s benefitmi, ktoré odbory dohodli v kolektivnej zmluve,
alebo pri obhajobe zaujmov zamestnancov. Nespokojnost v tomto pripade mébze byt
objektivna, ale aj subjektivna, moze byt ddsledkom pasivity odborov, alebo ich

funkcionarov, ale aj nedostatkom informacii o ¢innosti odborov;
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® nespokojnost neorganizovanych zamestnancov s nedostatocnou obhajobou ich prav
odbormi. Paradoxne, hoci v mnohych firmach na Slovensku nepdsobia Ziadne odbory,
mnohi ich zamestnanci oc¢akavaju, Ze ich odbory budu zastupovat, ¢o legislativne nie je
mozné;

® nepriatelska rétorika pravicovych politikov, ktori sa pravidelne negativne vyjadruju o
odboroch;

® nepriatelska rétorika Casti neoliberdlne orientovanych ekonomickych novinarov;

® nepriatelska rétorika zltych’, alebo konkurenénych odborovych organizécii;

® nepriatelskd rétorika niektorych predstavitelov zamestnavatelskych a podnikatelskych
organizacii;

e nedostatok informacii o odboroch vo verejnej debate, kedy sa casto Siria r6zne myty,
polopravdy a nepravdy.

V3etky tieto rizika zhorSovania dobrého mena odborov je mozné zniZovat trpezlivou a
systematickou pracou na budovani dobrého mena. Vyssie spomenuté tri piliere systematickej
prace na dobrom mene odborov je potrebné nasmerovat na zakladné cielové skupiny, ktoré
su kriticky dolezité pre odbory ako také:

e Clenovia odborov a neorganizovani zamestnanci u zamestnavatelov s platnymi PKZ alebo
KZVS, ktori dostavaju isty servis vyplyvajuci z platnych KZ a zastupovania voci
zamestnavatelovi, sa ¢asto stavaju obetou iluzie, Ze benefity, ktoré im zarucuje kolektivne
vyjedndvanie a praca odborovej organizacie je vlastne samozrejmost a dostali by ju aj bez
existencie-odborov;

® zamestnanci u zamestnavatelov u ktorych nep6sobi odborova organizacia a nevztahuje sa
na nich ani ziadna KZVS, ‘zvdéSa nepoznaju Ziaden benefit, ktory by im odborova
organizovanost priniesla, preto je dolezité pracovat na propagacii benefitov plyntcich z

existencie a ¢innosti odborov u zamestnavatela;

7 pAko ZIté odbory byvajioznaované odborové organizacie, ktoré vznikli na popud zamestnévatela alebo
_~manazmentu firmy a ktoré plnia ich Zelania. ZIté odbory byvaju zneuZivané na boj s nepohodinymi odborarmi,
alebo ako stratégia na'vyhnutie sa skuto¢nému kolektivnemu vyjedndvaniu.
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® verejnost je potrebné oslovovat réznymi spésobmi a formami, ktoré su popisané v inych
kapitolach /web, podcasty, videa, sociadlne siete, atd./, ale aj poskytovanim relevantnych
informdcii a vyjadrovanim sa k délezitym témam, ktoré su v spolo€nosti rieSené;

e odbornd verejnost z akademického prostredia a odbornici z vlddnych a samosprdvnych
organov musia byt odborne pravidelne oslovovani a vyzyvani na diskusiu k problémom,
ktoré sa dotykaju cinnosti odborov, ale zaroven, musia byt stanoviskd a témy s ktorymi
prichadzaju odbory komunikované fundovane a timocené odbornikmi na dané témy;

e neziskové organizacie, ktoré funguji najma v socidlnej oblasti, dokdzu byt vybornym
partnerom pri presadzovani socidlnych politik odborov, synergia medzi odbormi a
neziskovymi organizaciami sa da dosiahnut spolupracou a diskusiou so zastupcami tohto
sektora;

e zamestndvatelské organizacie, hoci su vlastne v opozicii vo¢i odborom, by mali byt
konfrontované vysokou odbornostou a kvalitnymi argumentami zo strany odborov tak,
aby si odbory u nich vybudovali prirodzeny respekt.

Rizikd plyntce z profesionalizicie a byrokratizacie odborovych organizacii® (Michels

2016), kedy sa zaujmy odborov a ¢lenov odborov mézu do istej miery rozchadzat, by mali byt

jasne komunikované a zd6vodnované, tak, aby nedochadzalo k odtrhnutiu sa ¢lenstva od

vedenia a naopak. V tomto ohlade mozu a vlastne musia byt odborom ndpomocné aj skoliace
stratégie, kedy su nizsi odborovi funkcionari skoleni a oboznamovani so stratégiami odborov,
zéroven sa vsak aj funkciondri musia oboznamovat a reflektovat nédlady a nazory ¢lenov.
Najednej strane je logické, zZe ¢lenovia odborov sa obavaju zmien, ktoré prindsaju také
zasadne zmeny, ako je prechod na priemysel 4.0/5.0, Greendeal, umeld inteligencia,
platformova ekonomika, atd", na strane druhej, realne ani nie je mozné, aby sa tieto zmeny

dali nejakym spésobom zvratit. Ulohou odborov v tychto procesoch musi byt obhajoba

8V roku 1911 nemecky sociolég Robert Michels vyslovil ndzor, Ze vietky demokratické organizacie st nachylné

stat sa oligarchiami z dévodu rastu a velkosti modernych organizécii, potreby $pecializacie Uradnikov a

nutnesti, aby tatedelba prace viedla k tomu, Ze radovi zamestnanci budd mat problém pochopit ¢innost

svojich vodcov. Michels tvrdil, Ze sa to rovna Zeleznému zakonu oligarchie: vietky skupiny, bez ohladu na to,
_~aké demokratické mozu byt na zaciatku, sa nakoniec nevyhnutne vyvind v oligarchie s nabobtnalou

// byrokraciou.
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zaujmov pracujucich, ktorych sa zmeny musia dotknut ¢o najmenej negativne. A zaroven sa

odbory musia v zaujme odvratenia marginalizacie a postupnej likvidacie, prispdsobovat samé

seba aktualnym trendom na trhu prace a reagovat na postupnu prekarizaciu pracovnych
podmienok a pracovnych kontraktov.

Na zaklade dotaznikovych prieskumov, ktoré autorsky tim zrealizoval v rokoch 2021 a
2023 a na zaklade kvalitativnych rozhovorov zrealizovanych v roku 2022 sme identifikovali
fakt, Ze aj napriek nizkej odborovej organizovanosti na Slovensku ma vacsina zamestnancov
pozitivny nazor na odbory a ich existenciu. Pozitivnym zistenim je hlavne zistenie, Ze
vyznamna Cast neclenov odborov ma taktiez pozitivny alebo skor pozitivny nazor na odbory a
ich existenciu. Silne negativny nazor na odbory prejavuje menej ako desatina neclenov
odborov.

Z tychto vysledkov vyplyva obrovsky potencidl, ktory pontdka moznosti naboru medzi
neclenmi, Co sa samozrejme neudeje samospadom a je potrebné uskutoc¢nit mnohé zmeny,
aby sa zvratil doterajsi trend zniZovania odborovej organizovanosti.

Z vyssie uvedenych prieskumov a kvalitativnych rozhovorov vyplynuli aj nasledovné
zistenia:

e Negativne na dobré meno odborov v minulosti vplyvali r6zne kauzy a netransparentnost
fungovania, ktoré vyplyvali skor z neschopnosti svoje fungovanie verejne prezentovat a
vysvetlovat. V tomto smere je potrebné viac sa verejnosti otvorit a nebat sa vstupovat do
verejnej diskusie, hoci aj s nepriatelsky naladenymi novinarmi a politikmi;

e dalsim negativnym faktorom boli v minulosti r6zne kauzy, kedy dochadzalo k deleniu a
trhaniu odborov, ktoré vyplyvali skor z individudlnych animozit odborovych funkcionarov,
ako zo skutocnej nespokojnosti zamestnancov s odbormi;

e tretim hlavnym faktorom, ktory bol pouzivany na degradaciu dobrého mena odborov bola
zmluva so stranou Smer-SD, ktora vznikla za Specifickych okolnosti po roku 2002 a odbory
sa s nou nedokazali dodnes vysporiadat a ani jej existenciu poriadne zdévodnit u ¢lenskej

zékladne;
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e poslednym hlavhym faktorom je chybajica historickd pamat odborov. KOZ nema
spracovanu komplexnu historiografiu, ani relevantnu databazu natlakovych akcii odborov
na Slovensku od roku 1989, ¢o negativnym spdsobom vplyva na kolektivnu identitu

pracujucich a ich vedomie, Ze su prislusnikmi urcitej skupiny a maju spolo¢né zaujmy.

5.7 Vztahy s médiami, tlaéové konferencie, ponuka odbornikov do médii

Public relations /PR/ je strategicky komunikacny proces, ktory vyuziva r6zne nastroje
na ovplyvriovanie verejnej mienky. Je neoddelitelnou stéastou Uspesnej komunikacie KOZ SR
a 0Z, ktoré chcu dosahovat konkrétne ciele, ale nechcu sa spoliehat len na obmedzené
marketingové rozpocty. Cielom PR aktivit je pozitivne ovplyviiovat verejni mienku v sulade s
cielmi KOZ SR a OZ. Mienkotvorné média dokazu prispiet vSeobecne k pozitivnemu imidzu,
prispievaju k vysSej informovanosti, priaznivému vnimaniu odborov, Sireniu a budovaniu
dobrého mena.

Média zastdvaju vyznamnu ulohu pri informovani alebo vzdeldvani cielovych skupin.
Je nevyhnutné, aby odbory mali vypracovanu stratégiu vztahov s médiami a verejnostou.
Kladné vztahy s médiami pomahaju prostrednictvom medialnych kanalov Sirit informacie o
odboroch, povedomie o zmysle a fungovani socidlneho dialdgu aj tripartity. Hlavnym ciefom
odborovych zvazov je dosiahnut ¢o najlepsie mzdy, benefity a pracovné podmienky pre svojich
¢lenov. Praca s vergjnostou a médiami je zakladnym stavebnym prvkom uUspesného
komunikaéného mixu. Uspe3na ¢innost v oblasti PR je sice behom na dlhé trate, ale vedie k
zvyseniu dovery a reputacie odborov. Pomaha vzbudzovat zaujem potencidlnych ¢lenov zo
strany zamestnancov aj odborovych zvazov. Spravna komunikdacia vyuZiva synergiu vsetkych
medidlnych kanalov. Odbory musia neustdle zdokonalovat svoje komunikacné schopnosti,
pretoZe od toho zavisi ich existencia. Ak sa nepodari zastavit trend kontinualneho poklesu
¢lenskej zakladne odborov, méze to viest k ich postupnému zaniku.

Odbory v sucasnosti nebojuju len s nezdujmom predovsetkym mladych ludi o

organizovanie sa v odboroch, ale aj s nezaujmom médii a novinarov. Platené PR ¢lanky

/
~verejnost vnima ako menej déveryhodné, preto by mali odbory 3kolit svojich predstavitelov
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ale aj clenov v oblasti PR stratégii, socidlnych médii a pomahat im pri tvorbe tém v oblastiach
socialnych a ekonomickych. Clenovia o¢akdvaju pomoc predovietkym pri rie$eni socialno-
ekonomickych problémov a pracovnopravnych sporoch a tomu treba prispdsobit aj medialnu
komunikaciu s verejnostou. V zaujme vytvorenia kvalitnych medialnych vztahov a vystupov je
potrebné identifikovat kltic¢ovych Zurnalistov, ktori sa venuju témam v oblasti odborov.
Rozvijanie vztahov s novinarmi je preto dolezZitou suc¢astou komunikac¢nej stratégie.

Daldou moznostou je vybudovat si vlastny marketingovy tim KOZ SR, ktory bude
aktivny na blogoch, vlogoch a socidlnych sietach. Odbory musia vystupovat a konat kolektivne
napriec sektormi na ndrodnej, regionalnej a globalnej drovni. Je nevyhnutné, aby sa aktivne
zapajali do efektivneho socidlneho dialégu s ciefom zabezpedit ¢lenom déstojnu pracu aj
mzdu. Tlacové konferencie su jednou z mozZnosti, ako ziskat neplateny priestor v televiznom
vysielani, v novinach, ¢asopisoch ale aj v online prostredi. Vystupom kazdej tlacovej
konferencie by mala byt tlacova sprava. Tlacové konferencie by mali byt organizované ¢elnymi
predstavitelmi v spolupraci s predsedami ¢lenskych odborovych zvazov a internymi, alebo
externymi odbornikmi na danu tému. Zapojenie odbornikov z inych organizdcii, alebo
mimovladneho sektora, moze pomoct v synergickom efekte na presadenie témy vo verejnej
debate. Témy, ktoré sa odbory rozhodnd riesit prostrednictvom tlacovych konferencii, musia
byt dostatocne putavé, ¢o sa prejavi v zaujme aj v Ucasti médii. Prezentujuci by sa mali
vyvarovat pouZivaniu slov, ktoré wvyvolavaju pocit neistoty a nedbvery /asi, moino,
pravdepodobne/. DéleZitou sucastou konferencii s prezentacie prepojené s projektorom
alebo-velkoplosnou obrazovkou, ktoré obsahuju predovsetkym prehladné tabulky a grafy. Tie
podciarkuju odbornost a argumenty prezentujucich. Uvadzanie zdrojov ulahc¢uje novindrom

overovanie informacii a zrychluje tak proces medidlneho publikovania tlaovej spravy.
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6 STRATEGIE PODPORY NABORU A ORGANIZOVANIA CLENOV ODBOROV V
SR

6.1 Odbory a politika’

Casto sa zvdcsa niektori politici, ale aj mainstreamovi novinari vymedzujui voci
odborom, ked'ich obvifiuju, Ze sa mieSaju do politiky a politickych tém. Obvifiovanie odborov,
Ze nemaju pravo robit politiku a robia ju, je nezmyslom minimalne s ohladom na
medzinarodne uzndvané definicie politiky: ,Politika je proces a metdda zdvizného
rozhodovania urcitej skupiny ludi smerujuceho k dosiahnutiu urcitého ciela.; Politika je
pldnovité, organizované a cielavedomé socidlne konanie, ktoré je zamerané na vybudovanie,
udrzZiavanie alebo zmenu spolocenského poriadku., Politika je usilim o ziskanie podielu na
moci“ (KoS¢ 2016).

V ¢lanku 1, v odseku 2, Stanov Konfederacie odborovych zvazov SR sa uvadza:
,Konfederdcia je slobodnd, samostatnd, dobrovolnd, otvorend, nadstranicka, nezdvisld a
demokratickd organizdcia rovnoprdvnych odborovych zvéizov v Slovenskej republike” (KOZ SR
2022). Nadstranickost uvedena v zdkladnych dokumentoch konfederacie sa stala uz
mnohokrat v minulosti teréom kritiky, kedy kritizujuci nepochopili koncept nadstranickosti.
Nadstranickost v tomto pripade neznamena apolitickost, pretoZe odbory su zo svojej podstaty
politickou organizdciou. Nadstranickost odborov spociva v tom, Ze odborové organizécie
zdruzuju svojich ¢lenov bez ohladu na ich politické presvedcenie, pripadne bez ohladu na to,
Ci_su, alebo nie su-Clenmi politickych stran. Dokonca aj spoluprdca s politickymi stranami,
zvacsa socialno-demokratického zamerania, nie je v rozpore s apolitickostou. Odbory su
odkdzané na diskusiu a spoluprdcu s politikmi, pretoze len cez politikov sa daju presadzovat

zmeny legislativy, ktord ma dosah na zamestnanecké prostredie a postavenie odborov.

//{;ozn: kapitola bola z velkej asti spracovand z prispevku do zbornika Univerzity Pavla Jozefa Safdrika,

/
7’

// vydaného pri prileZitosti 30. vyrocia udalosti z roku 1989. (Kos¢ 2021).
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AngaZovat sa v politickej oblasti je hlavna uloha odborov vsade na svete (Industriall
Global Union 2012; Scholars 2013; Eurofound 2020; Labour Party 2020; Sagaftra 2020). Je
jedno, i odbory robia politiku explicitne alebo implicitne. Tak, ako maju pravo ovplyviiovat
prozamestndvatelski  politiku zamestnavatelia, cez svoje obcianske zdruZenia
/zamestnavatelské zvazy/, tak rovnaké pravo maju zamestnanci robit prozamestnanecku
politiku cez odbory.

Ciele odborov su bez akejkolvek debaty jednoznacne politické, osobitne v socidlnej a
hospodarskej politike. Je Uplne jedno, ¢i odbory robia politiku na Urovni statnej socidlnej a
hospodarskej politiky, alebo na Grovni zamestnavatelskej socialnej/hospodarskej politiky. Kto
sa ma pravo vyjadrovat k hospodarskej politike, politike zamestnanosti, k vzdelavacej politike,
k politike byvania, k zdravotnicke] politike, k rodinnej politike a socidlnemu zabezpeceniu, ak
nie obcania a ich zdruzenia?

Ak sa pozrieme na novinové titulky (Téth 1993; Novovesky 2015) alebo reci mnohych
politikov (Kanik 2003; Mihal 2011; Kos¢ 2022), tak po¢ivame o tom, Ze odbory na Slovensku
su spolitizované, alebo ako s nim netreba debatovat (Zitdansky 2019; Lehuta 2019). Dnes su
tieto tvrdenia postavené hlavne na fakte, Ze KOZ a niektoré odborové zvazy maju uzavretu
dohodu o spolupraci so stranou Smer-SD (TASR 2005). Vacsinou ale tieto tvrdenia Siria ti, ¢o
samotnu zmluvu nikdy nevideli, nepoznaju jej obsah, nepoznaju alebo zamléiavaju kontext jej
vzniku. Zmluva odborov so stranou Smer vznikla ako priamy dosledok snahy politickych stran
ovlddat edbory /druha Dzurindova Vlada zrusila tripartitu a ignorovala odbory/ a zarover ich
vylucovat z verejnej debaty a ostrakizovat . (Kos¢ 2021)

Podla Malovej, slovenskej politologi¢ky: ,ktorékolvek zdujmové zdruzenie si v
demokracii méze slobodne vyberat svojich partnerov aj politické strany. Spolupraca odborov
s favicovymi politickymi subjektmi funguje vo viacerych zapadoeurdpskych krajinach” (Malova
In: TASR 2010). Zaroven vsak upozoriuje, Ze: ,nadstranickost akejkolvek organizdcie vsak
konci tym, ked'si vyberd pre svoju spoluprdcu politicku stranu a navyse ddva este odporucania,

ako sa_sprdvat pri volbdch® (Malova In: TASR 2010).
"

P
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Odbory si v pripade blizSej spoluprace s politickymi stranami musia davat pozor na
nezavislost a strazit si svoju poziciu, ktorou ma byt ovplyviiovanie socidlneho a ekonomického
postavenia zamestnancov. Uhlerovd upozornuje na nebezpecenstvo, ked politicka strana ziska
vplyv na konanie odborov: ,Odborové hnutie strdca svoje odévodnenie, len ¢o sa stdva
ndstrojom sluZiacim pre potreby nejakej externej sily. Odbory by nemali prijimat prikazy od
politickych strdn, a tak isto neuzatvdrat vztahy, ak tieto nepomdhaju Specifickym socidlnym a
ekonomickym funkciam odborov” (Uhlerova 2015).

Zmluva KOZ a niektorych odborovych zvazov, ktora vznikla v kontexte turbulentnych
zmien v politike na prelome tisicro¢i v dnesnej dobe uz neplni Ziadnu zo svojich uloh a skoro
dekdadu je jej praktické naplfianie z oboch stran nerealizované. Napriek tomu je tato zmluva
stale pouzivana ako ,,argument” o spolitizovanych odboroch. Preto je potrebné prehodnotit
jej existenciu a definitivne sa vysporiadat s touto zaleZitostou.

Samotna zmluva nie je potrebna na to, aby odbory diskutovali a spolupracovali s
politikmi. Zvlast v pripade ak su zaujmy odborov a programy politickych stran v prieniku.
Naopak, politické strany, ktoré maju vo svojich programoch posilfiovanie obcianskej
spolocnosti, ekonomicki demokraciu, zlepSovanie zamestnaneckého prostredia, zlepSovanie
socialneho zabezpedenia, atd. v ich zaujme by malo byt, aby otvorene s odbormi

spolupracovali aj bezzmluvného ramca.
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Obr. 14 — Podiel respondentov EVS 2018, bez ¢lenstva v zaujmovej organizacii alebo zdruzeni

Podiel respondentov, ktori nie st ¢lenmi Ziadne;
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zdroj: EVS 2020, autor grafu: Zuzana Kusa

Ako sa ukazalo, vylucovanie obcianskej spolocnosti z verejnej diskusie /zrusenie
tripartity/ a ovplyvriovania politik $tatu na Slovensku prinieslo niektorym politikom docasne
pozitivne vysledky, ktoré vsak mali nedozerné nasledky na spolocnost ako takd. Na nizku
aktivitu obcanov vo veciach verejnych (Obr. 14; Eurostat 2017a; Eurostat 2017b; Sociologicky
ustav SAV 2017; EVS 2020) dopldcame po 30 rokoch od zmeny rezimu vsetci a ak sa chceme
posunutvpred, neostava nam nic iné, nez obciansku aktivitu a dolezitost zaujmovych zdruzeni
/vratane odborov/ rehabilitovat (Kos¢ 2021).

Za problém a bariéru pri vstupe zamestnancov, hlavne mladsich ro¢nikov, do odborov,
oznacilizmluvu KOZ SR a odborovych zvazov so stranou Smer-SD aj participanti kvalitativnych
rozhovorov /realizovanych autormi tejto publikacie na jeser 2022/ a ako jednu z pricin vystupu
z-odborov bola identifikovana aj prvej ¢asti ndsho vystupu: ,Pozitiva z tohto vztahu neboli a
nie su rovnako chdpané celou clenskou zdkladriou, ¢lenovia — volici inych, predovsetkym

_—

pravicovych strdn tento vztah kritizuju aZ odmietaju (¢ast z tohto dévodu vystupila z odborov)”

(Adamek a kol. 2021, s. 27).
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Tu je vsak potrebné pripomenut, Ze aj mnohi ¢lenovia odborov, alebo zamestnanci,
l[avicového zmyslania kritizuju predmetnd zmluvu z viacerych dévodov, nakolko v dnesnej
dobe uz neplni svoj povodny ucel, strana SMER-SSD sa v sucasnej dobe znacionalizovala a jej
Celni predstavitelia sa akosi pri¢asto vyjadruju az antisocialne voci réznym skupindm
obyvatelstva.

K téme spoluprace so Smerom sa vyjadril aj Zoroslav Smolinsky v roku 2016 predseda
ZO OZ KOVO Volkswagen a nasledne predseda odstiepeneckych Modernych odborov
Volkswagen: ,Je to smiesne, hoci sme na to z historického hladiska zvyknuti. Aj preto odbory
na Slovensku vyzeraju tak, ako vyzeraju. Tdto situdcia vsak uZ dlho nepotrvd. Odbory musia
vediet rokovat so vSetkymi stranami a kaZzdym politikom, ak chcu presadit svoje zdujmy.
Nemo&zu sa spoliehat len na jednu stranu” (Smolinsky In: Poracky 2019).

V roku 2016 boli argumenty o nezavislosti od rozhodnutia odborarskych central, ktoré
drukuju strane Smer, jednym z hlavnych argumentov, ktoré presvedcili vac¢sinu dovtedajsich
¢lenov OZ KOVO vo Volkswagene vystupit z OZ KOVO a zaloZit si nova odborovu organizaciu.

V roku 2018 zalozZili rézne nezavislé odborové organizacie /Odborové zdruZenie sestier
a poérodnych asistentiek, Novy odborovy zvaz policie, Nové Skolské odbory, Moderna odbory
Volkswagen, Odborovy zvdaz Moderné odbory AIOS/ novu odborovu konfederaciu s ndzvom
Spolocné odbory Slovenska a na jej prvom zasadnuti sa vyjadril predseda Novych Skolskych
odborov na tému politiky nasledovne: ,SOS su odstrihnuté a nezdvislé od politickych stran a
hnuti" (Sebelédi In: SITA 2018).

Problémom tychto tvrdeni o apolitickosti predstavitelov SOS je fakt, Ze predsednicka
OZ SaPa a starostka Kuneradu /do roku 2022/, Monika Kavecka, kandidovala v roku 2019 na
poslankynu za stranu OLaNO a od roku 2020 vykonavala funkciu poslankyne NRSR bez toho,
aby sawvzdala funkcie predsedni¢ky odborov. A byvaly predseda MOV, Zoroslav Smolinsky
viackrat vystupoval na tlaCovych konferenciach s predstavitelmi OLaNO a SME-Rodina.

O potrebe zmluvy so Smerom nebola nikdy Uplnd zhoda ani v Strukturach KOZ,
napriklad Odborovy zvaz pracovnikov $kolstva a vedy na Slovensku ju vidy odmietal, pricom

/
~ale nevylucovali spolupracu. Potvrdil to aj predseda zvazu v roku 2012, ked sa vyjadril
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nasledovne: "pokial by sa nasiel prienik medzi cielmi a programom skolskych odborov s
programami politickych strdn, ktoré sa uchddzaju o svojho voli¢a, chceme spolupracovat s
kaZdou jednou stranou, ale nie na trovni zmluvy" (Ondek In: SITA 2012).

Podobne tuto zmluvu v minulosti odmietli aj dalSie Clenské zvazy KOZ. ZdruZenie
odbordrov energetiky Slovenska a SOZ p6st a telekomunikacii (SITA 2012; Kollar 2012).

Aktualne, v roku 2022 zvoleni funkciondri KOZ, prezidentka Monika Uhlerova a
viceprezident FrantiSek Gajdos isli do volieb s volebnym programom, ktorého sucastou bolo
aj zrusenie zmluvy medzi KOZ a stranou Smer-SD. Monika Uhlerova k tomu povedala: ,,V radmci
svojej kandidatury som verejne prezentovala snahu odpolitizovat odbory. To isté prezentoval
aj viceprezident Gajdos. Podobnd spoluprdca s politickou stranou je zvdzujuca a v konecnom

désledku poskodzuje imidz odbordrov” (Uhlerova In: Odkladal 2022).

6.1.1 Odbory a boj proti krajnej pravici

Vztah medzi odborovym hnutim a krajnou pravicou moéze byt velmi napéaty a
konfrontacny. Odbory sa zasadzuju za prava zamestnancov a zlepSenie pracovnych
podmienok, ¢o sa moéze lisit od nazorov a zaujmov predstavitelov krajnej pravice, vratane
neofasistickych politickych stran a hnuti, ktoré mozu ich ¢innost vnimat ako prekazku pre
podnikatelské zaujmy a hospodarsky rast. Z historického hladiska mozno konstatovat, zZe
faSistické strany slobodné a pluralitné odborové hnutie nasilne likvidovali, pricom sledovali
zabezpedenie subordinacie pracujicej triedy v prospech zdujmov $tatu (Sumichrast 2018, s.
101).

Krajnd pravica sa zvyCajne prezentuje ako zastankyrna ochrany narodnych zaujmov a
zastava tvrdy postoj voci imigracii. Tym sa dostdvame k pripadom, ked' sa aj niektori odborari
zhoduju v urcitych témach s predstavitelmi krajnej pravice, a to napriklad v oblasti ochrany
pracovnych miest v kontexte migracie pracovne;j sily ¢i odporu voci globalizacii. V neddvnej
minulosti sa vyskytovali i pripady, Ze na odborarskych demonstraciach sa snazili parazitovat

¢lenovia krajne pravicovych stran Ludova strana Nase Slovensko ¢i Republika.
i

P
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V marci 2023 sa KOZ SR pripojila k Medzinarodnej sieti antifasistickych odborovych
zvazov. T4 v janudri 2023 vydala manifest, ktory odmieta trendy oZivenia neofasistickych a
krajne pravicovych hnuti.

Problém s p6sobenim krajne pravicovych stran a hnuti je, samozrejme, znamy aj na
SirSej eurdpskej urovni. Podla spravy najvacsej britskej odborovej konfederacie TUC je krajnd
pravica vo vSeobecnosti nepriateflom odborovych hnuti a demokracie. Odborové organizacie
sa preto voci jej jej nazorom a praktikdm snaZia bojovat a chcd chranit prava svojich ¢lenov a
zabezpecit rovnost pre vsetkych pracujucich bez ohladu na ich etnicky pévod, naboZenstvo
alebo sexudlnu orientéciu.°

V programovom vyhlasenim Eurdpskej konfederacie odborovych zvazov /ETUC/ pre
obdobie 2019-2023 sa nachddza zavazok ETUC k boju proti krajnej pravici a xenofdbii a
potrebe zabezpecenia rovnakych prav pre vsetkych pracujucich bez ohladu na ich etnicky

pdvod, ndboZenstvo alebo sexudlnu orientdciu.?

6.1.2 Odporucania

e _Prehodnotit zmluvu KOZ SR a odborovych zvazov so stranou Smer-SD a bud ju po
vzajomnej dohode zrusit, alebo jednostranne vypovedat. Alebo, ak nedéjde k zruseniu
tychto zmldyv, tak v zdujme odborov je zrusit exkluzivitu strany Smer-SD uzatvorenim
podobnych zmlav aj s inymi politickymi stranami, ktoré prejavia zaujem a zaroven budu
ich zaujmy totoZzné so zaujmami odborov a zamestnancov ktorych odbory zastupuju. V
ziadnom-pripade sa v3ak nezavazovat k tomu, Ze odbory budu davat odporucania, koho
volit vo volbach;

e_ otvorene diskutovat a spolupracovat so vsetkymi politickymi stranami a politikmi, ktorych
programové ciele nie st v rozpore so zaujmami odborov na tych politikach, ktoré su v

prieniku s programom a zaujmami odborov a zamestnancov, ktorych odbory zastupuju;

}Eozri Tackling the far right: https://www.tuc.org.uk/campaigns/tackling-far-right.
Al
E

TUC Action Programme 2019-2023: https://www.etuc.org/sites/default/files/publication/file/2019-08/CES-
14e%20Congre%CC%80s-Action%20Programme-UK-02.pdf.
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e otvorene diskutovat aj s politickymi stranami, ktoré zaujimaju nepriatelské postoje, alebo
sa na ich adresu jasne vyjadrovat a voci nim jasne vymedzovat;

e dat verejne najavo, Ze odbory maju zaujem diskutovat a pretlacat svoju agendu, zaroven
sa vSak musia aj verejne vyjadrovat k tym politikam, ktoré idu proti odborom a pracujicim,
ktorych odbory zastupuju;

e aktivne sa vymedzovat vocéi participacii krajne pravicovych a neofasistickych stran na
odborarskych akciach a protestoch;

e pridavat sa, resp. pokracovat v podpore eurdpskych odborarskych iniciativ v boji proti
krajnej pravici;

e pokracovat vo vzdelavani odborarov a odborarok v tejto oblasti a venovat téme dalsie

kapacity.

6.2 Odbory, socialne hnutia a mimovladne organizacie

V zdpadnych krajindch sa ukazuje, Ze pozitivne nastavené politiky a kampane, s
progresivnym nadychom, zamerané na témy ako sexizmus, rasizmus, xenofdbia, vytvaraju
dobry zdklad pre aktivistov a radovych odborarov poOsobiacich na pracoviskach. S tym su
spojené aj iné typy aktivit ako klasické odborové kolektivne vyjednavanie ¢i eventudlne Strajky
Ide o mensie iniciativy zdola, na pracoviskach, ako piketing, zhromaZzdovanie na pracoviskach,
prejavy, prepajanie viacerych a réznych pracovisk, budovanie solidarity. Délezité je takisto
prepdjat lokalne problémy a témy so vSeobecnou politikou, tzv. ,velkymi témami,” podla
aktualneho stavu v tej ktorej krajine. Tym dochdadza aj k budovaniu sebavedomia pracujucich,
ktori citia, Ze su sucastou Sirsieho triedneho boja a nielen uzko ohrani¢enych tém a problémov
na vlastnych pracoviskach (Chononara a kol. 2022, s. 236-237). To mdze vytvorit zaklad pre
pozitivau kolektivnu identitu (Chononara a kol. 2022, s. 70). Budovanie kolektivne identity
mozZe Uspesne prebiehat aj v prekarizovanych poziciach, kde je model prace nastaveny
individualisticky a ludia 'sa beZzne nestretdvaju na jednom pracovisku. Napr. ludia pracujucich

v roznaskejedal pre spoloénost Deliveroo v Britanii boli podporeni vydavanim bulletinu, ktory
s

/"‘

g
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informoval o aktivitdch a Uspechoch ich ,kolegov” v r6znych inych mestach, ¢im vznikala
kolektivna identita (Chononara a kol. 2022, s. 220).

Ulohou mimovladnych organizacii je, %e zohravaji neoddelitelnd Ulohu pri
rozhodovani, budovani kapacit a/alebo monitorovacich ¢innostiach, ktoré pomahaju krajindm
v ktorych posobia dostat sa na cestu k pripadnému vstupu do EU (Guess-Abrass 2005, s. 1).
Spolupraca medzi odbormi a mimovladnymi organizaciami nie je ni¢im novym. V suvislosti s
neoliberalizmom a globalizaciou, ako aj nadnarodnymi korpordciami, sa objavil nazor, Ze
odbory a mimovladne organizacie by mali spolupracovat pri presadzovani SirSej socidlnej
agendy (Gallin 2000, s. 1).

V medzivojnovom obdobi sa vyskytol fenomén zndmy ako mimovladne organizacie
prace. Dobre Strukturované socialistické hnutie rieSilo socidlne problémy spoloc¢nosti a vo
vSeobecnosti bojovalo za lepsi svet. Hnutie prace sa neobmedzovalo len na podporu tej ¢i onej
politickej strany prace, ale predstavovalo formu kontrakultury pre celi spolo¢nost. Preto
okrem politickych a odborovych aktivit existovali aj organizacie na podporu rodove] rovnosti,
zaujmov zdkaznikov, zdravotnictva a socidlneho zabezpecenia, byvania, kultiry a volného
Casu. Tieto inStituty boli zatlacené do Uzadia vyvojom po druhej svetovej vojne a myslienkou
socialneho zmieru (Gallin 2000, s. 4). Postupom casu sa vSak ukazala potreba existencie
takychto skupin a vznikli tematické skupiny, ktoré ale uz nemali tradi¢né vazby na pracujucich.
Preto mozno tvrdit, Ze sucasné hnutie mimovladnych organizacii je v mnohych aspektoch
nemanzelskym dietatom historického hnutia prace (Gallin 2000, s. 5).

Schopnost odborovej organizacie spolupracovat s mimovladnou organizaciou nie je
zalozena len na jej velkosti, Strukture alebo organizaénej Strukture. Miera spoluprace zavisi
ovela viac od toho, ¢i maju spolocné ciele, a takisto od spésobu ich fungovania. To samozrejme
suvisi stym, Ze hoci sa odbory zaoberaju predovsetkym pracoviskami, vzdy mali SirSie socidlno-
politické ciele a reagovali na aktudlne vyzvy spolocnosti, ktoré su aj v agende mimovladnych
organizacii /fludské prava, prava Zien, ekoldgia, vzdelavanie/ (Gallin 2000, s. 9).

Ako argumentuje Gallin (2000, s. 27), spoluprdca medzi odbormi a mimovlddnymi

/’X.,..,., . ) . . v s . .,
~~ organizaciami zavisi od viacerych faktorov. Na prvom mieste je spolocny ciel; potom nasleduju
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zdroje ich legitimity, transparentnost, zodpovednost a to, ¢i su alebo nie su demokraticky
riadené. Casto prave demokraticky aspekt spdsobuje problémy.

Niektoré mimovladne organizacie mozu mat demokratické Struktury, ale mézu mat aj
autoritarskejsiu Struktaru. Délezity je aj triedny faktor. Korene mnohych MVO s v charitativne
orientovanom pristupe k socialnym problémom, zatial ¢o koncepcia odborov je zaloZena na
solidarite, ¢o je velmi odlisSné. V poslednych desatrociach vsak v stvislosti s dekolonizaciou a
koncepciou ,tretieho sveta“ nemala ¢ast komunity MVO prijala radikalnejsi program. Naopak,
odbory zacali mnohi radikalni kritici zo strednej triedy vnimat ako , konzervativne, byrokratické
inStitucie, ktoré nie su schopné alebo dokonca ochotné presadzovat skutocné zaujmy svojich
¢lenov a spolocnosti“ (Gallin 2000, s. 28). Hoci sa situacia vyvijala a posunula, hrozba
neoliberadlnej agendy a jej dopady opat vyvolavaju moznost uzsej spoluprace medzi odbormi
a mimovladnymi organizaciami. Okrem vSeobecného boja proti klimatickym zmenam mozu
odborové zvazy odvetvovo spolupracovat aj v otazkach Zivotného prostredia, ako je napriklad
znecistenie pody. KedZe svet prace ma vela vazieb na iné aspekty Zivota, spolo¢nou agendou
by mohli byt aj ludské prava. Existuju pripady, ked mimovladne organizacie skutocne nahradili
odbory. Okrem S$pecifickych pripadov v nedemokratickych reZimoch so silnou Statnou
kontrolou sa tieto priklady vyskytuju aj v tradiénych demokracidch, v pripadoch, ked su
niektoré skupiny pracovnikov ignorované a neorganizované, ¢o mézu byt Casto napr. Zeny
(Gallin 2000, s. 30).

\Venovanie sa mimovladnym organizaciam v kontexte vyskumu odborov ma viacero
dobrych dévoedov. Podla Atzeniho (2021, s. 1-3) je potrebné prekonat stary vyskumny ramec
20. storodia, v ktorom hlavnu ulohu zohravali odbory, ¢i uz z marxistickej /revoluénej/ alebo
stredolavej /reformistickej/ perspektivy. Vyskum by mal opustit automaticky predpokladany
symbioticky vztah s odbormi s cielom pochopit Sirsie zmeny v podmienkach a problémoch,
ktorym dnes Celi pracujuca trieda /prekarizacia/, ktoré vytvaraju prileZitosti na konanie a
organizovanie, ktoré nie su nevyhnutne spojené s tradicnymi odbormi Atzeni (2021, s. 11).

Aktivna spolupraca medzi odbormi a spoloéenskym hnutim z pohladu odborov sa v

_
> , . "y , . , . v . .
~literatlre nazyva , socialno-odborové hnutie” /social movement unionism/. V skutoénosti, hoci
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maju celkom spolocné principy, ako napriklad rovnaku cielovd skupinu /napr. prekarizovanych
pracovnikov/, vacSinou sa navzajom ignoruju. Pri¢inou je odliSnd organiza¢nd Struktura,
zakladné demokratické principy alebo motivy kolektivnej ¢innosti. Okrem toho pre vedcov
zaoberajucich sa socidlnymi hnutiami nie su triedne vztahy dostato¢nou podmienkou
mobilizacie a priemyselnych akcii a vo vSeobecnosti sa v postindustridlnych eurdpskych
socialnych hnutiach zaznamenal pokles vyznamu marxistickych tedrii (Zajak a kol. 2018, s. 167
- 168).

Zmeny nastali v poslednom desatroci po hospodarskej krize, ked vedci zaoberajuci sa
socialnym hnutim znovu objavili odbory ako relevantného aktéra a zacali sa zameriavat na
budovanie mostov a vytvdranie spolocnej identity. Diskusie o revitalizacii odborov sa stali
spolocnym ramcom. Spolupraca so socidlnymi hnutiami sa javi ako slubny prostriedok na
kompenzaciu zmensujucich sa zdrojov moci odborov vzhlfadom na klesajuci pocet ¢lenov a
oslabujuce sa kolektivne vyjednavanie. NavySe z historického hladiska boli odbory sucastou
socidlnych hnuti (Zajak a kol. 2018, s. 168), resp. ako je uZ vysSie naznacené, odbory a
mimovladne organizacie maju spolo¢né korene. Koncepcia socidlno-odborového hnutia méze
zachytit tuto dynamiku a zdéraznit spolo¢né identity a svetonazory, pricom sa zaobera najma
strategickymi Gvahami s ciefom ziskat dalSiu politickii a ekonomicki moc (Zajak a kol. 2018, s.
169).

Podla niektorych vyskumnikov a vyskumnicok triedne rozpory zmensuju priestor pre
spolupracu s novymi socidlnymi hnutiami v ramci kultirneho protestu. Okrem toho odbory v
krajinach so silnym institucionalnym zazemim mézu uprednostriovat spolupracu s podnikmi a
Statnymi orgdnmi. Podla inych ndzorov Usporné opatrenia viedli v eurdpskych krajinach k
vaznemu socidlnemu napatiu v désledku prekarizacie prace a proletarizacie strednej triedy.
Napriek niektorym rozporom a posilneniu triednych Stiepeni je moina mobilizacia a
spolupraca s roznymi skupinami (Zajak a kol. 2018, s. 171).

Dostupnost institucionalizovaného pristupu moZe zvysit zaujem ostatnych o
spolupracu. Je moiné predpokladat, e niektoré aktivistické organizacie by chceli zvysit svoje

‘//vlf) o 5200 q ’ , ’ ’ s . . ’
~~Sance na instituciondalny pristup prostrednictvom spoluprace s odborovymi zvazmi alebo prave
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touto ucastou posilnit svoju poziciu v SirSej sieti. Tento predpoklad spochybriuju skisenosti
odborovych organizdcii so silnymi institucionalizovanymi zdrojmi vplyvu, ako napriklad v
Nemecku alebo vo Svédsku. Na druhej strane, odbory, ktoré nie su tak dobre integrované do
korporativnych $trukttr /napr. v Spanielsku, Grécku alebo Portugalsku/, spolupracuji so
socidlnymi hnutiami lepSie (Zajak a kol. 2018, s. 172).Ako sa ukazuje ,,... ¢im su si hnutia a
odborové organizdcie podobnejsie, tym je pravdepodobnejsie, Ze dbjde k spoluprdci. Inymi
slovami, socidlne hnutia, ktoré vytvorili alebo integrovali institucionalizované organizdcie
socidlneho hnutia, maju vicsiu pravdepodobnost spolupracovat s odbormi ako hnutia, ktoré
nemaju vo svojom prostredi takyto typ organizdcie” (Zajak a kol. 2018, s. 173).

Co sa tyka otazky spolo¢nych identit, Zajak a kol. tvrdia, e v kontexte kultdrneho
pristupu méze ist o strategické Uvahy, inStrumentalne spojenectvo alebo spolupracu zaloZzenu
na spolo¢nych identitach /svetonazoroch/ a svedomi, ktort nazyvaju spolupraca zalozena na
identite. Organizacia potrebuje ,stavitelov mostov,” ktori umozZnia spojit odlisSné subjekty
prostrednictvom dosiahnutia vzajomného reSpektu a pocitu zdielania rovnakych problémov.
Tym sa prelomia bariéry a vytvori sa kolektivna identita pre potencialnu kolektivnu ¢innost
(Zajak a kol. 2018, s. 174).

Triedne vedomie definované podla klasickej prace Richarda Hymana je ,uznanie, Ze
vSetci, ktori preddvaju svoju prdcu, aby mohli Zit, maju na zdklade tejto skutocnosti spolocné
zdujmy v opozicii voCi tym, ktori vlastnia a kontroluju kapitdl“ (Tamze, s. 175). Hyman vsak
rozdeluje aj triedne vedomie a triednu identitu. Triedna identita znamena uznanie ulohy
zastupcu triedy. Napriklad robotnici mézu uznat potrebu spoluprace s ostatnymi robotnikmi,
ale to nemusi nevyhnutne viest k spochybneniu kapitalistickej spolo¢nosti a jej spdsobu vyroby
ako celku. Odbory mézu, ale nemusia vzniknut ako désledok vznikajuceho triedneho vedomia.
Tento aspekt suvisi s Hymanovou koncepciou veéného trojuholnika /triedna opozicia;
integracné odborarstvo; podnikatelské odborarstvo/. Z vyskumu vyplynulo, Ze pre odbory s
pozadim triednej opozicie je beznejsie vytvarat protestné koalicie s organizaciami socialneho
hnutia_nez spolupracovat s kapitalom. Silnou tendenciou integraéného odborarstva je

},«"
> z g Y ’ o . v s .. ’ v ,
~vytvaranie koalicii,/v ktorych maju alian¢ni partneri viacero kontaktnych bodov a moznosti
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uplatnit svoj vplyv, zatial ¢o tzv. podnikatelské odbory len zriedka spolupracuju so socialnymi
hnutiami (Zajak a kol. 2018, s. 176).

Spolo¢nd identita a strategické ciele nie su vidy nutné pre spoluprdcu. V réznych
okolnostiach moze byt doleZitejsi jeden aspekt viac ako druhy. Preto je potrebny
systematickejsi a komparativny vyskum, aby sme presnejsie urcili faktory, ktoré vedu k
spolupraci alebo rozpadu aliancii. Tento vyskum by ndm mohol poméct pochopit, ako mozu
rézne organizacné formy spolupracovat aj napriek ideologickym rozdielom. Medziorganizacna
a medziideologicka spolupraca je dolezitda v fragmentovanych spolocnostiach. (Zajak a kol.
2018, s. 182).

V literature sa odborové hnutie vykresluje ako oponent novych socidlnych hnuti a
robotnickeho aktivizmu, ktory sa zameriava predovSetkym na ulohy odborov v ramci
industrialnych vztahov. V dosledku hospodarskej krizy, po Uspornych opatreniach a oslabeni
neokorporativnych dohoéd, sa prvé vyskumy zamerali na ndvrat protestnych repertoarov a
pokusy o ndvrat k stratégiam podobnym hnutiu. Vyznamné su institucionalne ramce, ktoré
ponukaju rézne moznosti rieSenia otdzok prace (Andretta a kol. 2016, s. 296-297).
Neokorporativisticky rezim, ktory dava odborom Siroky priestor na vyjedndvanie a rieSenie
vlastnej agendy, nepovedie k priemyselnym akcidm a spolupraci so socidlnymi hnutiami. Tam,
kde to tak nie je, vylucujuce rezimy naopak podnecuju odbory k spolupraci a protestom
(Andretta a kol. 2016, s. 297).

Uvedomenie si kolektivnej identity ulahCuje Gcast na politickych aktivitach.
Identifikacia s triedou /alebo skupinou/ mdze vysvetlit politicki participaciu. Pokial ide o
kolektivne zdroje, suvisi to aj s lepSou schopnostou mobilizacie ako u inych skupin.
Samozrejme, toto vedomie, Ze vlastny osud je sucastou vacsieho celku a je ovplyvneny
materidlnymi okolnostami, je nevyhnutné. Ak toto vedomie chyba, oznacuje sa ako falosné
vedomie (Andretta a kol. 2016, s. 298-299).

Podla Andretta a kol. (2016, s. 303-304) vacsia integracia odborov do politického
systéemu prostrednictvom neokorporativistickych postupov a institdcii vedie k tomu, Ze

/’f y . ) ., e e wrer s . L. .
-~ protestujuci su o nieco menej nespokojni s politickymi institiciami a aktérmi a viac im
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doveruju. Pokial' ide o motivaciu primdrne demonstrujucich odbordarov, ide o dve polozky
odraZajuce mieru motivacie Ucastnikov: bud o potrebu ,branit svoje zaujmy,“ alebo o potrebu
,Vyjadrit solidaritu.” Obidve, samozrejme, Uzko suvisia s kolektivnou identitou. Motivacie sa v
jednatlivych krajinach liSia.

Socialna nerovnost sa opat zvysila v dosledku neoliberalizmu a financ¢nej krizy. Ludia,
ktori sa zucastnuju na demonstracidch organizovanych odbormi v korporativistickych
krajinach, maju vyssiu Uroven politickej dovery, zastdvaju umiernenejsie nazory v rdmci lavo-
pravého kontinua a maju silnejSie organizacné vazby. Naopak, v krajinach, kde su odbory
menej institucionalne uznavané a dlhodobo potla¢ané, maju uacastnici demonstracii
organizovanych odbormi vacsSiu nedoéveru voci politike, su lavicovejSi a zavislejsi od
neformalnych socialnych sieti. Prave mobilizovatelnd zakladna odborov moézZe ulahdit
interakcie s inymi skupinami hnutia (Andretta a kol. 2016, s. 308-309).

Pre revitalizdciu odborov je spolupraca so socidlnymi hnutiami a mimovladnymi
organizdciami nevyhnutna. Jednak ide o reakciu na zmensujuce sa kapacity odborov, dalej je
vhodné vyuZit potencidl synergie pri presadzovani jednotlivych poZiadaviek. Vhodnym
prikladom je klimaticka zmena a jej dopady. Ide o tému, ktord nie je priamo v agende odborov,
ale zmeny klimy vplyvaju aj na trh prace a tym paddom sa dotykaju aj odborov, resp.
pracujucich. KedZe odbory nemaju tolko vlastnych kapacit, aby obdobne rozsiahlu a
komplexnu tému mohli riesit po vlastnej osi, je vhodné nadviazat kontakty a spolupracu s

mimovladnymi organizdciami ¢i roznymi skupinami, ktoré sa téme venuju primdrne.

6.2.1 Odporucania

Kratkodobé

e Na zaklade priorit KOZ/zvdzov, aktualnych problémov a tematik, resp. ako poukazuje
literatura podla vzajomnej podobnosti a ideovej blizkosti, zmapovat a vytipovat
mimovladne organizacie/spolky/hnutia na potencialnu spolupracu.

Str_ednodobé '

o

e

106

Tento projekt sa realizuje vdaka'podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

g

® V ramci konkrétnych kampani a tém oslovenie a nadviazanie komunikacie s jednotlivymi
subjektmi;

e uvazovat nad formami spolupracu, okrem partikularnych zaujmov zvaZovat aj
dlhodobejsiu spolupracu, vazby a prepojenie, v tomto zmysle uvaZovat aj v kontexte
potencidlneho naboru nového ¢lenstva.

Dlhodobé

e Mat vybudované stabilné siete kontaktov, mimovladdnych organizécii, politickych skupin

atd’, s ktorymi sa za ucelom synergie koordinuju rézne druhy aktivit;

e budovat a podporovat kolektivnu identitu pracujicich na Slovensku.

6.3 Socialne siete

Socialne siete su uZ viac ako dekadu sucastou spolocenského aj osobného Zivota
vacsiny obyvatelov Slovenska. AZ 85 percent z nas pouZiva nejaku socialnu siet, priCom az 63
percent navstivi socialnu siet aspon raz za den. VyuZivanie socidlnych sieti je jednou z
najcastejsich aktivit vobec, ktorej sa Slovaci na internete venuju. Najviac vyuzivanou socidlnou
siefou na Slovensku je Facebook. VyuZiva ho 77% slovenskej populdcie. Druhou
najpopuldrnejSou sietou na Slovensku je Instagram, ktory vyuziva 42% populacie mesacne.
Nasleduje TikTok, ktory sa stal uz tretou najpouzivanejSou sietou na Slovensku (Go4insight
2022).

Digitalizacia a technologické zmeny vo svete prace sa nevyhybaju ani odborovym
organizaciam- ¢i zvazom. Socidlne média podporuju implementaciu stratégii odborov a stavaju
sa hlavnymi zdrojmi informacii. Rastuci vplyv internetu na Zivoty ludi je nepopieratelny.
Odbory uZ nie su zavislé na starych formach médii /televizia, radio, printové média/ alebo na
osobnych rozhovoroch medzi organizaciami a pracovnikmi. Webové stranky a socidlne média

umoznuju komunikovat a viest dialég 24 hodin denne, sedem dni v tyZzdni v redlnom case.

2
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Digitalne odbory'? tak mézZu robit ndborové ¢ imidZové kampane globdlne aj lokalne. Sluzby
socidlnych sieti su velmi efektivnymi spdsobmi komunikdcie medzi fudmi, v mnohych
pripadoch nahradzaju e-maily alebo mobilné textové spravy.

Hlavnym ciefom socidlnych médii je budovanie virtudlnych komunit, sieti a
podnecovanie ich pouzivatelov k aktivnej Gcasti a zapdajaniu sa. Toto je mozné dosiahnut
najma dodrZiavanim principov Web 2.0.13 Pokial KOZ a OZ neimplementuju tieto principy do
marketingovej stratégie, vela investovaného Usilia do budovania komunity moézZe skoncit
neuspechom. UzZivatelia nebudu sledovat skupinu a stranky, na ktorych su nezaujimavé
prispevky a neaktivna diskusia. Nestaci zdielat medialne spravy, odkazy inych médii. Prispevky
a komentare, ktoré nenaplfiaju o¢akavania ¢lenov komunity neprinasaju benefity. Aktivity na
socialnych sietach musia fudi nielen informovat, ale aj vzdeldvat, zapdjat, angaZovat a
motivovat. Iba efektivna online komunikacia na socialnych sietach prinasa benefity.

KOZ a OZ m6zZu vyuzivat velmi vykonné a flexibilné nastroje socialnych sieti, ale aj tie
sa musia spravne pouzivat. Socidlne siete by nemali byt len doplnkom k uZ existujucim
webovym strankam odborov, kde su pouzivatelia obmedzeni na pasivne sledovanie obsahu.
Socidlne média vytvaraju priestor pre KOZ na komunikdciu a ziskavanie spatnej vazby od OZ,
aktivistov, zamestnavatelov, akademickych vedcov a Sirokej verejnosti o témach suvisiacich so
mzdovymi a pracovnymi podmienkami, ¢lenstvom a pod. V porovnani s ostatnymi socidlnymi
sietami Facebook prepaja vsetky prispevky z r6znych zdrojov. Na Facebooku je mozné pridavat
multimedidlny obsah /obrazky, vided/, ale aj textové prispevky. Napriklad Instagram
umoziuje pridavat iba fotografie a videa. TikTok a Youtube iba vided. V online prostredi je
dolezita ucast v diskusiach, zdielanie informacii, nazorov a kampani. Socidlne média maju
schopnost oslovit velké mnozZstvo fudi a technoldgie, na ktorych si postavené poskytuju

platformu, ktord umoznuje obojstrannd online komunikaciu. UzZivatelia socidlnych médii

12 0dbory, ktoré svoje pdsobenie rozsirili aj na digitalnych platforméch. Poé&as krizy Covid19 sa obmedzila
moznost pohybu a stretavania sa. To vo svete mnohé podniky /zamestnavatelov/ prindtilo realizovat digitalnu
transformaciu. Odbory by preto nemali zaostavat a mali by byt sicastou tejto transformacie.

B Viac uzivatelsky vytvaraného obsahu a pouzitelnosti pre koncovych uzivatelov v porovnani s jeho skorSou

inkarnaciou, Webom 1.0.
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odborov /¢lenovia odborov, potenciélni ¢lenovia, priaznivci, zamestnavatelia/ m6zu vzdjomne
komunikovat, vytvarat skupiny a zdielat medzi sebou prispevky a dalsi obsah. Nevyhodou
socialnych sieti je narocnost na cas a ludské zdroje. Aby boli socidlne média efektivne, je
potrebné, aby sa moderdtor diskusii aktivne venoval sprdve socidlnych sieti a denne
komunikoval ¢i uZ s existujucimi alebo potencidlnymi ¢lenmi. Nestaci iba zverejiovat
prispevky. Komunikacia s odbormi, ¢lenmi aj potencionalnymi ¢lenmi sa musi niest v fudskej a
priatelskej rovine. Ak nerozumiete fudom, nedokazete publikovat zaujimavy a emocionainy
prispevok. Moderator odborarskych socialnych sieti musi aktivne vyhladavat existujucich, ale
aj potencialnych clenov na sieti a neustadle budovat komunitu. Najviac potencialnych
sledovatelov méze oslovit prave medzi priate/mi uz existujucich priatefov odborov. Ti maju
totiz ¢asto medzi svojimi priatelmi ludi s podobnymi ideologickymi ndzormi a je vysoko
pravdepodobné, Ze budd aktivni na socidlnych sietach digitdlnych odborov. Je to
najjednoduchsia a najlacnejsia forma, ako oslovit novych priatelov. Facebook nema tendenciu
zverejnit prispevky vsetkym priatelom, pretoZe je to najma komercna platforma. Novy
prispevok sa zobrazi iba najaktivnejsim priatelom a sledovatelom. Organicky dosah prispevkov
teda nebude stupat, pokial priatelia nebudu lajkovat a komentovat prispevky KOZ.

Statisticka analyza metadat metrik ziskanych z FB KOZ stranky ukazuje, e napriek
pravidelnej aktivite na Facebooku je uroven interakcie medzi ich sledovatelmi nizka. Stranka
KOZ ma na FB sice 19 tisic sledovatelov /priatefov a sympatizantov/, ale mnohé prispevky KOZ
maju minimalnu interakciu /nizky pocet lajkov, nizku zdielanost/. Analyza stranok KOZ tieZ
preukazala, Ze ¢asto reprodukuju zastaraly jednosmerny model komunikacie. Verejnost uz nie
je len pasivnym prijimatelom informacii. Uzivatelia su Siritelia, ale aj tvorcovia informadcii.
Jednosmerna komunikacia sa musi transformovat na obojsmernud. Podla vyskumu, ktory
realizovala Americkd marketingovd agentdra Frackl az 55% respondentov uviedlo, Ze
najc¢astejSim dovodom zdielania je edukacia a zaujimavé informacie (Frackl 2016).

Sledovatelia nebudu lajkovat a zdielat nezaujimavé prispevky. V komunitach najviac
rezonuju autentické pribehy skutoénych [udi /¢lenov, osobnosti a pod./, ktoré ostatni [udia

/
//povaiuju za realne a doveryhodné. Tieto prispevky treba zaradit do marketingového planu. S
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video prispevkom je mozné dosiahnut v priemere az o 135 % vyssi organicky dosah ako so
statickym prispevkom. Aj tu vSak platia viaceré pravidla. 80% uZivatelov pozerd vided do 30
sekind. Z tohto dovodu marketéri odporucaju publikovat vided s maximélnou dizkou do 2
minut, pricom obsah videa by mal byt atraktivny, zrozumitelny, dynamicky a edukacny. Video
by malo mat svoje kvalitativne parametre /nielen obrazové a zvukové/. To najdélezitejSie musi
odzniet v tvodnych 30 sekundach. Podla americkej studie spolo¢nosti Verzion Media a Publicis
Media-az 80 % spotrebitelov uviedlo, Ze s vacSou pravdepodobnostou vzhliadnu celé video
dokonca, pokial su k nemu k dispozicii titulky (Forbes 2019). Podla réznych zdrojov je 85 %
véetkych videi na Facebooku sledovanych v tichom rezime. Dalsou moznostou ako zvysit
sledovanost je platend reklama na socidlnych sietach, ktord md potencidl najma pri
naborovych a imidZovych kampaniach. Analyza stranok KOZ dalej ukazala, Ze mnohé prispevky
KOZ nepouzivaju Hashtagy. Hashtag je slovo alebo fraza, pred ktorou sa nachadza znak vo
forme mriezky /#/. Pouzitim hashtagu oznadujeme kltcové slova alebo témy zaujmu. Tie sa
dnes beZzne pouZzivaju na vsetkych socialnych sietach vratane Facebooku, Twitteru, Instagramu
alebo Pinterestu. Je vhodné pouzit v jednom prispevku maximalne 3 Hashtagy /klucové slova/
na-konci prispevku. UZivatelovi pomahaju vyhladavat relevantny obsah a sucasne aby bol ¢o
najlepsie vyhladatelny vo vyhladavaci na Facebooku pre inych. Jednym z najoblibenejsich
sposobov, ako ziskat wyssiu interakciu a novych fanusikov, su sutaze o vecné ceny. Aj tu vsak
platia pravidla, ktoré sa musia dodrziavat.

Castou chybou su aj sporadicky publikované prispevky a neschopnost viest aktivny
online "dialég s publikom /komunitou/. Rovnako aj casté uverejiiovanie prispevkov
/spamovanie prispevkami/ moéze skodit. Benefity neprindsa mnozstvo multimedidlnych di
textovych informdcii, ale ludsky orientované, putavé prispevky. Digitalne zdatné odbory musia
vytvarat vlastny atraktivny obsah, ktory ma potencial oslovit, vyvolat diskusiu a zdujem. Musia
byt'na internete aktivne, to znamend reagovat na komentdre, tweety a spravy na socialnych
sietach. Pokial si odborovy zvdaz nemdze dovolit mat Specializovanych pracovnikov socialnych
rlr;_édii, je-pravdepodobné, e jednoducho online propagacia a marketing nebudi fungovat.

~KOZ musi byt taktiez aktivna na socidlnych sietach. Mala by poskytovat komunikacné
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poradenstvo OZ aj aktivistom, aby im pomahala ziskat a udrzat svojich ¢lenov. Samozrejme,
tradi¢né média su stale velmi doleZité a neznamena to, Ze by sa mali odbory prestat angaZovat
v tradi¢nych medialnych stratégiach. Socidlne média vytvaraju priestor na komunikaciu a
ziskavanie spatnej vazby od odborovych predakov, aktivistov, akademickych vedcov a Sirokej
verejnosti o témach suvisiacich s rodovou rovnostou, kolektivnym vyjednavanim a
predovsetkym s pracovnymi a mzdovymi podmienkami.

Socidlne médid nie su vseliekom na obnovu odborov, ale maju svoj potencidl v
budovani dobrého mena/Goodwillu!4, ndborovej stratégie, stratégie odborov, publika, rychlej
komunikacie a prenosu informdcii v redlnom case /posielanie vyziev a pozvanok na akciu,
komunikacné Skolenia pre tajomnikov OZ, aktivistov, poradenstvo, Strajky, mobilizaciu a
pod./. Online komunikacia vedie k oslabeniu socidlnych vztahov, komunikacie a nemodze sa
povazovat za nahradu osobného kontaktu, pomahaju vsak zvySovat povedomie o odboroch a

praci odborov.

6.3.1 Délezitost dat pri nabore ¢lenstva, digitalizacia

Je dolezZité zbierat data, ale esSte ddleZitejsie je ich vyuZivat,
e VyuZivanie dat vyZzaduje know-how, ale eSte délezZitejSie je mat stratégiu na ich vyuZitie;
e data a ich strategické vyuzitie su klu¢ovym elementom pre vitalitu odborov a ich prezitie;
o s dostupnymi datami lepsie pozname ¢lenstvo a odbory su lepsie pripravené na naplianie
jeho_ potrieb.
1: PRECO chceme viac ¢lenov?
2: AKO ich ziskame?

3: €O s nimi chceme urobit?

//ﬁjoodl’a slovnika Britannica je Goodwill: hodnota, ktord dobra povest spolo¢nosti pridava k jej celkovej hodnote
/ Viac info v kapitole ,,0dborna a laicka verejnost /budovanie dobrého mena a odbornej reputécie odborov/“
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6.3.2 Ako zacat kampan

e Vybrat si den /28. april — Svetovy den bezpecnosti a zdravia pri praci; 18. september — Den
rovnakého ohodnotenia v praci; 21. septembra — Medzinarodny dern mieru; 7. oktéber —
Svetovy den dostojnej prace; 18. decembra — Medzinarodny deri migrantov.../ a definovat
ciel, zabezpecit medialne pokrytie. Komunikacia smerom k cielovej skupine musi byt jasna,
za pouZzitia zrozumitelnych znakov a symbolov;

z ITUC rankingy vlastnej krajiny; z ETUI relevantné publikacie, udalosti a tréningy; z ILO
posledné reporty/;

e vybrat si prioritné médium podla cielovej skupiny /FB, Instagram, YouTube, LinkedIn/;
web; newsletter; podcast;

e prisposobit spravu kampane konkrétnej drovni, sektoru, cielovej skupine;

e .sledovat vysledky a dosah: pocty klikov, navstevnost /zvySenie viditelnosti/; pocty ¢lankov
v novinach /budovanie reputacie/; pocty Ziadosti o dalsie informacie /diskusie a ¢lenstvo/;
pocet citacii /budovanie koalicii/; poZiadavky na rozhovor /byt influencerom pre danu

problematiku/.

6.3.3 Odporucania

Kratkodobé

e \/statusoch na socidlnych sietach pouZivat tzv. hastagy /klucové slova, slogany, nazvy
kampani/, ktoré pomahaju vyhladavat relevantny obsah na socialnych sietach;

e zabezpecit reakcie v komentaroch pod prispevkami na FB stranke KOZ SR, OZ aj ZO, tak,
aby bola zabezpecend interakcia s navstevnikmi a aby odbory davali spatnad vazbu
navstevnikom;

® na komentare typu ,kde ste boli doteraz”, ,ni¢ ste neurobili“, ,ste nani¢”, atd’., by mali
mat moderateri pripravené odpovede /zoznam aktivit odborov, zoznam Uspechov, atd./

b Ide nie len o to, odpovedat negativne naladenému prispievatelovi, ale aj o to, aby si aj ini
/
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navstevnici mohli precitat, o odbory redlne robia a zaroven ukazat, Ze odbory maju
argumenty;

® v pripade, Ze odbory nemaju dostatocné kapacity na vyskolenie vlastnych moderatorov,
pouvazovat, aspori  docasne, nad platenymi  sluzbami profesiondlnych
spravcov/moderatorov.

Strednodobé

e Socialne siete pravidelne vyuzivat na realizaciu r6znych kampani namierenych na ¢lensku
zakladriu, ku ktorej nemaju odbory priamy pristup, alebo ak je cielom verejnost.

Dlhodobé

e Vytvorit plnohodnotné komunikacné kanaly, ktoré odbory budu vediet v plnej miere
vyuzivat na vSetky svoje ciele, informacny, edukacny, komunikacny a za ucelom zberu

Udajov a informdcii.
6.4 Webstranka

Prezentacia na webe je dnes nevyhnutnostou pre kazdu firmu, institlciu, organizaciu
alebo zvaz. Dobra webova stranka musi pouzivatelom prindsat neustale aktudlne a dostatocne
atraktivne informacie, aby mali dévod ju opakovane navstevovat. Vela ludi prestane web
navstevovat predovsetkym z dbévodov neprofesiondlneho spracovania a neatraktivneho
obsahu. Efektivna webova stranka povzbudzuje pouzivatelov, dokaze sama generovat najma
na zaklade dovery, kvalitnych informacii a atraktivneho designu potenciondlnych clenov,
zakaznikov alebo fanUsikov. Uspe$na web stranka zavisi od mnohych faktorov, vratane
dizajnu, funkénosti, obsahu a technickych aspektov.

Web stranky navstevuju predovsetkym ludia z vyhladavacov, je preto dolezité, aby bola
stranka navrhnuta tak, aby vo vysledkoch vyhladavania bola na poprednych prieckach.
NajdblezitejSou Castou je technicky aspekt web stranky tzv. kéd. Autor webu by mal kéd

priebezne validovat prostrednictvom webovej aplikdcie Validator!®> a prispdsobit ho

—

15 https://validatorw3.org.
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existujucim normam a Standardom. Napriklad analyza web stranky KOZ SR podla validatora
preukazala, Ze kod obsahuje aktualne 86 chyb z ktorych je 6 v kategorii ,Error” a 30 v kategorii
»Warning“. Odporucame autorom web stranky KOZ SR, aby tieto chyby odstranili aj z dovodu,
ze validny kod napomaha lepSej indexacii webu. Web stranka KOZ SR neobstala v teste
rychlosti otvdrania stranok na desktopoch a mobilnych zariadeniach®. Najvaésim problémom
je odozva servera a velkost obrazkov. Rychlost nacitania stranok KOZ SR vylepsi optimalizacia
velkosti obrazkov.

Vsetky webové stranky vytvaraju emdcie. Cieflom webdesignera je, aby boli v pripade
KOZ SR aj OZ pozitivne a vzbudzovali doveru. K dobrému dizajnu webovych stranok prispieva
niekolko faktorov, ako su konzistencia, farby, typografia, obrazky, interaktivne prvky,
animacia, jednoduchost a funkénost. Dizajn by mal zodpovedat Ucelu a posolstvu KOZ SR a OZ.
Dobre navrhnutd webova stranka méze pomdct vybudovat doveru a podnietit navstevnikov k
akcii. Dizajn webovej stranky by mal byt Cisty, jednoduchy a prijemny na pohlad. Architektira
stranky by mala mat intuitivne rozloZenie a jednoduchu navigaciu, aby sa v nej vedel uZivatel
rychlo zorientovat. Samozrejmostou a Standardom moderného webu je responzivny a
adaptivny design. Ide o prispdsobené zobrazenie webu na vSetkych dostupnych zariadeniach
od stolného pocitaca, notebooku, televizora az po mobilny telefén a tablet. Na zaklade druhu
zariadenia responzivny web automaticky upravi svoj obsah. Vdaka tomu je web prehladny,
zrozumitelny a prijemne sa Cita z akéhokolvek typu zariadenia. Adaptivny dizajn sa ¢asto
pouziva ako alternativa k responzivnemu dizajnu, ktory zahfia vytvorenie jediného dizajnu,
ktory sa dokaze automaticky prispdsobit velkosti obrazovky a rozliseniu akéhokolvek
zariadenia. Webarchitekti ¢asto pouzivaju kombinaciu tychto dvoch pristupov.

S technologickym pokrokom narasta aj pocet prehliadacov. Autor webstranky by mal
priebezne kontrolovat, i je stranka dostupna zo vsetkych prehliadacov. Ak sa stranka prestane
spravne zobrazovat pouzivatelom v prehliadadi, je vysoko pravdepodobné, Ze uZivatel uz tieto

stranky nenavstivi.

—

16 https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-kozsr-sk/bki7Zsjrxuv?form factor=mobile.
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Webova typografia ma tiez svoj vyznam. Kombindcia viac nez troch réznych stylov
pisma /fontov/ moZe pdsobit na uzivatela negativne. Idealne su dva pouZité fonty na stranke.
Velku pozornost treba venovat Citatelnosti pisma a poctu znakov na riadok. Aby sa nenarusal
Citatefom rytmus citania textu, jeden riadok by mal obsahovat priblizne 55-65 znakov. Texty
a nadpisy by nemali byt pisané velkymi pismenami, nakolko to zhorsuje Citatelnost a p6sobi
vulgarne. Idedlna velkost textu na desktopoch sa pohybuje okolo 15-22px a pre mobilné
telefény 14-16px. Fonty pre web by mali byt dobre Citatelné a podporovat diakritiku.

V kontaktnych udajoch web strdnok sa ¢asto nachddza adresa, email a telefonicky
kontakt. Na mnohych strankach OZ chyba online kontaktny formuldr. Telefonatom sa
mnoiZstvo pouzivatelov vyhyba a su skor ojedinelé, pretoze su ¢asovo ndrocné. Pridanim
jednoduchého kontaktného formuldra na svoj web sa ulah¢i komunikdcia s pouzivatelmi. Web
stranka vdaka online formularu bude generovat viac potencidlnych ¢lenov a poskytne
pouzivatelom pohodiny sp6sob, ako sa prostrednictvom webstranky spojit s OZ. Je délezité
formular vybavit testom Captcha /pozaduje definovat objekty na obrazku, ndhodné pismena
a Cisla zobrazené pred odoslanim webového formulara, jednoducha matematickd uloha a
pod./. Tieto testy odliSuju ludi od robotov a zamedzuju tak spamovaniu. Pridanim tychto
kratkych testov do kontaktnych formuldrov sa zabezpedi, Zze kontaktny formular budd méct
odosielat iba ludia. Kontaktné formulare na webovych strankach a aplikaciach si miestom,

kde sa navstevnik mdze zmenit na élena OZ.

6.4.1._ Odporucania

e Webstranky KOZ, OZ a ZO musia byt pravidelne aktualizované a dopifiané, aby ich obsah
lakal citatelov k navratu ainterakcii;

e obsah stranok musi byt spravne optimalizovany;

e _Interakciu Citatelov cez mailovy kontakt, kontaktny formular, alebo forum na stranke musi
byt pravidelne moderované a je potrebné odpovedat aj na otazky, ktoré nie su prijemné,

alebo st utocné./Je potrebné mat pripravené ,generické” odpovede na opakujuce sa

/ otazky alebo utoky.
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6.5 Odborarsky think-tank /odborna institacia/

Uloha odborov v spolo¢nosti je viac menej jasnd, resp. si viciina [udi dokdze vybavit
aspon niektoré ulohy ¢i vyznam odborov. V naSom prostredi je menej zndma uloha tzv. think
tankov, oto viac odborovych. Think tanky sU organizdcie alebo zdruzenia ludi, ktoré sa
zaoberaju vyskumom a spracudvanim navrhov rieSeni pre rézne problémy, napr. politické
otazky. Odborovy think tank je teda organizaciou alebo zdruzenim, ktoré je zalozené odbormi
a ktoré sa zaoberaju vyskumom a vypracovanim ndvrhov rieSeni pre problémy v oblastiach, s
ktorymi sa odbory a zamestnanci stretdvaju v ramci trhu prace a spolocnosti. Cielom
odborového think tanku je tak rovnako ako v pripade odborov zlepsit podmienky prace a
Zivota pracujucich a zastupovat ich zaujmy v réznych oblastiach.

ZaloZzenie odborového think tanku méze mat pre odbory a pracujucich mnoho vyhod. Méze

ist napriklad o tieto:

® -poskytovanie informdcii na zdklade vlastného vyskumu alebo analyz: odborovy think tank
poskytuje informdcie na zaklade vlastného vyskumu tykajuce sa roznych otazok trhu prace
a spolocnosti. Tieto informacie mdzu byt uzitoéné pre odbory pri rozhodovani o krokoch,
ktoré treba podniknut v zaujme pracujucich;

e vypracovanie navrhov kampani a odborné poradenstvo pri vedeni roznych kampani pre
KOZ SR, odborové zvazy, alebo pre zadkladné odborové organizacie. Odborarsky think tank
moze popri navrhoch a radach pri vedeni kampani poméct aj koordinaciou tychto kampani
vzajomne medzi odborovymi zvdazmi, ako aj s organizaciami, ktoré posobia v akademickej
sfére, alebo mimovldadnom sektore ato bud na ndrodnej Urovni, alebo aj na
medzinarodnej Urovni;

e zastupovanie zdujmov pracujucich: odborovy think tank mézZe odborom pomoct pri
formulacii ndvrhov riesSenia pri lobovani za zaujmy zamestnancov u vlady a inych institdcii;

® zlepsenie podmienok prace a Zivota pracujucich: ciefom odborového think tanku moze byt

zlepsit podmienky prace a Zivota zamestnancov, k comu mdze ddjst napr. prostrednictvom
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vypracovania navrhov zakonov alebo opatreni, ktoré by zlepsili bezpeénost prace alebo
zvySovali mzdy zamestnancov a zlepSovali ich pracovné podmienky;

zvysovanie povedomia o doleZitosti odborov: odborovy think tank méZze poméct zvysovat
povedomie o doleZitosti odborov a zlepsit informovanie oich Ulohe pri zastupovani
zaujmov zamestnancov. To mozZe prispiet k lepSiemu vnimaniu odborov zo strany
verejnosti a k lepSiemu spolupraci s inymi organizaciami a institdciami, ¢o je takisto velmi
dolezité pre buducnost odborov. Analytici a vyskumnici odborového think tanku mézu Sirit
dobré meno odborov u laickej i odbornej verejnosti, ako podkuti odbornici, ktori rozumeju
problematike;

budovat a podporovat kolektivnu identitu pracujucich a ich vedomie, Ze su prislusnikmi
urcitej skupiny a maju spolo¢né zaujmy. K tomu mozno prispiet aj historickou osvetou,
vysvetlovanim dejinnych suvislosti a vyvoja hnutia prace na uzemi Slovenska ¢i vo svete,

ako aj poukazovanim na sucasné dianie vo svete.

6.5.1 Priklady odborovych think tankov a ich strucny opis

European Trade Union Institute for Research'”

Eurdpsky odborovy institut pre vyskum je nezavislym vyskumnym a skoliacim centrom

Eurdpskej odborovej konfederacie. Jeho poslanim je budovat mosty medzi svetom vyskumu a
svetom prace s cielom podporit, posilnit a stimulovat eurépske odborové hnutie.

Fondazione Giuseppe Di Vittorio'®

Fondazione Di Vittorio /FDV/ je vysledkom postupného zjednotenia viacerych

predchadzajucich institutov suvisiacich s CGIL, ¢o je talianska VSeobecnd konfederacia prace a
v_sucasnosti sa stane jedinym narodnym institutom konfederacie pre historicky, socidlny a

hospodarsky vyskum, ako aj pre odborarske vzdelavanie a odbornu pripravu.

//ﬁT'lttps://www.etui.org/.

18 https://www.fondazionedivittorio.it/it.
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Cielom je vratit do centra pozornosti fudi a ich prdva, ich Zivotné a pracovné podmienky,
zaujmy a poziadavky, ktoré vyjadruju, a to vSetko prepojit s hodnotami a idedlmi, ktoré robia
CGIL jednym z najdolezitejSich socialnych a politickych subjektov v Taliansku.
FDV opatovne potvrdzuje a posilfiuje Ustredné postavenie svojich aktivit okolo klicovych
otazok prace a zamestnanosti, ekonomiky a socidlneho zabezpecenia. Na zaklade studii,
vyskumov a cielenych prieskumov sa usiluje vypracovat navrhy tykajuce sa velkych problémov,
ktoré -ovplyviuju krajinu, organizuje verejné konferencie a semindre na diskusiu a
prehodnotenie verejnych politik v spoluprdci s ostatnymi orgdnmi konfederacie na vSetkych
odvetvovych a Uzemnych Urovniach.
Centre for Labour and Social Studies®

Centrum pre pracovné a socidlne studie /CLASS/ je popredny britsky lavicovy think-
tank, ktory sa snazi zabezpecit, aby politika bola na strane beznych ludi. Centrum CLASS, ktoré
vzniklo v odborovom hnuti, ma autenticky vztah k pracujicim ludom a jedine¢ny pohlad na
vyzvy, ktorym spolocnost celi. Spaja hlasy ob¢anov s intelektudlne presvedcivou analyzou, aby
sme ukazalo alternativnu cestu vpred.
Labour research department®

Je nezdvisla britska odborova vyskumna organizacia, ktora poskytuje informacie uz viac
ako 100 rokov. Vydava rézne publikacie a elektronické sluzby pre odborarov a pracujucich.
COZZ - Centrum pre odborové organizovanie?*

Proodborarske centrum vyvijajuce aktivity podporujuce zakladanie odborov
a zvysovanie-odborovej organizovanosti v krajinach V4 na projektovej baze. Centrum patri pod
UNI Global Union Europe.
Hans Béckler Stiftung??

Je nezdvisly nemecky odborovy vyskumny Institut nemeckej Odborovej konfederacie

DGB. Zalozeny v roku 1977 zrozhodnutie DGB zlu¢enim Vorldauferin Stiftung a spolo¢nosti

19 http://classonline.org.uk/about.

20 https://www.Ird.org.uk.

1 https://www.uni-europa.org/organising/cozz/.
22 https://www.boeckler.de/en/index.htm.
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Hansa Bocklera. Oba tieto odborové Instituty boli zalozené po druhej svetovej vojne v roku
1954. Spolocnost Hansa Bocklera zaloZila odborova konfederacia DGB a Vorlduferin stiftung

vznikol po dohode medzi DGB, odborovym zvazom |G Metall a odborovym zvazom IGBE.

6.5.2 Odborarsky think tank na Slovensku

V Ceskoslovensku, resp. Slovensku u? v minulosti posobili viaceré vyskumné
a vzdeldvacie institlucie odborov. Ich pésobenie viak spadd do obdobia po druhej svetovej
vojne a pocas rezimu Statneho socializmu.

Zakratko po oslobodeni Ceskoslovenska zacal v rdmci Narodohospodarské komise URO
/Ustiedni rada odbor(i/2* fungovat V&decky ustav URO, niekedy nazyvany ako Socialné
ekonomicky Gstav URO. Zaoberal sa makroekonomickym a socidlnym vyskumom, otazkami
cien ¢ pldnovanim. Ustav bol zruseny po februari 1948, jeho zamestnanci presli do Ustavu
lidské prace.

Od roku 1959 pdsobila v CSR Statni planovaci komise /SPK/, na ktorej praci sa podielali
aj zastupcovia URO (Slov-lex 2023a). SPK bola suéastou vlady, jej predseda bol jej
podpredsedom, ¢lenovia a ndmestnici SPK hospoddrskymi ministrami a predstavitelmi
hospodarskeho 7Zivota, vedy atechniky. SPK napriklad zadiatkom Sestdesiatych rokov
vypracovala plan, ako zrusit pracovné soboty a skratit pracovny tyzden zo 46 hodin tyZzdenne
na 40. Tento plan podporila aj vykonanim experimentov v spolupraci s odbordrmi vo viacerych
podnikoch. Nakoniec boli pracovné soboty zrusené od roku 1969 (Pick 2008; Slov-lex 2023b;
Kos¢ 2021).

Na konci 50. rokov vznikol Kabinet dé&jin odbort, ktory sa mal venovat vyskumu dejin
odborov, robotnictva a podnikov. V roku 1960 bola zaloZend Komise pro zpracovani déjin
zavodu. V polovici 60. rokov minulého storocia zastresil vSetky vyskumné iniciativy Institut
ROH; zaoberajuci sa historiou, hospodarstvom, ekondmiou a socioldgiou. V jej rdmci pdsobila

aj Ustfedni $kola ROH Antonina Zapotockého, sidliaca v Mé&Sicich pri Prahe a na Slovensku

,,/Z{URO vznikla este pocas protektoratu Cechy a Morava v roku 1945 kratko pred oslobodenim CSR. Neskor

pbsobila /do 1990/ ako riadiaci organ odborového hnutia medzi zjazdami Revolu¢ného odborového hnutia.
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posobila Slovenska odborova skola F. Zupku v Sladkovicove (Perhdcs 1984). Institut ROH bol
zruSeny na zaciatku normalizacie ako miesto, kde sa sustredovali stupenci tzv. pravicového
oportunizmu (Téhle a kol. 1984).

V. roku 1947 bol zriadeny Ceskoslovensky tstav prace /CSUP/, ktory fungoval do roku
1951. Jeho zakladajicimi organizaciami za odbory boli Ustav pre pracovné normy URO a
Socialno-ekonomicky tstav URO. V roku 1965 bol po rdznych reorganizaciach CSUP vytvoreny
Vyskumny Ustav Zivotnej Grovne so sidlom v Bratislave, ktory bol sicastou Statnej planovacej
komisie. V roku 1984 po dalsich organizaciach a zmenach zriadovatelov /naposledy MPSVaR/
vznikol Vyskumny Ustav socidlneho rozvoja a prace so sidlom v Bratislave, po roku 1991 sa
pretransformoval na Vyskumny Ustav prace a socidlnych veci a od roku 2006 p6sobi pod
nazvom , Institat pre vyskum prace a rodiny” (IVPR 2023).

Vroku 1986 zalozZili odbory ako prdvneho ndstupcu Slovenskej odborovej Skoly
FrantiSka Zupku Institut vzdeldvania odborov SR (Finstat 2023). Tento vzdeldvaci institut
posobil v Sladkovicove do roku 2008, kedy doslo k jeho zruSeniu. Hlavnym poslanim tohto
inStitutu bolo zhromazdovanie informacii a Skolenie odborovych funkcionarov.

Aktudlna situdcia smerujuca k marginalizacii odborov je paradoxne vhodnou pddou
pre zaloZenie/znovuobnovenie obdobnej odborarskej institlcie aj na Slovensku, ktora dokaze
pozdvihnut odbory a.ich odbornu drover.

Problémom existencie takéhoto institutu bude jeho financovanie, ¢o vsak je mozné
riesit viaczdrojovym financovanim. Cast je samozrejme nutné financovat z prostriedkov
odboroVv na Slovensku. Cast financii je mozné ziskat zo zdrojov Eurofondov, nérskych alebo
Svajciarskych fondov, alebo od réznych proodborarskych mimovladnych organizacii /napriklad
FES, RLS, atd./. Av neposlednom rade je mozné cCinnost tejto institlcie spolufinancovat aj
z vlastnej cinnosti /poskytovanie 3Skoleni, vydavanie publikacii, vypracovavanie analyz
a vyskumov na objednavku/.

Zaujimavym aspektom pri zaloZeni vyskumnej odborovej institlcie je aj budovanie
hi§toricko—koléktivnej identity pracujucich. Ta ¢asto absentuje, ¢o oslabuje pracujucich, resp.

/
~“samotne odbory, pri kolektivnych akciach.
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6.5.3 Odporucania

Kratkodobé

® Zacat vnutroodborovu diskusiu o moZnostiach zaloZenia a financovania odborarskeho

think tanku na Slovensku.

Strednodobé

e Nadviazat v tomto smere medzinarodnu éesko-slovensku spolupracu s Ceskomoravskou

konfederaci odborovych svaz(, resp. spolupracu na urovni krajin V4, pripadne dalSich

krajin strednej a vychodnej Eurdpy /Slovinsko, Pobaltie, atd./ pri zaloZeni vyskumnej

institucie.

Dlhodobé

e Zalozit odborarsky vyskumno-analyticky institut, ktorého ulohou bude poskytovat servis

KOZ SR, odborovym zvdazom a zdkladnym organizaciam prostrednictvom:

(0]

vypracovavanim analyz na zaklade dostupnych uUdajov z externého prostredia
/Statistické institucie, vedecké prace, atd./;

ziskavanie Udajov verejnej mienky od c¢lenov odborov, zamestnancov, ale aj
verejnosti prostrednictvom prieskumov a dotaznikov;

vypracovavanim vyskumnych a vedeckych studii, potrebnych pre pracu odborov;
Sirenie dobrého mena odborov prostrednictvom kvalitnych podkladov na zaklade
prieskumov a vyskumov;

vypracovavanim ndvrhov kampani, poskytovanie odborného poradenstva pri
vedeni kampani a zabezpecenie koordindcie kampani vzajomne medzi odborovymi
zvazmi, ako . aj sorganizaciami, ktoré pdsobia v akademickej sfére, alebo
mimovladnom sektore a to bud na ndrodnej Urovni, alebo aj na medzinarodnej
Urovni;

poskytovanim Skoleni, vyddvanim publikacii;
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O aktivizacie clenskej zakladne prostrednictvom budovania historicko-kolektivnej
identity pracujucich, a to napr. aj formou vydavania publikacii zameranych na
dejiny odborového hnutia na Slovensku;

O pokracovat v zbere dat a vytvarat databdzu industridlnych protestov /strajky,
Strajkové pohotovosti, demonstracie, peticie, atd./ na Slovensku po roku 201424

e v ramci think tanku vytvorit propagacno-komunikacné oddelenie /pozri aj kapitolu
Socialne siete/, ktoré by zjednodusenou a populdrnou formou /kratke videa, meme/ Sirilo
a prezentovalo vysledky analytickych a inych komplexnejsich vystupov, so zameranim na

vyuZitie socialnych sieti /Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, atd./.

6.6 Vnutroodborova demokracia

Demokratické systémy maju spravidla rozvinuté systémy priemyselnych vztahov, v
ramci ktorych maju etablované odbory a uznané pravo na nezavislé zastlpenie zamestnancov
dokonca vo svojich ustavnych mechanizmoch. Odbory vSak zohravaju aj priamu ulohu vo
vztahu k Statu tym, Ze vytvaraju politicky dialég a vyjednavaju o klucovych socidlnych a
hospodarskych otazkach. Odbory boli rozhodujucim aktérom aj v demokratizaénych
procesoch prostrednictvom mobilizacie a zasttpenia, ako napriklad v Spanielsku v 70. rokoch
20. storocia, ked' sa vymanilo z diktatury. (Lucio-Hodder 2020)

Okrem toho maju odbory aj nepriamy demokratizacny vplyv. Odbory vytvaraju priestor
na dialog medzi zamestnancami a rozhoduju o mnohych pracovnych aj verejnych otazkach,
¢im prispievaju k rozvoju aktivneho obcianstva. Vnutorné demokratické Struktury odborov sa
mozu lisit, ale v zasade su ako organizacie jednou z kltic¢ovych platforiem pre rozvoj socidlneho
a politického aktivizmu. Dokonca aj vo virtudlnom svete socidlnych médii su odbory uz nejaky
cas vyznamne pritomné — vyvinuli inovativne sp6soby rozSirovania diskusii o réznych otazkach,

od vysky miezd az po dochodkové prava. V tomto smere s odbory jednym z najvacsich a

K/Z{Momentélne existuje’'obdobnd databaza a data pre roky 1994 az 2014, ktoru vytvoril kolektiv Karmina:

https://datasets.iisg.amsterdam/dataset.xhtml?persistentld=hdl:10622/SGCUL8
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najrozvinutejSich subjektov demokratického dialégu na narodnej i medzindrodnej Urovni.
(Schenk 2014)
Aj v sucasnosti je uloha odborov pri Sireni a udrZiavani demokratickej a participativnej
infrastruktury spolo¢nosti nezastupitelna.
Medzi zakladné principy odborovej demokracie moZzno zaradit:
® slobodné a demokratické pravidelné volby;
e pravo volit a byt voleny;
® moznost odvolania subjektom, ktory volil;
e otvorenu a slobodnu obojstrannu diskusiu o politike odborov a pripustnost konstruktivne;j
kritiky;
e vytvorenie horizontalnych aj vertikdlnych struktur odborov;
® pristup clenov k informaciam;
e transparentnost rozhodovacieho procesu;

e transparentnost financovania;

inklGzia a rovnost vsetkych clenov;

vzdelavanie ¢lenov.

P6sobenie odborov na pracoviskach bolo vysledkom demokratizacného procesu,
ktorym sa mala zabezpecit participacia zamestnancov na rozhodovani a riadeni. Jednym z
rieSeni bolo inStitucionalizované kolektivne zastUpenie na Urovni pracoviska prostrednictvom
rad alebo podobnych orgadnov, ktoré mali poskytnut kolektivny hlas pri rozhodovani vedenia,
alebo tie ambicidéznejsie mali umoznit spolurozhodovanie alebo dokonca samospravu. Druhé
rieSenie predpokladalo zastipenie zamestnancov v rozhodovacich organoch spolo¢nosti,
pricom ambicidznejSie verzie ‘zabezpecovali paritu medzi zastupcami zamestnancov a
akciondrov. Treti subor rieSeni sa zameriaval na priamu Ucast na pracovisku, pricom
najradikalnejsie verzie pocitali s tym, Ze zamestnanci budu kontrolovat vyrobu a nahradia
zamestnavatela. Stvrty pristup bol zamerany na demokratizéciu $irS§ieho hospodarstva, nie

nevyhnutne prostrednictvom  $titneho vlastnictva, ale prostrednictvom /pripadne

i
e
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doplnkovych/ iniciativ, ako je ,komunalny socializmus” alebo druzstevna vyroba (Carby-Hall
1984).

Aby odbory mohli presadzovat svoje ciele musia byt schopné mobilizovat ¢lenov na
kolektivne akcie. To predpokladad predovietkym ochotu ¢lenov konat a tieZz urcity stupen
celkovej koordinacie spolu s definovanim strategickych priorit, ktoré zjednocuju ¢lenov, aby
sa energia nerozptylovala v mnozstve ro6znorodych a mozno vzajomne protichodnych iniciativ.
Odbory teda potrebuju tak zapojenie ¢lenov ako aj strategické vedenie.

Napriek tomu, Ze odbory sa identifikujd ako demokratické organizicie, v ich
rozhodovacich Strukturach existuju velké rozdiely, a to tak v rdmci jednotlivych krajin, ako aj
medzi nimi. Tieto rozdiely suvisia najma s historickymi tradiciami, ktoré formuju aj rozdiely v
praktickom chapani odborovej demokracie a Struktur, ktoré maju napomahat jej dosiahnutiu.
(Gumbrel-McCormic-Hyman 2019)

Turner (1962) tvrdil, Ze aktivna ucast radovych ¢lenov ma tendenciu byt najvacsia v
odboroch s relativne kvalifikovanym a homogénnym clenstvom. V heterogénnejsich odboroch
bolo komplikovanejsie zjednotit zaujmy a udrzat vnutornu sudrznost ¢lenstva, a preto v nich
bolo potrebné silnejsSie centralizované vedenie; Turner charakterizoval takéto odbory ako
yJludové Séfstvd“, v ktorych si silni a niekedy autoritarski vodcovia udrziavali kontrolu
prostrednictvom zvaésa pasivneho suhlasu svojich ¢lenov. Novsim trendom v mnohych
krajinach su fuzie zvazov, ktoré na jednej strane znamenaju ekonomické aj spolocenské
posilnenie odborov, no na druhej strane mozu priniest diverzitu zaujmov vo vnutri
odboroveho zvazu. (Turner 1962)

Diskusie tykajuce sa centralizacie alebo decentralizdcie tvorby odborove] politiky sa
zameriavaju najma na otazku, Cisu decentralizované Struktury demokratickejSie vtom zmysle,
Ze poskytuju vacsi priestor na zapojenie ¢lenov do rozhodovania. Decentralizécia je sice v
sulade s tedriami participativnej demokracie, no na druhej strane , decentralizdcia vylucuje
celkové strategické riadenie, ¢o je osobitny problém, ked'sa klucové stratégie zamestndvatelov

doraz viae centralizuji” (Streeck 1988).
-~
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V devatdesiatych rokoch 20. storocia (Heery-Kelly 1994), predtym, ako sa v diskusiach
o buducnosti odborového hnutia rozsirila myslienka organizaéného modelu, bol vo Velkej
Britdnii identifikovany vzostup formy odborového hnutia, podla ktorej odborova byrokracia
musi byt vo svojom fungovani viac manazérska, musi skimat a monitorovat potreby
zamestnancov, navrhovat a propagovat odborové sluzby, ktoré pozaduje ¢lenska zakladna,
planovat skolenia a organizaciu vlastnych ludskych zdrojov na podporu poskytovania sluzieb.

Tato tedria pristupovala k ¢lenom ako k individualistickym vypocitavym spotrebitelom,
ktori pre vstup do odborov potrebuji motivaciu v podobe sluzby ako protihodnoty za svoje
Clenské prispevky. Ako vyplynulo aj z prieskumov pri tvorbe prvej ¢asti tohto analytického
vystupu je jednou z najcastejSich bariér ¢lenstva v odboroch v SR nedostatocné rozlisenie ¢lena
od neclena a teda poZadovanie vacSich vyhod pre clenov ako protihodnoty za ¢lenské
poplatky.

Ani v tradiénych demokracidch nemozno pozitivny vplyv odborov na kvalitu
demokracie povazovat za samozrejmost. Robotnici a zamestnanci sa ¢oraz viac priklanaju k
novym, populistickym alebo dokonca pravicovym strandam, a na druhej strane voli¢mi
socidlnodemokratickych stran uz nie su len robotnici ale aj zamestnanci s vy$sim vzdelanim a
menej nacionalistickou orientaciou. (Afonso-Rennwald 2018).

Klesajuca podpora odborov zo strany zamestnancov a ich nespokojnost prameni z
viacerych faktorov. Jednym z nich je oslabenie tradi¢nych demokratickych institucii vratane
odborov; ktoré stratili svoj vplyv a rozhodovacie pravomoci resp. ich realny dopad na pracovné
podmienky sa oslabil. Zamestnanci tak zacinaju spochybriovat vyznam odborov a ich prinos
pre zamestnancov a ich pracovné podmienky. Oslabenie Ulohy odborov pri stanovovani miezd
a-ich neschopnost prerozdelit zisky nadnarodnych podnikov medzi zamestnancov prispeli k
narastu nerovnosti, Co ohrozuje legitimitu demokracie (Baccaro 2011).

Okrem toho pokles ‘odborovej organizovanosti méze prispiet k poklesu kvality
demokracie, pretoze sa zistilo, Ze odbory ovplyviiuju individualnu volebnt Gcast a vyber
volicov (Rennwald 2013). Podla niektorych vedeckych prac je problémom odborov aj to, e po

> A % o S2nga g , v . / ere , ,
~"tom, €o sa odbory instituciondlne zaclenia do hospodarskeho a politického systému,
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podliehaju tzv. Zeleznému zdkonu oligarchie (Michels 1966). V praxi sa to prejavuje tym, Ze
vedenie odborov sa stdva autokratickym a odpaja sa od potrieb radovych ¢lenov odborov.

Aj nazory na dosledky odborovej demokracie sa podobne liSia. Zatial ¢o niektori sa
domnievaju, Ze demokratické odbory su schopné lepSie organizovat pracovnikov ako
nedemokratické, starSia literatura, najma americkd, povaZuje odborovi demokraciu za
Skodliva pre efektivnost odborov, pretoze ma tendenciu zniZzovat autonémiu odborovych
lidrov (Ross 1956). Tato literatura tvrdila, Ze odborova demokracia by viedla k tomu, Ze by sa
odborovi funkcionari podriadovali kratkodobym poziadavkdm svojich ¢lenov a prehliadali by
dlhodobé zaujmy organizacie, legitimne prdva mensin a SirSie spolocenské zdujmy (Lipset
1962).

Podla niektorych nazorov poziadavky radovych ¢lenovia odborov su extrémnejsie a
ambiciéznejsie ako su poZiadavky ich lidrov, ¢o mozZe znizovat ochotu radovych ¢lenov robit
kompromisy a ustupovat zo svojich poZiadaviek a tak zvySovat mieru priemyselnych akcii napr.
Strajkov. MozZe vzniknut aj opacna situacia, ked maju predstavitelia odborov vyssie o¢akavania
poziadavky ako radovi Clenovia, Co sice mbZe tiez vyustit v nemoznost dosiahnutia
kompromisu, kde ale bez podpory radovych ¢lenov ani natlakové aktivity nebudud Uspesné

Obzvlast kontroverznou témou je vztah medzi demokratickymi procesmi vo vnutri
odborov a vSeobecnym zaujmom spolocnosti. Méze dojst ku konfliktu medzi zdujmami a
poziadavkami odborov, a zdujmami, ndzormi a cielmi verejnosti ako celku. Neclenovia
odborovsa nezucastriiuju na vnutornom demokratickom procese odborov, a preto nemaju nan
vplyv,-ale napriek tomu su jeho vysledkami ovplyvneni.

Odbory mozu tiez priamo zvysit mieru Gcasti svojich ¢lenov na SirSom demokratickom
zivote, a posilnit tak principy obcianskej spolo¢nosti. Odbory pomahaju rozsirovat znalosti
zamestnancov o SirSich otazkach /vratane diskusii o hospodarskej a socidlnej politike/, ktoré
sa ich tykaju. Podporuju ucast svojich ¢lenov na fungovani obcianskej spolo¢nosti, vratane
politickych kampani a volieb. U¢ast na kolektivnom vyjednavani a inych odborovych aktivitach
dava pracujicim vagsi pocit dévery, pokial ide o ich schopnost vyjadrit svoj nazor a byt

/’f v .. X . . - .. v v e vww s
~ vypocuty. Clenovia/odborov sa na politickom a oblianskom Zivote zucastriuju vo vaésej miere
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ako neclenovia. Tento efekt je obzvlast silny v pripade pracujucich s niz$im socidlno-
ekonomickym statusom (Kerrissey-Schofer, 2013).

Ako ukazala Studia Medzinarodnej organizacie prace (ILO 2008) existuje zrejma a
pozitivna koreldcia medzi odborovou organizovanostou a prijmovou rovnostou. Krajiny, v
ktorych bola prijmova nerovnost v priemere nizsia, boli spravidla tie, ktoré mali vyssiu mieru
odborovej organizovanosti.

Znizovanim nerovnosti a posilfovanim socidlneho zaclenenia zohrdvaju odbory
dolezitu ulohu pri posilnovani modernej demokracie, pretoZe prijmova nerovnost znizuje

politicky zaujem, frekvenciu a Ucast na volbach u vsetkych ob¢anov.

6.6.1 Odporucania

Kratkodobé

e Posilnenie vnutroodborove] diskusie by malo byt hlavnym pilierom formovania politiky
odborov zdola nahor.

Strednodobé

e _Odbory by sa mali zamerat na SirSie zapojenie radovych ¢lenov do rozhodovania a aktivit
odborov a posilnit tak ich angazovanost a spolupatri¢nost k odborom;

e vytvaranim priestoru pre SirSiu diskusiu a moznosti na vyjadrenie nazoru mézu odbory
reflektovat potreby a poZiadavky svojich ¢lenov vo odborovych politikach, ktoré budu
presadzovat vo vztahu k viade;
¢lenov do ¢innosti odborov a na zistovanie nazorov svojich ¢lenov. Tiez by mali odbory
aktivnejsie a vo vacsej miere vyuzivat moderné digitalne nastroje na tvorbu ankiet s cielom
zistovat a vyhodnocovat nazory a postoje svojich ¢lenov k aktualnym témam;

® spolupraca s akademickou obcou a so subjektami obcianskej spolo¢nosti pri formovani
politik odborov su predpokladom nachadzania vhodnych odbornych rieSeni a formovania
Sirokej-platformy spoluprace priich presadzovani.

hodobé ciele:
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® Posilnenie demokratickych procesov vo vnutri odborov, vnutroodborove] diskusie a

akceptovanie roznych nazorov vo vnutri odborov a ¢lenskej zakladne.

6.7 Navrhy na zmenu legislativy

Kolektivne vyjedndvanie je doleZitou sucastou socidlneho dialégu a interakcie socidlnych
partnerov. Kolektivne vyjednavanie bude mat stale vacsi dopad na vyvoj slovenskej ekonomiky
a bude doleZitym faktorom pri zachovavani pracovnych miest a tvorbe novych pracovnych
prilezitosti.

Kolektivne pracovné pravo, kolektivna zmluva, ¢i kolektivne vyjedndvanie nadobudaju
v roznych politickych rezimoch a politickych orientacidch vlddnucich stran odliSné vyznamy.
Kym socialni demokrati by v kolektivnom pracovnom prdve a v obsahu kolektivnych zmlav radi
videli uskutoc¢novanie zakladného ludského prava na spravodlivé a uspokojivé pracovné
podmienky zamestnancov, liberdlne orientované politické strany v nich identifikuju zdkladnu
prekdzku slobodnej ruky trhu a vyznamné obmedzenia zamestndvatelov pri rozhodovani o
pouZivani vlastného kapitalu. Hoci nemozno oddelit pracovné pravo, pripadne kolektivne
pracovné pravo, od politického vplyvu, za najspravnejsi pristup mozno povazovat princip
samoreguldcie tohto prdvneho a na neho nadvazujiceho spolocenského prostredia, ktoré sa
s mnohymi otazkami dokaze vysporiadat na zaklade existujucich vztahov medzi dotknutymi
ucastnikmi, bez potreby prehlbovania pravnej reguldcie.

Za najidedlnejsi pripad predmetného konstatovania méZeme povaZovat Zakon o
kolektivnom-vyjednavani, ktory bol prijaty v roku 1991, s platnostou a uc¢innostou dodnes.
Striedmy a ramcovy obsah zakona dokazal, na rozdiel od vSetkych ostatnych pravnych
predpisov, pretrvat v takmer povednom zneni az do stcéasnosti a upravovat hmotnopravne i
procesnoprdavne otazky kolektivheho pracovného prava pocas dlhého obdobia hlbokych a
Strukturalnych zmien spolo¢nosti, od prechodu z centralne riadeného hospodarstva, az do
obdobia rozvinutého kapitalizmu. Akékolvek sporné otazky sa v aplikacnej praxi vyriesili

dohodou-zmluvnych; € sporovych stran bez potreby konstituovania novych ustanoveni
s

P
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zakona, smerujucich k regulacii predmetnych pracovnopravnych instititov, pri zohladneni
absencie judikatury narodnych i eurépskych sudnych instancii.

Kolektivhu zmluvu chdpe ako jeden z najvyraznejSich prejavov ochrannej funkcie
pracovného prdva vo vztahu zamestnanec i zamestnavatel a uzatvorenie kolektivnej zmluvy
ako dosledok SirSieho zaujmu subjektov pracovnopravnych vztahov o nastolenie socidlneho
zmieru. Kolektivna zmluva totiz nepredstavuje len pramen prava vo svojich normativnych
ustanoveniach, ale v extenzivnom vyklade i zdakladny prejav ,,zdravej” realizacie
pracovnopravnych vztahov a socidlneho dialégu medzi zamestnancami a zamestnavatelom.

Sucasné vnimanie kolektivnej zmluvy, ako nie¢oho nadbytocného v pracovnom
prostredi, je nespravne a pomylené. Minimalne z pohladu nasledného porusenia socialneho
zmieru v podniku, ktory zamestnavatelovi dokazZe v zasade zabezpecit len kolektivna zmluva a
tomu odpovedajica c¢innost zastupcov zamestnancov /najma odborovej organizacie/.
Vytvorenie posobivého obrazu o kolektivnom vyjedndvani a kolektivnej zmluve, ktord nuti
zamestnavatela dat nieCo navyse, akoby sam chcel, je absurditou s ohladom na situaciu v

podnikoch, kde Standardne funguje socialny dialdg a uzatvara sa kolektivna zmluva.

6.7.1 Vyvoj pravnej upravy kolektivnych pracovnopravnych vztahov

Pred rokom 1989 boli kolektivne pracovnopravne vztahy upravené v Zakone C.
65/1965 Zb. Zakonnik prace. Zakonna Uprava kolektivnych pracovnopravnych vztahov bola
upravena len velmi strucne. V ustanoveniach § 20 Zakonnika prace sa urcovali len nasledujuce
poziadavky na obsah kolektivnych zmlav: ,na zabezpecovanie rozvoja organizdcie a na
zlepsovanie pracovnych, zdravotnych, socidlnych a kultirnych podmienok pracovnikov a na
upevriovanie vztahov sudruZskej spoluprdce uzavieraju v mene pracovnikov orgdny
Revolucného odborového hnutia a v mene organizdcii ich veduci kolektivne zmluvy. Kolektivne
zmluvy mézZu uzavierat aj hospoddrske orgdny vyssieho stupria a vyssie odborové orgdny.”
Zakonnik prace sucasne ustanovoval, Zze ,v kolektivnych zmluvdch mézu byt upravené aj
nigktoré pracovné a/ mzdové podmienky. Obsah kolektivnych zmluv musi byt v sulade s

/
~prévnymi predpismi a so zdujmami spolocnosti.” Naopak, mimoriadne podrobna Uprava
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postupu pri uzatvarani kolektivnych zmliv a ich obsahu bola obsiahnutd v podzakonnych
normach.

Kolektivne pracovnopravne vztahy boli pred rokom 1989 poznamenané existenciou
jednej univerzdlnej odborovej organizdcie — Revoluéného odborového hnutia, ktoré plnilo
okrem funkcie odborov aj funkciu napr. orgdnu dohliadajuceho dodrZiavanie
pracovnopravnych predpisov. Revolu¢né odborové hnutie bolo zalozené Zakonom .
144/1946 Sb. o jednotné odborové organisaci a nahradilo dovtedaj$iu Ustfedni radu odborti a
Ustredie odborovych zvdzov Slovenska. Po roku 1989 doslo k zdsadnym zmenam v Uprave
kolektivnych pracovnopravnych vztahov.

V sucasnosti platny Zakon o kolektivnom vyjednavani bol prijaty v roku 1990, v rdmci
reforiem, ktorych cielom bol prechod z centralne riadenej na trhovi ekonomiku. V tomto ¢ase
vznikla pluralita odborovych hnuti®® a zadali sa formovat aj zamestnavatelské zvazy.

V tomto obdobi vznikla aj AZZZ SR, ako zaujmové zdruzenie s pravnou subjektivitou,
ktorého ciefom je vytvaranie podmienok pre dynamicky rozvoj podnikania v SR a na ochranu
a presadzovanie spolo¢nych zamestndvatelskych, podnikatelskych a obchodnych zaujmov
svojich ¢lenov, najma:

e v trojstrannych rokovaniach v Rade hospodarskej a socidlnej dohody SR s Ustrednymi
organmi Statnej spravy a odborovym organmi v otazkach hospodarskej a socidlnej politiky
a v otazkach, ktoré su predmetom kolektivneho vyjednavania a uzatvarania dohdd;

¢ vo vztahu k Narodnej rade SR, vlade SR a ostatnym Ustrednym organom statnej spravy k
zastupitelskym zborom a miestnym samospravam, Ustrednym organom odborovych
organizacii, Medzindrodnej organizacii zamestnavatelov?®, Medzindrodnej organizacii
prace?’, Medzinarodnému Kongresu priemyselnikov a podnikatelov?® a tiez vo vztahu k

verejnosti doma i v zahranici.

25 pluralita odborovych hnuti bola zaloZzend Zadkonom ¢&. 120/1990 Zb. ktorym sa upravuju niektoré vztahy medzi
odboerovymi organizaciami a zamestnévatelmi /tzv. pluralitny zakon/.

26 www ioe.org.
" www.ilo.org.

/ 28 www.ieie.info.
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Kolektivhe vyjedndvanie je sucastou kolektivnych pracovnopravnych vztahov.
Kolektivne pracovné pravo uéinne dopliia individudlne pracovné pravo a tvori vo vztahu k
individudlnemu pracovnému prdvu relativne dobre rozvinuty ochranny mechanizmus
(Barancova-Schronk 2016). Kolektivnhe pracovnopravne vztahy su v Slovenskej republike
upravené v Zakone €. 2/1991 Zb. o kolektivnom vyjedndvani, niektoré osobitné aspekty
kolektivnych pracovnopravnych vztahov su upravené v Zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik
prace. Oblast kolektivneho vyjednavania ako aj pracovného prava vo vSeobecnosti su ¢im dalej
tym viac ovplyviiované a riadia aj predpismi prijatymi na pdde Eurdpskej Unie ako aj
rozhodnutiami Eurdpskeho sudneho dvora. Zdkon o kolektivnom vyjedndvani je procesny
predpis, ktory upravuje proces kolektivnheho vyjednavania, ktorého Gcelom je uzatvorenie
kolektivnej zmluvy, rieSenie pripadnych kolektivnych sporov a pouzitie krajnych prostriedkov
v tomto spore a to Strajku a vyluky?°.

Tendencia prestvat pravnu Upravu pracovnhopravnych narokov zamestnancov do
priloh ku kolektivnej zmluve, namiesto vlastného textu kolektivnej zmluvy, ma dve praktické
polohy. Na jednej strane maju Casto zamestnavatelia zdujem sprehladnit a zjednodusit
Upravu, napr. odmenovania zamestnancov, a preto sa snazia cely mzdovy systém, vratane
vymedzenia komplikovaného systému jednotlivych tarifnych stupnic pre roézne pracovné
pozicie, velmi podrobne rozpisat do samostatnej prilohy kolektivnej zmluvy, ¢im sa im otvara
priestor aj pre uvadzanie konkrétnych kritérii, pripadne rozpati poskytovanych mzdovych
zvyhodneni za pracu. Kolektivha zmluva nadobuda charakter klasickej obcianskopravnej
zmluvy, vymedzujlcej zmluvné strany, zakladné nalezitosti spojené s platnostou a uc¢innostou
kolektivnej zmluvy, pripadne Gpravu vzajomnych vztahov medzi zmluvnymi stranami3.

V._minulosti obdobny problém nebol taky vypukly a prilohy ku kolektivnej zmluve boli

povazované za normalnu sucast kolektivnej zmluvy a vztahoval sa na ne rovnaky pravny rezim,

2% DAvodova sprava k Zakonu o kolektivnom vyjednavani z roku 1990.

30 prilohy ku kolektivnej zmluvy néasledne v logickej stvislosti upravuji jednotlivé okruhy pracovnopravnych
narokov zamestnancov. Struktdra kolektivnej zmluvy ¢asto nedovoluje do vlastného textu kolektivnej zmluvy
igjgorporovaf velmi podrobne rozpisany systém odmernovania zamestnancov, kedZe sa nasledne stava velmi

_~neprehladnou aj vo vztahu k jej ostatnym castiam.
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ako na akykolvek iny zmluvny zavazok. Prebiehalo o nich klasické kolektivne vyjednavanie, ako
o ostatnych zdvazkoch. Pravne predpisy preto ani zamerne neobsahovali legalnu definiciu
pojmu,,priloha ku kolektivnej zmluve”. Rozdiel medzi prilohami kolektivnej zmluvy a ostatnym
jej obsahom teda nemal pravny charakter, ale spocival vyluéne v systematike usporiadania
obsahu kolektivnej zmluvy a v jeho normativnotechnickom vyjadreni. Za prilohy ku kolektivnej
zmluve sa oznacovali v minulosti najma ucelené dokumenty, upravujice ciastkové alebo
Specifické otazky. Pokial bol sucastou kolektivnej zmluvy, ako jej priloha, aj vnatropodnikovy
predpis zamestnavatela, vztahoval sa na neho pravny rezim Zidkona o kolektivnom

vyjedndvani, a to aj pri snahe o jeho zmenu. (Subrt 1995)

6.7.2 Dopad na kolektivne vyjednavanie v suvislosti s pandémiou covid-19

Kolektivne vyjedndvanie mé zasadny vyznam pre socidlne trhové hospodarstvo EU a
mozZe zohravat vyznamnu ulohu pri tom, ako sa ekonomika prispésobuje zmenam. Tyka sa to
najma dlhodobych vyziev, napriklad digitdlnej transformacie, starnutia pracovnej sily a zmeny
klimy, pri ktorych ma kolektivne vyjednavanie velky potencidl vytvarat inovacné postupy a
ustanovenia pri rokovaniach medzi zamestnavatelmi a zastupcami zamestnancov. Pandémia
mala vplyv na mnohé aspekty kolektivneho vyjednavania. Z hladiska procesov, hlavnou
inovaciou bol narast online vyjednavania. V pociatocnych stadidch pandémie, vysledkom boli
opatrenia socidlneho distancovania pri odlozZeni vac¢siny rokovani o kolektivne zmluvy. Hoci je
prilis skoro na hodnotenie dlhodobého dopadu krizy COVID-19 na kolektivhe vyjednavanie,
ukazovatele-a analyzy poukazuji na jeho odolnost vodi Ucinkom na hospodarstvo a
Zamestnanost.

Vyspela odpoved' socidlnych partnerov nepochybne podporili aktivny bipartitny a
tripartitny. socidlny dialég a tym verejné politiky, ktorych cielom bolo zabranit dalSiemu
zhorSovaniu hospodarstva a socidlnej sudrznosti. Niektoré inovacie, vyplyvajuce priamo z
pandémie, budd mat trvaly vplyv na kolektivhe vyjednavanie a dohody, vratane novych

nastrojov-na Upravu pracovného ¢asu a mzdy v krizovych obdobiach. (Eurofound 2021)
i
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PocCas pandémie sa viaceri zamestnavatelia snaZili chranit svojich zamestnancov
roznymi formami. Niektori zaviedli preventivne opatrenia aj nad rdmec svojich povinnosti ako
napriklad preventivna domdca izoldcia zamestnanca. K beznym kompenzaénym moZnostiam
patri predovsetkym praca z domu aj ako ,,home office”, ktoru vsak nie je mozné realizovat pri
vsetkych zamestnancoch. Podnikové kolektivne zmluvy ani kolektivne zmluvy vysSieho stupra
nepocitali so situaciou Siriaceho nakazlivého ochorenia. Jednym z rieSeni je upravit niektoré
vazne prevadzkové dovody v kolektivnych zmluvach. Dovody, ktoré by spocivali priamo v Sireni
nakazlivého ochorenia. Rovnako by mohol spocivat aj na pdsobeni tzv. vyssej moci, ¢o su v
podstate nepredvidatelné okolnosti, ktoré zamestnavatel nemaoze ovplyvnit ani pri vynaloZeni
maximalnej starostlivosti. Strany kolektivnej zmluvy sa mozu dohodndt na kompenzacii v
podobe urcenia vysky ndhrady mzdy. Inou mozZnostou je dohoda medzi zamestnavatelom a
zastupcami zamestnancov. Dohodu mozZno uzatvorit formou doplnenia kolektivnej zmluvy
alebo formou samostatnej dohody, ktord prichadza do Uvahy spravidla u zamestndavatelov,
kde nep6sobi odborova organizacia. (Eurofound 2021)

Opierajuc sa o znenie zakona, ustanovenie o dohode na vainych prevadzkovych
dovodoch neobsahuje okrem pisomnej formy dalsSie podrobnosti vo vztahu k jej naleZitostiam
alebo obsahu. Je zrejmé, Ze Uprava pracovnopravnych vztahov na Urovni vyssej kolektivnej
zmluvy a podnikovej kolektivnej zmluvy alebo dohody so zastupcami zamestnancov neratala
so vznikom podobnej situacie. NajvhodnejsSim sp6sobom je zavedenie ustanoveni, ktorych
ucelom je preventivna ochrana zamestnancov nad ramec zakonnych povinnosti do zakona,

ako prekazka v praci, za ktoru zamestnavatel objektivne nezodpoveda.

6.7.3 Navrhované zmeny v legislative kolektivneho vyjednavania

Situacia na trhu prace na Slovensku podobne ako aj v Ceskej republike, vzhfadom na
sucasné aj ocakavané zmeny vekovej struktury obyvatelstva, na predpokladand déchodkovu
a socialnu politiku, bude v budlcnosti prindsat zvySené poclty zamestnancov aj

nezamestnanych vo veku 50+. Je doleZité zvysit kvalitu pracovnym miest a to zabezpecenim

/
“takych politik, ktoré zaistia rovnaké zaobchéadzanie s pracovnikmi, bez ohladu na ich zmluvné
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podmienky, dalej politik stanovujucich minimdlne garantované pracovné uavazky a
obmedzujuce variabilitu pracovnych planov, legislativy tykajucej sa chybného zaradenia do
zamestnania, obmedzenia niektorych spo6sobov vyuZitia neStandardného zamestnavania tak,
aby sa zabranilo zneuZivaniu. Délezité je posilnit kolektivne vyjedndvanie a to budovanim
kapacit odborov v oblasti reprezentacie pracovnikov pracujucich v nestandardnych formach
zamestndvania a rozsirenie kolektivnych zmldv na vsetkych pracovnikov v odvetviach. Vsetci
pracovnici by mali mat pristup k slobode zdruZovania sa a pravam kolektivneho vyjednavania.
Mali by sa zavadzat také politiky zamestnanosti a socialne politiky, ktoré podporuju vytvaranie
pracovnych miest a ktoré uspokojuju potreby pracovnika nielen v oblasti odbornej pripravy,
ale tiez v oblasti rodinnych vztahov.

Je potrebné spomenut aj odporucania vyplyvajuce zo stanoviska Eurdpskeho
hospodarskeho a socialneho vyboru:

Buducnost prace - automatizacia, Gcast na dialku a lepSia integracia vidieckych oblasti,
cloud computing, vyuzivanie dat velkého objemu alebo nové obchodné modely spocivajice v
prioritnom zamerani na sluzby. To zmeni sp6sob prace. Tato tendencia je uz viditelnd v
dnesnom pracovnom prostredi a vSetky Studijné skupiny zamierené na buducnost prace
ocCakavaju v buducnosti este drastickejsie zmeny, zatial ¢o rovnako zohladnuju skutoc¢nost, ze
predpovede vyvoja v.buducich desatrociach su znacne neisté.

Zruénosti a ‘kompetencie - buduce zruc¢nosti by mali byt zladené s potrebami
spolocnosti a s poziadavkami na trhu préace. Toto je mozné dosiahnut len s pomocou Uzkej
spoluprace medzi podnikmi a verejnymi a sukromnymi vzdeldvacimi institdciami.

Uloha verejnej politiky a obcianskej spolo¢nosti - hlavné je odborné vzdeldvanie a
priprava, ktoré poskytuji spolo€nosti svojim zamestnancom. Spolupraca medzi podnikmi ,
vysokymi 8kolami a odbornymi institucii bude v tomto pripade zdsadnd. Bude existovat stale
viacej organizacii poskytujucich neformalne vzdelavanie, tj. organizované vzdelavacie aktivity

mimo zavedeny formalny systém. Obcianska spolo¢nost by mohla v spolupraci s réznymi

......

‘,/f v ,
~~ Zrucnosti.
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Je nepochybné, Ze ak chce zostat Slovenska republika konkurencie schopnou v oblasti
pracovného trhu, a to nielen v rdmci priestoru Eurdpskej Unie, je nevyhnutné, aby flexibilné
formy zamestndvania boli v podmienkach slovenskej pracovnoprdvne;j legislativy zachované.
Samozrejme v kazdej pravnej Uprave existuju ,,nedokonalosti“ ¢i uz z pohladu ochrany prav
zamestnancov alebo z pohladu ochrany potrieb zamestndvatelov. Tieto defekty pravnej
Upravy sa najcastejSie identifikuju v ramci aplikaénej praxe. Trend vyvoja pracovnopravnej
legislativy v oblasti flexibilnych foriem zamestndvania v poslednom obdobi smeroval najma k
ochrane prav zamestnancov a k ich zrovnoprdviiovaniu so zamestnancami vykonavajucimi
pracu v Standardnom pracovnom pomere.

V kolektivnom spore o urCenie odborovej organizdcie opravnenej na uzatvorenie
kolektivnej zmluvy podla § 3a zdkona o kolektivnom vyjednavani je pravne spornou otazka,
kedy méze vzniknut predmetny spor.

DalSou otdzkou, ktoru zékon o kolektivnom vyjednavani neupravuje, je & spor moie
vzniknut iba pri nezhode v obsahovej Casti ndvrhu kolektivnej zmluvy, t. j. odborové
organizacie maju rozdielne nazory na jednotlivé ustanovenia kolektivnej zmluvy ¢o sa tyka
priority, kvantitativnej stranky, alebo mozZe tento kolektivny spor vzniknut aj procesnych
krokoch v ramci kolektivneho vyjednavania, napriklad, Ze odborové organizacie sa nedohodnu
na. termine kolektivnheho vyjednavania alebo na spoloénom hovorcovi zdastupcov
zamestnancov na vyjednavani. Tieto sporné otazky by mohli v rdmci svojej rozhodovace;j
pravomaci riesit rozhodcovia, ktori by boli uréeni na rieSenie konkrétneho sporu.

Dalsou._mozZnostou je vydanie akéhosi manudlu rozhodcov a sprostredkovatelov
Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny ktory by upravoval metodiku riesenia
kolektivnych sporov a sporov' z kolektivnych pracovnopravnych vztahov. Taktiez by si
detailnejSiu pravnu alebo metodickd Upravu zaslizili postupy ako ma rozhodca zistovat pocty
¢lenov odborovych organizacii pri rieseni tohto kolektivneho sporu. Problematika zistovania
poctu ¢lenov mbze byt nejasna aj pri rieSeni sporu z kolektivnych pracovnopravnych vztahov
o rozdelent pracovného volna s ndhradou mzdy medzi zastupcov zamestnancov podla § 240

},«"
o . , 4
~~ods. 3 Zakonnika prace.

135

Tento projekt sa realizuje vdaka'podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

g

Pri spore z kolektivnych pracovnopravnych vztahov podla § 232 ods. 1 Zakonnika prace
nie je prislusnymi zakonnymi ustanoveniami riesené ¢i je vibec mozné vyuzit pri tomto spore
institut rozhodcu, nie je riesené akym sposobom by mal zamestnavatel zistit ktora z
odborovych organizacii ma u zamestnavatela vacsi pocet €lenov, t. j. aké opravnenia ma voci
odborovym organizaciam, aku sucinnost su povinné odborové organizacie pri rieseni tohto
sporu zamestndvatelovi poskytnut.

Problematika vzajomnej sucinnosti a poskytovania si informacii sposobuje aplikaéné
problémy aj pri realizacii Strajku podla zakona o kolektivnom vyjednavani. Pri hlasovani
zamestnancov o Strajku je zodpovedna za zakonnost tohto hlasovania odborova organizacia.
Hlasovanie je zakonné ak sa ho zucastni nadpolovi¢na vacsina zamestnancov zamestnavatela.
Informdciu o presnom pocte zamestnancov vsak zamestndvatel' s odborovou organizaciou nie
je zo zdkona povinny zdielat. V spolocnostiach, ktoré zamestndvaju tisicky zamestnancov
mozZe totiz prebiehat proces hlasovania celé tyZdne. Zakon o kolektivnom vyjednavani
upravuje pri priprave a realizacii Strajku najma povinnosti odborovej organizacie voci
zamestnavatelovi, avsak len v minimalnej miere upravuje povinnosti zamestnavatela voci
odborovej organizacii. RieSenim by bolo implementovat do zakona o kolektivnom vyjednavani
povinnost zamestnavatela poskytnit na vyZiadanie odborovej organizacii potrebné
informacie o pocte a Struktire zamestnancov pre ucely plnenia zakonnych povinnosti podla
zakona o kolektivnom vyjednavani.

\/ kolektivnej zmluve je mozné dohodnut minimalnu a maximalnu moznu penaznu
nahradu podla § 83a ods. 3 a ods. 4 Zdkonnika prace. Otazkou je, ¢i je mozné v kolektivnej
zmluve absolutne vylucit periaznt nahradu pre zamestnavatela v pripade, ak zamestnanec
porusi svoj zavazok nevykoenavat ini konkurencnu zarobkovu c¢innost po skonceni pracovného
pomeru.

Z formuldcie § 83a ods. 4 Zakonnika prace vyplyva, Ze zamestnavatel a zamestnanec
sa mOzu v pracovnej zmluve dohodnut na primeranej periaznej nahrade, ktoru je zamestnanec

povinny zaplatit, ak porusi zaviazok. Naopak z formulacie § 83a ods. 9 Zakonnika prace vyplyva

/,f"

/

/
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evve

ak porusi svoj zavazok.

Z uvedeného je moZzné dospiet k zaveru, Ze v kolektivnej zmluve nemdzu zastupcovia
zamestnancov a zamestndvatel vylucit penazini nahradu, ktord je zamestnanec povinny
zamestnavatel so zamestnancom dohodnut v pracovnej zmluve, ¢i v ramci konkurencnej
dolozky sa dohodnu alebo nedohodni na penainej nahrade za porusenie zdvazku
zamestnanca, ktora je upravena v kolektivnej zmluve.

Vsetky vysSie uvedené navrhy by prispeli k rozvoju trhu prace na Slovensku a posilnili
by postavenie institutu kolektivneho vyjedndvania. Zamestnavatelia a odbory najlepsie
poznaju situaciu v podnikoch /v pripade kolektivnhych zmlav/ a pripadne aj v odvetviach /v
pripade kolektivnych zmlav vyssieho stupna/. Tieto Upravy mohli byt v urcitych pripadoch na
prospech zamestnancov a v urcitych pripadoch na prospech zamestnavatelov.

MozZnost Upravy vysSie uvedenych institutov Zakonnika prace prostrednictvom
kolektivnych zmliv by, v kone¢nom dosledku, viedla k stabilizacii pracovného prava a aj vacsej
pravnej istote a stabilite na trhu prace. Tieto navrhované uUpravy by viedli aj k posilneniu
bipartitného principu v slovenskom pracovnom prave. Tymito opatreniami by sa posilnilo

postavenie ako zamestnavatelskych organizacii, tak aj odborov.

6.7.4 Platformova a online praca prostrednictvom digitalnych platforiem/budicnost

kolektivneho vyjednavania

V st&asnosti prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem pracuje v EU viac ako
28 milidnov fudi a ocakava sa, ze v roku 2025 ich pocet dosiahne 43 milidnov. Pri prevaznej
vacsine z nich ide o skutocné samostatne zarobkovo ¢inné osoby. V rokoch 2016 az 2020 sa
prijmy v platformovom hospodarstve zvysili takmer patnasobne — z odhadovanych 3 miliard
eur na priblizne 14 milidrd eur. Dopyt po vacsej flexibilite a lepsej rovnovahe medzi pracovnym

a sukromnym Zivotom predstavuje niektoré z hybnych sil rastu prace na platforme. (Eurofound

>
2021)
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Platformou sprostredkovana praca moze byt prospesna aj pre spolo¢nost ako celok.
Spotrebitelia napriklad taZia z niektorych sluZieb, ktoré boli predtym nedostupné. Niektoré
aspekty prace na platforme moézZu byt zdroven problematické. Nedodrzanie pracovnych
noriem a nizSie fiskalne povinnosti poskytuju platformam vyhodu oproti ich konkurentom.
Napriek nedostatku jednotnych konceptov sa tento fenomén pokusilo popisat viacero
medzinarodnych a eurdpskych institucii, vedcov a platforiem. Napriklad na eurépskej Urovni
nadacia Eurofound ju definuje ako ,formu zamestnania, ktord pouZiva online platformu na to,
aby organizdcidm alebo jednotlivcom umoznila pristup k neurcitej a nezndmej skupine inych
organizdcii alebo jednotlivcov pri rieSeni konkrétnych problémov alebo poskytovani
konkrétnych sluZieb alebo produktov v vymena za platbu.” (Eurofound 2021)

V novsej publikacii je samotnd praca na platforme stru¢ne opisana ako ,zosuladenie
ponuky a dopytu po platenej prdci prostrednictvom online platformy.” (Eurofound 2021)
Definicie nadacie Eurofound pouzila Eurépska komisia, napriklad v analytickom dokumente
vydanom pred novou smernicou o transparentnych a predvidatelnych pracovnych
podmienkach.

Tento dokument uvdadza, Ze uvedena forma zamestnania predstavuje situdciu, v ktorej
,online platforma zdpasi so zamestndvatelmi a pracovnikmi, pricom casto dochddza k

K takymto vSeobecnym problémom prispieva niekolko Specifik, ktoré sa tykaju
regulacie digitalnej prace:

e \/ pripadoch presadzovania dodrZiavania dariovych predpisov mbze byt prekazkou
reguldcia, zakony 0 ochrane osobnych Udajov a skutoc¢nost, Ze niektoré centraly aplikacii
sa nachadzaju v zahranici. Platformy v skutocnosti len zriedka verejne odhaluju podrobné
informacie o svojich pouzivateloch, ako napriklad presny pocet ich pracovnikov, ich presné
zarobky a povahu ¢innosti /€i uz systematickej alebo ad hoc/. Krajiny, ktoré vyZzaduju tieto
informacie na presadzovanie darfiového suladu, musia o tieto podrobnosti od platforiem

ziadat od pripadu’k pripadu;
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e Na online webovych platformach sa pracovnici alebo klienti mozu skryvat za virtualnou
identitou alebo digitalom osoba, maskujuca autenticku identitu, na priradenie prezyvky
pouzivatelovi moze byt pouZity algoritmus.

V eurépskom legislativhom procese sa od decembra 2021, nachadza navrh Smernice na
zlepSenie pracovnych podmienok v platformovej praci3l. Spolu s ndvrhom Smernice Eurdpska
komisia navrhla subor opatreni, ktory pozostava z:

e ozndmenia o pristupe a opatreniach EU, ktoré sa tykaju prace pre platformy. Tieto
opatrenia sa doplnia o opatrenia, ktoré by na svojej Grovni mali prijat vnatrostatne organy,
socialni partneri a dalsi relevantni aktéri. Cielom oznamenia je takisto stanovit zaklad pre
pripravu buducich globalnych noriem kvalitnej prace pre platformy;

e navrh smernice o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy. Ndvrh
zahfna opatrenia na spravne urcenie zamestnaneckého postavenia ludi pracujicich pre
digitdlne pracovné platformy a nové prdva pre pracovnikov, ako aj pre samostatne
zarobkovo ¢inné osoby v suvislosti s algoritmickym riadenim;

e ndvrhu usmerneni, ktoré objasfiuju uplatiovanie pravnych predpisov EU v oblasti
hospodarskej sutaze na kolektivne zmluvy samostatne zarobkovo cinnych osdb bez
zamestnancov a ktoré usiluju o zlepsenie ich pracovnych podmienok. Patria k nim aj osoby
pracujuce prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem.

Smernica reaguje na situdciu, ked kvéli relativne novej technoldgii vznikol cely novy
segment . pracovného trhu. Digitalne platformy ako Wolt alebo Uber a dalSie
sprostredkovavaju pracu a sluzby a beru si za to proviziu. Tento systém prace3? sa v poslednych
rokoch rozsiril na cely rad dalSich pracovnych Ukonov a zdaleka nejde len o dondasky a taxi
sluzby. V_Eurdpskej unii su dnes tri milidony fudi, ktori si zarobia vacsinu svojho mesacného
prijmu tymto spdsobom; vedla nich treba poditat aj so statisicami dalsich, ktori si tymto

sposobom privyrabaju (Piasna-Zwysen-Drahokoupil 2022).

Attps://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 21 6605.
/ 32 https://www.novinky.cz/clanek/kultura-salon-o-platformove-praci-esej-kateriny-smejkalove-40413677.
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Cielom ndvrhu smernice3? je zabezpedit, aby sa osobdm pracujicim pre digitdlne
pracovné platformy priznalo pravne postavenie v zamestnani, ktoré zodpoveda ich skuto¢nym
pracovnym podmienkam. Poskytuje zoznam kontrolnych kritérii, pomocou ktorych sa urci, Ci
je platforma ,zamestnavatelom®.

e Platforma fakticky urcuje alebo stanovuje hornu hranicu odmien pracovnikov;

® pracovnici su povinni dodrZiavat konkrétne zdvazné pravidla tykajice sa vzhladu,
spravania vo i prijemcovi sluzby alebo vykondvania prace;

e platforma dohliada na plnenie pracovnych uUloh alebo hodnoti kvalitu vysledkov, a to aj
elektronickymi prostriedkami;

e platforma fakticky obmedzuje, a to aj prostrednictvom sankcii, volnost organizécie prace,
najma pracovného c¢asu a moznosti prijat alebo odmietnut udlohy alebo wvyuZit
subdodavatelov ¢i nahradnikov;

e je ucinne obmedzena moznost pracovnika budovat si klientsku zakladriu alebo vykonavat
pracu pre tretiu stranu.

Ak platforma spifia aspori dve z tychto kritérii, z pravneho hladiska sa predpoklada, ze
je .zamestndvatelom. Ludia pracujuci pre platformy by v tom pripade poZzivali pracovné a
socialne prava, ktoré zodpovedaju postaveniu ,pracovnika“. Osoby, ktoré by boli
preklasifikované ako pracovnici, by tak mali pravo na minimalnu mzdu, kolektivne
vyjedndvanie, pracovny ¢as a ochranu zdravia, pravo na platenu dovolenku alebo lepsi pristup
k-ochrane, pred pracovnymi urazmi, davky v nezamestnanosti, nemocenské davky a starobny
dochodok.

Platformy budd mat pravo tuto klasifikaciu napadnut alebo ,vyvratit”, pricom dékazné
bremeno neexistencie pracovnopravneho vztahu spociva na nich. Jasné kritéria navrhované
Komisiou prinesu platformam ‘vacsiu pravnu istotu, nizsie naklady na sudne spory a ulahdia

podnikatelské planovanie34.

/{;ﬂtps://ec.europa.eu/sociaI/BIobServIet?docId=24992&|angldzen.

34 Eurdpska komisia, tlatova sprava zo dria 29.09.2022.
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Smernicou sa zvysuje transparentnost pri pouZivani algoritmov digitalnymi pracovnymi
platformami, zabezpecuje sa ludmi vykonavané monitorovanie, pokial ide o dodrZiavanie
pracovnych podmienok, a poskytuje sa pravo napadnut automatizované rozhodnutia. Tieto
nové prava budu priznané tak pracovnikom, ako aj skuto¢nym samostatne zarobkovo ¢innym
osobam. Vnutrostatne organy maju casto problémy s pristupom k Udajom tykajucim sa
platforiem a ludi, ktori pre ne pracuju. Je to eSte zlozitejSie, ked platformy posobia vo
viacerych clenskych Statoch. Vtedy nie je jasné, kde sa praca pre platformy vykonava a kto pre
ne pracuje.

Navrh Komisie prinesie vacsiu transparentnost v savislosti s platformami tym, Ze
objasni existujlice povinnosti deklarovat pracu vnutrostatnym organom, a od platforiem sa
bude vyZadovat, aby vnutrostatnym organom spristupnili kli¢ové informacie o svojich
¢innostiach a o osobdch, ktoré prostrednictvom nich pracuja.

Cielom je vyuzit vyhody digitalnej transformacie a chranit eurdpske socidlne trhové
hospodarstvo. EU chce ist prikladom a prispiet k budicim globdlnym normam vysokokvalitnej
prace pre platformy. Platformy p6sobia bez ohladu na hranice, a preto si vyZzaduju cezhrani¢ny
regulacny pristup.

Komisia spustila®® aj verejnt konzultaciu tykajicu sa ndvrhu usmerneni o uplatfiovani
pravnych predpisov EU v oblasti hospodarskej sutaze na kolektivne zmluvy samostatne
zérobkovo &innych oséb bez zamestnancov?®, t. j. 0séb, ktoré pracuju Uplne samostatne a
nezamestnavaju nikoho dalSieho. Ndvrh usmerneni sa zameriava na pravnu istotu a
zabezpedenie toho, aby pravne predpisy EU v oblasti hospodarskej sutaze nebranili niektorym
5z2CO bez zamestnancov v ich Usili o zlep§enie pracovnych podmienok /vratane odmerovania/,
ked sa nachadzaju v relativne slabej pozicii, napr. nerovnomerny vplyv pri vyjednavani. Navrh

usmerneni sa tyka situacii online, ako aj offline.

35 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip 21 6620.
https://ec.europa.eu/competition-policy/document/download/9c836e4a-29b1-4659-86a4-
6946e368d8cb en:
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O ndvrhu smernice o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy,
ktory predlozila Komisia, sa bude teraz diskutovat v Eurépskom parlamente a Rade. Po
schvaleni smernice budi mat clenské Staty dva roky na jej transpoziciu do vnutrostatneho
prava.

Po konzultacii ich Komisia prijme. Usmernenia su pre Komisiu zavadzné pri ndslednom
vyklade a presadzovani pravidiel EU v oblasti hospodarskej sutaze3”.

Co sa tyka pravnej klasifikacie platformove]j prace, bol uz prvotny navrh Komisie na
strane tych, ktori tvrdia, Ze platformova praca je vo vacésine pripadov fakticky pracou zavislou,
a nie freelancerstvom. Kazdd praca sprostredkovanad digitdlnymi platformami sa preto ma do
buduicnosti brat ako zamestnavatelsky pomer, ak platforma nedokaze podla stanoveného
kataldgu kritérii opak. Na to, aby sa Ziadna platforma svojim zamestnavatelskym povinnostiam
nevyhla, ma navyse sluzZit ohlasovaciu povinnost $tatu, na ktorého Uzemi pdsobi. Tym sa
smernica snazi reagovat na fakt, Ze digitalne korporacie byvaju pre narodné regulatory ¢asto
tazko uchopitelné. Mézu totiz svoj virtualny biznis prevadzkovat v podstate odkialkolvek, hoci
vyrazne ovplyviuju Zivot tam, kde realne pdsobia.

Klasifikacia pracovného pomeru nie je zdaleka dolezita len pre otazku istoty prace a
odmeny za fiu. Na bezny zamestnanecky pomer sa viazu aj veci ako platena nemocenska,
dovolenka a zamestnavatelské odvody na socidlne a déchodkové poistenie. Platformy v
sUcasnej podobe tieZ nemaju jasnu zodpovednost za zdravie a bezpecnost pri praci ani za
zabezpecgenie vybavenia a ochrannych pomaocok. Napriklad kuriéri, ktori sa stali urcitym
symbolom’ platformovej préce, su vo velkomestskej prevadzke a pod casovym tlakom
vystaveni velkému zdravotnému riziku3?, a potrebuji pomerne drahé pracovné pomécky, od
auta po_teplé a nepremokavé oblecenie. Nakoniec je potom uréenie typu vztahu medzi
platformou a pracujucimi tieZ dolezZité pre pravo sa kolektivne organizovat a vyjednavat,

pripadne vstupit do Strajku.

/{Eurépska komisia, tlaCova sprava zo dia 29.09.2022.

38 https://a2larm.cz/2020/12/kdyz-ma-kuryr-den-tak-za-praci-jeste-zaplati/.
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Ciefom je podporit socidlny dialég, ale chyba ochrana prav na kolektivne
vyjednavanie®® pre vsetkych bez ohladu®® na zamestnanecké postavenie, ktoré uz priznava
medzindarodné pravo. Aj keby sa niektoré dolezité pravidla tykajuce sa transparentnosti
algoritmov rozsirili na samostatne zarobkovo ¢inné osoby, nedostatocné uznanie kolektivneho
zastupenia*' a hlasu tychto pracovnikov by mohlo obmedzit ich u¢innost.

Su&astou Smernice su usmernenia o uplatfiovani pravnych predpisov EU v oblasti
hospodarskej sutaze na kolektivne zmluvy tykajice sa pracovnych podmienok samostatne
zarobkovo cinnych os6b bez zamestnancov ako aj oznamenie o zlepSeni pracovnych
podmienok v oblasti prace pre platformy. V usmerneniach sa objasiiuje, kedy sa mézu urcité
samostatne zarobkovo ¢inné osoby spojit, aby kolektivne vyjednavali v snahe dosiahnut lepsie
pracovné podmienky bez toho, aby porusili pravidld hospodarskej sutaze EU. V usmerneniach
sa objasiuju okolnosti, za ktorych urcité samostatne zdrobkovo c¢inné osoby bez
zamestnancov mozu kolektivne vyjednavat v snahe dosiahnut zlepsenie svojich pracovnych
podmienok bez toho, aby porusili pravidld hospodarskej sutaze EU. Usmernenia
predovsetkym objasniuju, zZe:
® . pravo hospodarskej sutaZe sa nevztahuje na samostatne zarobkovo ¢inné osoby bez

zamestnancov, ktoré sa nachadzaju v situdcii porovnatelnej so situaciou pracovnikov;

e komisia nebude -presadzovat pravidla EU v oblasti hospodarskej sutaie v pripade
kolektivnych zmldv samostatne zarobkovo ¢innych os6b bez zamestnancov, ktoré maiju
slabu vyjednavaciu poziciu. Je to napriklad vtedy, ked samostatne zarobkovo ¢inné osoby
bez zamestnancov celia nerovnovahe vo vyjedndvacej sile v dosledku rokovani s
ekonomicky silnejSimi spolo¢nostami alebo ked kolektivne vyjedndvaju podla

vnutrostatnych pravnych predpisov alebo pravnych predpisov EU.

39 https://socialeurope.el/collective-bargaining-rights-for-platform-workers.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3125866.
/ 41 https://socialeurope.eu/algorithmic-control.
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Usmernenia obsahuju tri takéto kategdrie samostatne zarobkovo dcinnych o0sob bez

zamestnancov:

hospodarsky zavislé samostatne zarobkovo ¢inné osoby — tie samostatne zarobkovo ¢inné
osoby bez zamestnancov, ktoré svoje sluzby poskytuju vyluéne alebo prevaine jednej
protistrane. Na ulahcenie identifikacie takejto situacie sa v usmerneniach stanovuje, Ze za
hospodarsky zavislé sa povazuju tie samostatne zarobkovo ¢inné osoby bez zamestnancov,
ktoré minimalne 50 % svojho prijmu z prace ziskavaju od jednej protistrany. Tento
percentualny podiel sa pocita za obdobie kratSie nez rok, rocné alebo dvojro¢né obdobie;
samostatne zarobkovo cinné osoby pracujuce po boku pracovnikov — tie samostatne
zarobkovo ¢inné osoby bez zamestnancov, ktoré vykondvaju rovnaké alebo podobné ulohy
»,bok po boku“s pracovnikmi tej istej protistrany;

samostatne zdrobkovo c¢inné osoby bez zamestnancov, ktoré poskytuju svoje sluzby
digitalnej pracovnej platforme alebo prostrednictvom nej. Tato kategdria zachytdva
silnejuci trend vo vnutrosStatnej judikatire a v novych zdkonoch, v ktorych sa uzndva
hospodarska zavislost samostatne zarobkovo ¢innych oséb bez zamestnancov, ktoré
pracuju na digitdlnych pracovnych platformdach. Pojem ,digitalna pracovna platforma“ sa
v usmerneniach vymedzuje rovnakym spésobom ako v ndvrhu smernice o zlepSeni
pracovnych podmienok v oblasti platformovej prace.*

Tieto usmernenia su prepojené s komisijnym ndvrhom smernice o zlepseni pracovnych

podmienok v oblasti platformovej prace. Oba ndastroje maju sluzit na zlepSenie pracovnych

podmienok fudi pracujucich prostrednictvom ,digitdlnych pracovnych platforiem”. Tieto

platformy su poskytovatelmi komercnych sluzieb /prostrednictvom webovych sidiel alebo

mobilnych aplikdcii/, ktori na Ziadost klientov organizuju pracu jednotlivcov. Okrem toho sa

usmernenia vztahuju aj na samostatne zarobkovo ¢inné osoby bez zamestnancov pdsobiace

mimo platformovej ekonomiky. Kazda iniciativa ma odliSné zameranie: navrh smernice sa

vztahuje len na osoby pracujuce prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem.

)

/2

42 Eurdpska komisia, tlacova sprava zo dfia 29.09.2022
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Jej ucelom je zarucit, aby boli tieto osoby spravne klasifikované ako pracovnici alebo
samostatne zarobkovo cinné osoby a mali nalezity pristup k zakladnym pracovnym pravam.
Ludia pracujuci prostrednictvom ,digitalnych pracovnych platforiem” budd automaticky
povazovani za fudi v pracovnopravnom vztahu, ak budi spifat uréité kritéria. Ak ich
pracovnopravny vztah potvrdia vnutroStatne organy alebo sudy na zdklade predmetnej
smernice, ich kolektivne zmluvy nebudu patrit do rozsahu pravnych predpisov EU v oblasti
hospodarskej sutaze /rovnako ako v pripade vsetkych pracovnikov/.

Usmernenia nevytvaraju Ziadne socidlne prava ani povinnosti. Nemaju sluzit ani na
zmenu vymedzeni pojmov ,pracovnik” alebo ,samostatne zdrobkovo ¢inna osoba“ vo
vnutrostatnom ¢i Unijnom prave. Dalej nemaju ani vplyv na moznost samostatne zarobkovo
¢innych os6b Ziadat vnuatrostatne organy alebo sudy o preklasifikovanie postavenia v
zamestnani na Statut ,pracovnik”. Usmernenia su len vysvetlenim, ako bude Komisia
uplatriovat pravidla hospodarskej sutaze EU na kolektivne zmluvy o pracovnych podmienkach
niektorych samostatne zarobkovo ¢innych os6b. Vyhradné prdva ¢lenskych Statov v socidlnej

politike, ako aj autondmia socidlnych partnerov, zostavaju nedotknuté®3,

6.7.5 Odporucania

e Je nevyhnutné sa do buduicna zaoberat klucovymi vplyvmi na oblast kolektivneho
pracovného prdva, a tym aj na samotny institut kolektivnej zmluvy, najma kolektivnej
zmluvy vysSieho stupna, z ktorych mozino zvyraznit predovsetkym zvySujicu sa
neprehladnost socialnych partnerov, opravnenych uzatvarat kolektivnu zmluvu vyssieho
stupria. Najakutnejsi problém pravdepodobne mozno pokladat existujuci stav v oblasti
kolektivneho vyjednavania kolektivnych zmluv vyssieho stupria, s ndslednym rozsSirovanim
ich zavaznosti. V tejto oblasti by si Zakon o kolektivnom vyjednavani zasluzil zasadnu

prestavbu systému kolektivnych pracovnopravnych vztahov, s naslednym upresnenim aj

_

e

43 Eurdpska komisia, tlacova sprava zo dfia 29.09.2022
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charakteru a obsahu formalnych vysledkov rokovani /kolektivneho vyjednavania/ medzi
socidlnymi partnermi;

na Slovensku nepanuje vo verejnosti dostato¢né povedomie o spolocenskej prospesnosti
kolektivneho vyjednavania. Kolektivne vyjedndvanie je na okraji zaujmu nasej spolo¢nosti.
Pre zlepsenie povedomia o jeho spolocenskej prospesnosti by bolo vhodné realizovat
diskusie na tému potreba a zmysel socidlneho dialdgu, ako aj vzdeldvacie kurzy zamerané
na techniky kolektivneho vyjednavania a rieSenia kolektivnych pracovnopravnych sporov;
k zniZeniu kvality v oblasti kolektivneho vyjednavania prispieva ¢asto aj negativny vztah
niektorych subjektov /najmad zamestnavatelov a ich organizacii/ ku kolektivnemu
vyjednavaniu. Nezriedka je to aj neznalost predpisov a nizka kultura pri realizacii
kolektivneho vyjednavania, a to Casto zo strany oboch socidlnych partnerov, najma na
podnikovej Urovni. Za negativnu ¢rtu na Slovensku povazujeme aj odpor zamestnavatelov
a zamestndvatelskych organizacii k samotnému kolektivnemu vyjedndvaniu, ¢astokrat aj
ako dobkaz nepochopenia zmyslu socidlneho dialégu a snahy zamestndvatelov,
minimalizovat niektoré pracovné podmienky a podmienky zamestnavania pre
zamestnancov, mozno aj za Ucelom dosiahnutia ¢o najvy$sieho zisku. Kolektivne
vyjednavanie ma urcite nemaly dopad aj na zamestnanost vo vSetkych sektoroch
ekonomiky Slovenskej republiky, kedZe vplyva na mozZnosti zachovania pracovnych miest
a tvorby novych pracovnych prileZitosti. Kolektivne vyjednavanie ako také bude mat stale
vacsio dopad na vyvoj slovenskej ekonomiky a bude stale dolezitym faktorom pri
zachovavani pracovnych miest a pri tvorbe novych pracovnych prilezitosti;

mnohi zamestnanci, hlavne v mensich firmach na Slovensku, narazaju na silny odpor
vedenia firiem, ak sa rozhodnu zaloZit si ZO. V takychto pripadoch dochéadza k vypovediam
aktivnym zakladatelom odborov a zastraSovaniu ostatnych zamestnancov. V tejto oblasti
by sa hodila taka legislativa, ktora by viac ochranovala zamestnancov zakladajucich odbory
a pripadne trestno-pravne postihovala tych manazérov, ktori pouzivaju takéto praktiky.
Treba zvazit aj /moznost zakladania odborovej organizicia v utajenom refime a

zamestnavatelovi tuto skutocnost oznamit aZz po uUplnom zaregistrovani odborovej
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organizacie a umoznit odborom na nevyhnutny ¢as utajit pred zamestnavatelom pocet
¢lenov;

e k motivacii stat sa ¢lenom odborov méze napomodct aj moZnost odpisat si vysku
zaplateného ¢lenského prispevku zo zékladu dane, tak ako tomu je napr. v Ceskej
republike. Takéto nastavenie dani by pomohlo nielen odborom, ale aj celkovej aktivite
obcanov vo veciach verejnych /motivacia k zvySeniu clenstva v spolocenskych

organizaciach a tym aj k vacsej obcianskej participacii/.
6.8 Posilnenie sektorového KV

V suvislosti s otazkou posilnenia sektorového resp. odvetvového vyjedndvania v EU je
dnes klicovou otdzkou /aj v podmienkach SR/ transpozicia Smernice o primeranych
minimalnych mzdach v EU.#4 Smernica sleduje dva hlavné ciele. Prvym je nastavenie rovnakych
referencnych kritérii a indikatorov pri stanovovani vysky minimalnej mzdy na narodnej Urovni,
tak aby vyska minimalnej mzdy reflektovala podmienky v danom ¢lenskom State, ale zaroven
aby jej vyska rastla podla rovnakych kritérii v kazdom ¢lenskom State, tak aby konvergovala k
hodnote 50% priemernej mzdy alebo 60% medidnovej mzdy.

Druhym ciefom smernice je podpora kolektivneho vyjedndvania primarne v tych
¢lenskych $tatoch, v ktorych je miera pokrytia kolektivnymi zmluvami niz$ia ako 80%. Ulohou
vlad v tychto Statoch'bude preto prijatie opatreni tak legislativnych ako aj nelegislativnych na
zvySenie. miery pokrytia kolektivnymi zmluvami a vytvorenie akénych planov na
implementaciu tychto opatreni. PoZiadavka vychadza z poznania, Ze ¢lenské Staty s vysokym
pokrytim kolektivnym vyjednavanim maju tendenciu mat nizsi podiel pracovnikov s nizkymi
mzdami a vysoku Uroven minimalnych miezd v porovnani s priemernou mzdou.

Prave tvorba tychto akénych planov bude klt¢ova z hladiska prijimania ndstrojov na
podporu kolektivneho vyjednavania na vsetkych Urovniach a preto je mimoriadne délezité

najma zapojenie odborov do procesu jeho tvorby.

/“{;ﬂtps://www.eu ropeansources.info/record/proposal-for-a-directive-on-adequate-minimum-wages-in-the-

european-union/.
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V hlavnej sprave MOP o socidlnom dialégu (ILO 2022a) sa uvadza, Ze kolektivne
vyjednavanie méze podporit rovnost a inkluziu, prispiet k bezpe¢nym a zdravym pracoviskam
a byt délezitym zdrojom odolnosti pocas hospodarskych a socidlnych kriz. Sprava podporuje
existujuce doékazy o tom, Ze kolektivne zmluvy zniZuji mzdovu nerovnost tym, Ze zvysuju
prijmy zamestnancov s nizkymi mzdami a zniZuju rozdiely medzi zamestnancami s najvyssimi
vysokou Urovnou pokrytia kolektivnymi zmluvami su tie, ktoré maju systémy kolektivneho
vyjednavania s viacerymi zamestndvate/mi, medziodvetvové a sektorové systémy, ktoré
dokazu ulahcit inkluzivne uplatriovanie kolektivne dohodnutych miezd.

Pocet zamestnancov, na ktorych sa vztahuju kolektivne zmluvy, v mnohych krajinach
kontinudlne klesa. Slovenska republika patri v tejto otazke k podpriemernym $tatom EU, ked'
miera pokrytia dosahuje priblizne 25%.

Znizovanie miery pokrytia kolektivnymi zmluvami je sp6sobené mnohymi faktormi.
Jednym z nich je snaha najma zamestndvatelov, ale aj niektorych vlad o decentralizaciu
kolektivneho vyjedndvania a jeho presun vyluéne na podnikovl Uroven. Tento proces
prebieha u? niekolko rokov aj v niektorych ¢lenskych $tatoch EU, kde sektorova uroveri
kolektivneho vyjednavania bola tradi¢nou a dominantnou Urovnou. Désledkom tohto procesu
nie. je iba znizena miera pokrytia kolektivnymi zmluvami, ale aj zhorSena koordinacia
poziadaviek odborov a ich schopnosti vytvorit tlak, ak sa kolektivne vyjedndvanie ocitne v
patovej situacii. (OECD 2017)

Jednym z dalSich trendov je uz spominany dramaticky vzostup netradi¢nych alebo
neStandardnych foriem zamestnania, kedZe nesStandardni pracovnici su nedostatocne
zastupeni v odboroch a st taZ3ie organizovatelni. Ci st to agentudrni zamestnanci, zamestnanci
na dobu urditl, pracovnici platforiem alebo nepravi Zivnostnici, docasny charakter ich
kontraktov determinuje ich zaujem a ochotu organizovat sa v odboroch. Zatial ¢co Dohovor
Medzinarodnej organizacie prace /MOP/ o prave organizovat sa a kolektivne vyjednavat sa
vzfg'ahuje na pracovhikov vo vieobecnosti, v pripade pracovnikov, ktori su zvylajne

},«"
o P p p v. , Av v ,
~ klasifikovani ako samostatne zarobkovo cinné osoby, sa toto pravo mbze povaZovat za

148

Tento projekt sa realizuje vdaka'podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

porusenie prava hospodarskej sutaze. Presadzovanie spravneho zaradenia pracovnikov ma
preto mimoriadny vyznam pre zabezpecenie toho, aby pracovnici vyuZivali ochranu a vsetky
prava, ktoré im priznava pravny poriadok alebo medzinarodné zmluvy. (ILO 2021a)

Viaceré s$taty EU uZ zacali legislativne iniciativy, ktoré maju garantovat pravo na

kolektivne vyjednavanie aj niektorym z tychto skupin , neStandardnych” pracovnikov.
Vo viacerych $tatoch EU sa vedu Uspesné kolektivne vyjednavania s agentirami do¢asného
zamestnavania alebo sa prdva agenturnych zamestnancov upravuju v kolektivnych zmluvach
uzivatelského zamestnavatela. Integracia neStandardnych pracovnikov do existujucich
odborov alebo formovanie specifickych odborov pre tieto skupiny pracovnikov by mali byt
prioritou. V eurdpskych krajinach bolo neddvno podpisanych aj niekolko inovativnych
kolektivnych zmliv medzi odbormi a podnikmi - vratane digitdlnych platforiem, ale ich pocet
aj obsah je stdle velmi limitovany. (OECD 2019b)

Analyzy obsahu kolektivnych zmluv ukazali v ostatnych rokoch nastavovanie novych
priorit v kolektivnom vyjedndvani, ktorymi si najma rovnovdha medzi pracovnym a
sukromnym Zivotom, vacSia flexibilita v oblasti Upravy pracovného ¢asu alebo regulacia
pouzivania novych technologickych nastrojov. Jednou z takychto Uprav je tzv. pravo na
odpojenie t. j. pravo necitat a neodpovedat na e-maily a hovory suvisiace s pracou mimo
pracovného casu, ktoré bolo zakotvené vo viacerych kolektivnych zmluvach vo Francuzsku, v
Nemecku & Spanielsku. (OECD 2019b; ILO 2022a)

VyuZivanie digitalnych technoldgii a umelej inteligencie vo vyrobnom a pracovnom
procese, ako-aj ich désledky pre bezpecnost a ochranu zdravia pri préci, sukromie, hodnotenie
pracovného vykonu a prepustanie zamestnancov nachadzaju svoje reflexie v kolektivnych
zmluvach. Vyznamnou témou aj v suvislosti s obdobim kriz sa stala otdzka ochrany
zamestnancov pred prepustanim, riesenie socidlnych planov a podpory pre zamestnancov pri
prepusteni a tiez otazka vzdelavania, poradenstva, rekvalifikacii a tréningov, ktoré maju
umoznit prepustenym zamestnancom uplatnit sa na trhu prace.

Okrem podpory prepustenych pracovnikov socidlni partneri mézu zohravat tlohu aj pri

_
//predvidanl' potrieb v oblasti zruénosti a kvalifikacii.
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Napriklad v Nemecku sa v roku 2016 v ramci dohody v odvetvi kovopriemyslu,
strojarstva a technoldgii socidlni partneri zaviazali analyzovat vsetky programy odborného a
celozZivotného vzdelavania, ktoré ponuka priemysel, s cielom posudit ich primeranost k
rastucemu vyuZivaniu Udajov a automatizdcia vo vyrobe. Vo viacerych krajinach OECD su
socidlni partneri zastupeni v sektorovych radach pre zruc¢nosti, ktoré vypracuivaju dlhodobé
prognozy pre jednotlivé odvetvia s cielom zabezpecit, aby sucasné kvalifikacie zodpovedali
budicemu dopytu po zrucnostiach. (OECD 2019a)

KedZe formy prace sa nadalej diverzifikuju, otdzka pristupu ku kolektivnemu
vyjednavaniu pre nové formy zamestnania podmienené novymi technolégiami /t. j. praca pre
platformy/ a iné formy prace ako je zavislda samostatna zarobkova cinnost - ked' prijem
samostatne zarobkovo cinnej osoby zavisi len od jedného alebo niekolkych odberatelov - je
kld¢ovou aktudlnou vyzvou pre pracovné vztahy (ILO 2019b).

Kolektivne vyjednavanie pre zamestnancov v nestandardnych pracovnych vztahoch
ma viacero limitov, ktoré su dané charakteristikami nesStandardnej prace, najma castou
fluktudciou, zmenami miesta vykonu préce a niZzSou mierou ochoty zdruzovat sa v odboroch.

Odbory vyvijaju snahu posilnit prava nestandardnych pracovnikov aj formovanim
roznych natlakovych aktivit, kampani a vymenou informacii. Napriklad nemecky odborovy
zvaz pracovnikov v kovospracujucom priemysle IG Metall, rakuska odborova konfederacia
spolu s rakuskou komorou prace a Svédsky odborovy zvaz Unionen spustili jednu z prvych
cezhraniénych odborovych iniciativ na podporu prace na platformach prostrednictvom
webovej stranky faircrowd*®, ktord poskytuje informdcie a poradenstvo pracovnikom
platforiem a hodnotenia pracovnych podmienok na réznych online platformach na zaklade
prieskumov medzi pracovnikmi. S cielom zastupovat zaujmy nestandardnych pracovnikov
vznikaju aj iné organizdacie s odliSnou Strukturou ako maju odbory, napriklad druzstva, ktoré
organizuju samostatne zarobkovo ¢inné osoby, a ktoré im poskytuju celé spektrum sluZieb.

(OECD 2019a)

/,f"

4 http://faircrowdawork.
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6.8.1 Zmeny v obsahu kolektivnych zmlav

Zasadné zmeny sa tykaju aj obsahu kolektivnych zmliv, ktorym odbory reaguju na
meniace sa ekonomické, socidlne aj spolocenské podmienky a predovsetkym na zmeny na trhu
prace.

Medzi takéto ustanovenia kolektivnych zmldv patria napriklad témy psychosocidlnych
rizik, otazky vzdelavania a rekvalifikdcii v suvislosti s digitalizaciou a technologickymi zmenami,
monitorovania zamestnancov v suvislosti so zavadzanim digitdlnych technoldgii, otdzky
zelenych pracovnych miest, teleprace, pravo na odpojenie, atd.

Aktudlne zmeny v obsahu kolektivnych zmlav pramenia predovsetkym v prebiehajuce;j
tzv. dvojitej transformacii — digitdlnej a zelenej.

Na prebiehajucu transformaciu priemyslu reaguju kolektivne zmluvy v odvetviach,
ktorych sa prioritne tyka. Napriklad v priemysle, ale aj vo verejnych sluzbach. V tychto
odvetviach je ciefom posilnit Ucast zamestnancov na rozhodovani o otdzkach sudvisiacich so
zelenou transformaciou formou deklaracii, dohéd o spoluprdci v otdzkach spravodlivého
prechodu , ¢i vytvaranim vyborov alebo komisii s G¢astou odborov. Tieto néastroje definuju
informacné a konzultacné mechanizmy, ktorych cielom je konzultovat pripravované zmeny so
zamestnancami, aby sa umoznila diskusia 0 moznych rieSeniach a zmiernenie potencidlnych
negativnych ucinkov zmeny. (OECD 2019b)

Zeleny prechod predstavuje jeden z hlavnych zdrojov inovacii v kolektivnom
vyjednavani. Otazky suvisiace s dekarbonizdciou a zelenou transformaciou vo vieobecnosti -
na rozdiel od tych; ktoré sa tykaju digitalizacie alebo demografickych zmien — tradi¢ne
zostavali mimo rozsahu posobnosti kolektivnych zmlav.

Technologické zmeny a digitalizacia v sucasnosti predstavuju jeden z najdélezitejsich
faktorov zmien v oblasti zamestnanosti. Praca na dialku alebo mobilnd praca je jednym z
najvyraznejsich dosledkov suvisiacich s digitalizaciou a s nou suvisi aj zac¢lenenie ustanoveni o

telepraci do kolektivnych zmlav, ktoré bolo eSte zdynamizované krizou COVID-19.
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V kolektivnych zmluvach sa anticipuju digitdlne a technologické zmeny, v d6sledku
ktorych budu zruSené niektoré pracovné miesta a zdérazriuje sa potreba odbornej pripravy,
rekvalifikacii, vzdeldvania a tréningu na ziskanie novych zruénosti, potrebnych na uplatnenie
na trhu prace buducnosti. V. mnohych kolektivnych zmluvach je uz dnes dojednand napriklad
odbornd priprava zamestnancov a spolocné riadenie tohto systému odbornej pripravy
zamestnavatefom a odbormi, ale inovativnym prvkom je projekt o ziskavani digitdlnych
zrucénosti zamestnancov, poradenstvo v oblasti celoZivotného vzdeldvania a tiez analyza
kvalifika€nych poZziadaviek (ILO 2022a).

V oblasti obchodu socialni partneri v kolektivhych zmluvach reaguju na rozsirenie
elektronického obchodu a zmenu sprdvania sa spotrebitelov.

Dal$ou novou témou v oblasti pracovnopravnych vztahov v kontexte digitalizacie je
zavadzanie mechanizmov a algoritmov umelej inteligencie zo strany spoloc¢nosti. Otazkami,
ktoré sa rieSia v kolektivnych zmluvach v suvislosti s digitadlnymi zmenami je nedostatocnd
transparentnost pouZivanych algoritmov na zber Udajov, pristup zastupcov zamestnancov k
tymto Udajom ako aj otazky suvisiace s ochranou sukromia a osobnych dat (ILO 2022a).

Vyznamnym fenoménom, ktory sa prejavuje na trhu prace v celej EU je nedostatok
zamestnancov, najma v profesiach s vysokou kvalifikaciou. Hoci pri¢iny tohto nedostatku su
Strukturdlne, kriza COVID-19 prispela k ich zintenzivneniu. Potreba riesit nedostatok
zamestnancov sa premietla do kolektivneho vyjedndvania a socidlni partneri vyvinuli
inovativne pristupy na prildakanie a udrzanie pracovnikov vo svojich odvetviach. V tejto
problematike-mozZno rozoznat dva hlavné pristupy. Prvy sa zameriava na prilakanie novych
pracovnikov zlepsenim pracovnych podmienok v odvetvi, napriklad zvySovanim miezd. Cielom
druhého_pristupu je udrzat si pracovnikov prostrednictvom vytvorenia moznosti ziskania
novychzru¢nosti (ILO 2022a).

Mzdy sa pocas krizy ‘COVID-19 dostali pod tlak a zostavaju v takomto stave aj v
stvislosti s narastom inflacie v celej EU v dosledku vysSich cien energii aj kvéli vojne na

Ukrajine.-Pocas pandémie sa socialni partneri v mnohych pripadoch rozhodli neuplatiiovat
g
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zvysenie miezd dohodnuté v kolektivnych zmluvach /klauzuly o tazkostiach/ alebo sa dohodli
na odklade kolektivneho vyjedndvania (ILO 2022a).

Demografické zmeny a starnutie pracovne;j sily su dva Uzko suvisiace trendy, ktoré uz
dlhsie ovplyviuju trh prace, a to aj vo forme nedostatku zamestnancov a kvalifikovanych
pracovnikov. V obsahu kolektivnych zmliv sa tato skuto¢nost premieta v podobe zavadzania
doplnkového dlhodobého poistenia, prispevkov na oSetrovatelsku starostlivost, ambulantnu
starostlivost a na Ustavnu starostlivost. V suvislosti so starnutim populacie na jednej strane a
predlzovanim veku odchodu do dochodku na strane druhej je stale CastejSie sucastou
kolektivnych zmluv otdzka predc¢asného odchodu do déchodku pre zamestnancov s fyzicky
narocnou pracou a tiez vytvaranie zdielanych pracovnych miest medzi starSimi a mladsimi
zamestnancami.(ILO 2022a)

Z praxe Statov, kde prevlada sektorové vyjednavanie sa da usudzovat, Ze tato forma
kolektivneho vyjedndvania prispieva k vacsej socialnej odolnosti spolo¢nosti, vyssim socialnym
Standardom a mzdovej urovni zamestnancov, vyssej kvalite Zivota, pretoZe vysledky
kolektivneho vyjednavania ovplyviiuju vsetkych alebo vaésinu zamestnancov.

Preto je nevyhnutné aj v SR podporit budovanie kapacit odborov a vytvorit pravne a
iné verejné ramce a stimuly na podporu odvetvového kolektivneho vyjednavania.

Tomuto cielu by mala napoméct uz spominanad Smernica o primeranych minimalnych
mzdéch v EU po transpozicii, ktorej do narodnych legislativ, budu vlady ¢lenskych $tatov EU
zaviazané prijimat opatrenia na podporu, najma odvetvového kolektivneho vyjednavania a v
spolupraci so-socidlnymi partnermi vypracovavat akéné plany na zvySenie miery pokrytia
kolektivnymi zmluvami.

Komplexnejsia analyza ' nedostatkov pravnej upravy sektorového kolektivneho
vyjedndvania je obsiahnutd v analytickom vystupe ,Extenzia kolektivnych zmluv vysSieho

stupnia - princip, realizdcia, dopady*“*°.

46 https://www.kozsr.sk/Wp-content/uploads/2020/06/Extenzia-kolekt%C3%ADvnych-zmI|%C3%BAv-

)/ﬁ(/%CS%Al%CS%Alieho-stu p%C5%88a.pdf
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6.8.2 Odporucania

Kratkodobé

e Vypracovat akény plan na podporu kolektivneho vyjednavania v suvislosti s prijatim
europskej smernice o primeranych minimalnych mzdach;

e posilnit inovativne praktiky reagujice na aktualne potreby trhu prace v kolektivnych
zmluvach.

Strednodobé

e Posobit na rozvoj sektorového kolektivneho vyjednavania;

e vratit do legislativy institut extenzii kolektivnych zmliv, resp. obnovit reprezentativne
kolektivne zmluvy vyssSieho stupna;

e revidovat pravnu Upravu sektorového kolektivneho vyjedndavania s ciefom odstranit jeho
nedostatky.

Dlhodobé

e \V/ horizonte 5 rokov dosiahnut minimalne zdvojnasobenie pokrytia kolektivnymi zmluvami
oproti su¢asnému stavu;

e v horizonte 10 rokov sa pribliZovat k cielu vytyéenému eurdpskou smernicou o

primeranych minimalnych mzdach.

6.9 Fragmentacia odborov na Slovensku / spolupraca a diskusia

Relativne rozSirené tedrie po roku 1989 predpokladali, Ze dovtedy ,jednotné“
Revolucné odborové hnutie /ROH/ sa bude fragmentovat a odborova pluralita prinesie do
odborov sutaz, ktora pozdvihne kvalitu odborov na zdsadne vyssiu Uroven. Tieto tedrie a
predpoklady sa v koneénom dosledku nenaplnili nikde v tzv. postkomunistickych krajinach,
pricom k najvacSej fragmentacii odborov doslo v Polsku a Madarsku, pricom sa da
skonstatovat, Ze v Madarsku doslo aj k zasadnej marginalizacii odborov ako takych. (Ekiert,

Kubik 1998)

»
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Podobné procesy sa postupne od roku 1989 diali aj na Slovensku, hlavne po roku 1993,
kedy doslo k vzniku Slovenskej republiky a tym aj samostatnych slovenskych odborovych
zvazov a Konfederacie odborovych zvazov. Popri nastupnickych organizaciach po ROH
postupne na Slovensku vznikali ajiné ,nezavislé” odborové organizacie. Jednou z prvych, ktoré
na Slovensku vznikli, bola konfederacia Nezavislé krestanské odbory Slovenska /NKOS/. NKOS
vznikli v roku 1993 a ich zaciatky prebiehali takpovediac na zelenej luke, bez toho, aby
preberali clenov z etablovanych odborovych organizacii.

Prvym velkym rozkolom v slovenskom odborov hnuti bol odchod 24 000 ¢lenov OZ
KOVO a zaloZenie konkurenéného OZ Metalurg. V decembri 1996 bol tento zvaz zaregistrovany
na ministerstve vnutra a v marci 1997 sa konal ustanovujuci zjazd OZ Metalurg.

V dobe odstiepania boli funkcionarmi nového odborového zvazu uvadzané dovody
ako: , Kovdkom sa vytykali snahy vyvolat krizu v Konfederdcii odborovych zvéizov /KOZ SR/,
snahy o obmedzenie prdvnej subjektivity zdkladnych organizdcii, zvysenie odvodov na centrdlu
0OZ KOVO ci zlé hospoddrenie." (Fialovd 2009)

Realita vSak bola tak trochu ina. Odborovy zvaz Metalurg ,,mal ndlepku Zltych odborov
kolaborujucich so zamestndvatelom a s viddou a trvalo dlhy ¢as, kym sa jej zbavil. Zvézu sa i
preto dlhé roky nepodarilo zaclenit do republikovych i svetovych odborovych Struktur. Z
izolovanosti sa 0Z METALURG zacal dostdvat po druhom zjazde v roku 2001, po tom, ¢o uzavrel
prvu oficidglnu dohodu o spoluprdci s odborovym zvézom banikov. Do Konfederdcie odborovych
zvdzov sa,vSak Metalurgu podarilo dostat aZ po sedemroc¢nom usili, v roku 2003.“ (Fialovd
2009)

V roku 2009 dosSlo ku kone¢nému zmiereniu medzi OZ KOVO a OZ METALURG a v
novembri 2009 sa konal zlu¢ovaci zjazd OZ KOVO a OZ Metalurg, kde v prejave priznal
dovtedajsi predseda OZ Metalurg Rdbert Kulik, Ze hlavnhym dévodom jeho snahy odtrhnut sa
od-0Z KOVO v roku 1996 boli jeho osobné ambicie — chcel sa stat predsedom OZ KOVO ¢o sa
mu nepodarilo. (Fialova 2009; OZ KOVO 2023)

Po-roku 2002, kedy doslo k viacerym zmenam v pracovnych kédexoch a snahe vtedajiej

/”j . . , . , , v , .
-~ pravicovej vlady reformovat viaceré sektory hospodarstva, ¢o malo za ndsledok aj
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prepustanie. V roku 2002 protestovali zdravotnici proti zlu¢ovaniu nemocnic v Bratislave,
septembri 2005 protestovali pred uradom vlady a v roku 2006 hadzali svoje biele plaste po
predsedovi vlady MikulaSovi Dzurindovi. V aprili 2006 vstupuju zdravotnici do Strajku, ktory
ukoncilo predbezné rozhodnutie sudu. Politici nakoniec zdravotnikom zakdzu v roku 2013
zakonom strajkovat - ndvrh ministra Uhliarika /KDH/ nakoniec schvalili pocas jednofarebne;j
vlady strany SMER-SD. (Karmina 2017; Kos¢ 2016)

V roku 2003 sa zacal na Zelezniciach Strajk, ktorym zamestnanci protestovali proti
planovanému ruseniu regionalnych trati a chystanému prepustaniu. Tento Strajk bol po 77
hodinach preruseny predbeznym rozhodnutim sidu. (Karmina 2017)

V rokoch 1999 a 2003 Strajkovali ucitelia, ktori si vypoculi od vtedajsieho premiéra
Dzurindu obviniovanie z politizacie, namiesto rieSenia ich problémov. (Karmina 2017)

Tieto tlaky viedli k frustracii ¢asti ¢lenov dovtedajsich odborov a dalSej fragmentacii.
Na Zeleznici vznikaju viaceré konkurenéné odborové organizacie, pricom v stéasnosti ich na
7eleznici posobi priblizne jedenast. Od OZ PSaV sa odtrhla mensia ¢ast €lenov, ktori si zaloZili
Nezavislé Skolské odbory a v zdravotnictve sa z pdvodného Slovenského OZ zdravotnictva a
socialnych sluzieb odtrhli Lekarske odborové zdruzenie /LOZ/ a Odborové zdruZenie sestier a
porodnych asistentiek /OZ SaPA/.

V roku 2016 doslo k druhému velkému Stiepeniu v ramci odborov na Slovensku. V ZO
OZ KOVO Volkswagen sa po neprehladnom spore medzi predsedom zakladnej organizacie a
predsedom OZ KOVO rozhodnu, Zze opustia OZ KOVO a vytvoria si samostatnu odborovu
organizaciu s-ndazvom Moderné odbory Volkswagen. Toto Stiepenie ma nasledne za nasledok
vznik OZ Moderné odbory AlOS, dalSich ZO s nazvom Moderné odbory vo viacerych firmach
na Slovensku, ale aj dalSich-samostatnych odborovych organizacii, ktoré ale zvacsa vznikaju
Stiepenim  tradi¢nych odborov /Novy odborovy zvdz policie, ZO Jadrova a vyradovacia
spolocnost, OO MIKE-Minebea, atd./. Tieto zvdzy a odborové organizacie zakladaju v roku
2018 konfederaciu Spoloéné odbory Slovenska /SOS/, ktora ma byt konkurentom KOZ SR.

Popfsané Stiepenie a fragmentacia odborov ale nevedie ani k zvy3ujlcej sa aktivite

e
~odborov v oblasti natlakovych akcii /protesty a Strajky/. Tieto zvacsa, ak neratame Strajk vo

156

Tento projekt sa realizuje vdaka'podpore z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu
regiondlneho rozvoja v ramci Operac¢ného programu Ludské zdroje.

www.esf.gov.sk www.employment.gov.sk www.ia.gov.sk



http://www.esf.gov.sk/
http://www.employment.gov.sk/
http://www.ia.gov.sk/

\

Volkswagene Bratislava v roku 2017, organizuju len tradicné odborové organizacie. Ani k
narastu ¢lenskej zakladne. Pokles ¢lenskej zdkladne, ktory sa zacal v roku 1989 sa podarilo v
poslednych rokoch organizaciam zdruzenym v KOZ /kumulativne/ zastavit, no k Ziadnemu
zasadnému obratu, ktory je potrebny, nedoslo. Ani k nejakému zasadnému obratu v dobiehani
zapadnej Eurdpy v platovej oblasti, alebo v kvalite zamestnaneckého prostredia.

K Stiepeniu a fragmentacii odborov dochadza zvaésa z dvoch hlavnych dévodov:

® nespokojnost zamestnancov s ¢innostou odborovej organizacie u ich zamestnavatela, ¢o
moézZe suvisiet, na jednej strane, s byrokratizdciou odborov ako takych, kedZe ich
pravomoci, prava a povinnosti su legislativne dané a tym padom aj obmedzené. Na druhej
strane byva problémom aj nedostatocna akénost odborovej organizacie, ktord je
determinovana schopnostami funkcionarov, ale aj samotnych ¢lenov. V tejto oblasti
samozrejme odborom nepomahal ani medidlno-politicky tlak, ktorému boli vystavené od
roku 1989, kedy boli ozna¢ované ako pozostatok prednovembrového rezimu a mnohokrat
mali problém zmobilizovat svoju ¢lensku zakladnu, kedZe clenovia boli rozdeleni
politickou polarizaciou v pristupe k odborom;

e . druhym hlavnhym doévodom, ktory je mnohokrdt previazany s prvym, byvaju osobné
ambicie a animozity medzi jednotlivymi funkcionarmi a ¢lenmi odborov. VysSie sme
popisali dovody vzniku OZ METALURG a podobnym pripadom bol aj pripad odtrhnutia
Modernych odborov vo Volkswagene, kedy vtedajsi predseda ZO OZ KOVO Volkswagen,
neskor Modernych odborov Volkswagen, Zoroslav Smolinsky, superil s predsedom OZ
KOVO Emilom Machynom.

Problémom v3ak je aj slaba koordinacia, spolupraca a solidarita medzi zvazmi celkovo.

Nielen medzi zvazmi zdruzenymi v KOZ SR a medzi zvazmi zdruZzenymi v SOS, ale aj v rdmci

konfederacii.

Ako priklad slabej koordinacie a spoluprace mézeme uviest nasledovné pripady:

e 0Z PSaV patri medzi najpocetnejsie a zaroveri aj najuspednejiie, ¢o sa tyka zvy$ovania

miezd, hlavne u pedagogickych zamestnancov. K tejto Uspe$nosti im napomaha aj verejny

e
tlak, ktory je sp6sobeny celkovym Upadkom Skolstva za poslednych 30 rokov. Problémom

/
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vsak je, ze problémy inych odborovych zvdzov a potreba zvySovania Urovne miezd na
celom Slovensku a vo vsetkych sektoroch nie su dostatocne podporované zo strany OZ
Skolstva napr. Géastou na protestoch;

e problematiku odchodu do dochodku, sa prostrednictvom zavedenia dochodkového
stropu, v minulosti snaZzil riesit v podstate len OZ KOVO, ktory k tejto téme usporiadal aj
peticiu na vyhldsenie referenda a niekolko protestov. Aj napriek faktu, Ze tato
problematika sa dotyka vSetkych pracujucich, tak podpora z inych zvazov bola len
minimalna;

e Lekarske odborové zdruzenie /LOZ/, ktoré zastupuje nemocniénych lekarov, zorganizovalo
v minulosti niekolko hromadnych vypovedi /lekari maju zakonom zakazané strajkovat/,
kedy okrem svojich platov riesili aj iné problémy v zdravotnictve. Problematicky sa vSak na
ich pristupe ukazuje fakt, Ze mnohé svoje navrhy nemaju dostatocne legislativne
prediskutované a ani konzultované s inymi odborovymi zvdazmi, ktoré posobia v
zdravotnictve. Dokonca ani zdstupca SOS, ktorého su LOZ clenom, nepredklada tuto
problematiku na rokovanie Hospodarskej a socidlnej rady /tripartita/;

e v roku 2012 po strajku organizovanom OZ Skolstva bola podpisand kolektivna zmluva,
ktoru signovala aj prezidentka NKOS. Ta ista zastupkyna NKOS o niekolko mesiacov
vypovedala socidlny zmier zo strany NKOS, pocas nepokojov /stafetovy Strajk, atd./
organizovanych NSO a ucitelskymi neformalnymi organizaciami a jednym z argumentov
bolazmluva podpisana medzi KOZ a stranou Smer-SD /vtedy vladnou stranou/. Paradoxom
tychto vy¢itiek viak bol fakt, Ze prezidentka NKOS Lubica Cernd sa objavila na kandidatne;j
listine strany KDH v parlamentnych volbach. Strajk ugitelov v roku 2012 sa viak nestretol
ani s nejakou masovejsou podporou od inych zvazov v rdamci KOZ, dokonca sa objavili aj

odborarske hlasy, kritizujuce ostry strajk v Skolstve.

6.9.1 Spolupraca a diskusia medzi ZO a OZ v ramci KOZ SR

Na-zaklade dotaznikovych prieskumov, ktoré autorsky tim zrealizoval v rokoch 2021 a
-
~2023 a na zaklade Kkvalitativnych rozhovorov zrealizovanych v roku 2022, bola identifikovana

g
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relativna spokojnost /nedostatky pozri kap. 3 a 4/ s vertikalnou spolupracou a komunikaciou

medzi ZO, OZ a KOZ. O nieCo menej pozitivne dopadla spokojnost ¢lenov odborov so

spolupracou a komunikaciou medzi jednotlivymi odborovymi zvazmi zdruzenymi v KOZ. Na
zaklade tychto poznatkov sme identifikovali nasledovné odporucania:

e zlepsit vnutroodborovd komunikaciu nielen zhora /od KOZ/ nadol /cez OZ aZ po ZO a ich
¢lenov/ a opacne, ale hlavne horizontalne medzi jednotlivymi OZ a aj vnutri OZ /niektoré
zvazy su vnutorne fragmentované s roznymi zaujmami/;

e zlepsit vymenu informdacii medzi OZ o tom, aké nové benefity sa dari vyjednavat v KZ a
KZVS v jednotlivych ZO a koordinovat nové témy, ktoré bude potrebné v KZ riesit
/greendeal, kratsi pracovny cas, atd./;

e vzajomnd vymena odbornikov a Specialistov medzi zvazmi;

e zvySovat komunikaciu medzi ZO v regidnoch, bez ohladu na prislusnost k OZ;

e zlepsit spolupracu a vzajomnu podporu medzi OZ;

® zasadnym sposobom zvysit komunikaciu OZ smerom navonok:

o odbory musia byt nositefmi myslienok a podnetov pre verejnd debatu, nesmu len
Cakat a reagovat na podnety;

o webové stranky a profily na soc. sietach, podcasty, vide3;

O spolo¢na medidlna stratégia a vychova talentov, ktoré budud Sirit dobré meno
odborov, netreba sa spoliehat iba na vrcholovych funkcionarov Oz;

0, spolo¢né medzizvazové tlacové konferencie k problémom, ktoré potrebuju riesit;

O solidarne podporovat Gcastou protestné natlakové akcie inych zvazov a inych ZO,
hoci sa riesena problematika netyka priamo podporovatelov;

e zvysit zapojenie c¢lenov, mensich ZO a 0Z, tak, aby sa eliminovala na najmensiu moznu
mieru nedovera, rezignacia, pasivita;

e zvazit zavedenie spolocnej aplikacie /elektronicky ¢lensky preukaz/ pre vsetkych ¢lenov
zvazov zdruzenych v KOZ, tak, aby sucastou tohto preukazu/aplikacie, boli aj informacné

kanaly-a prehlad benefitov poskytovanych odbormi pre svojich &lenov;
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O sucastou tejto aplikacie by pre funkciondrov ZO mali byt aj priklady dobrych
praktik, navody ako postupovat v krizovych situaciach, ako odpovedat na ,tazké“
otazky ¢lenov ale i neclenov odborov;

organizovat viac spolo¢nych akcii, Skoleni, workshopov, diskusii, za Ucasti funkcionarov a
aktivnych ¢lenov z réznych odborovych zvazov a umoznit im zakladat neformalne siete
kontaktov na zaklade spolo¢nych zaujmov;

majetok odborov spravovany JMF a jednotlivymi OZ by mal byt viac vyuZivany v prospech
clenov odborov a idedlne tak, aby sa clenovia jednotlivych OZ nesegregovali len na

»jednofarebnych akciach”.

6.9.2 Spolupraca a diskusia medzi ZO a OZ /KOZ/ a nezavislymi i novymi odbormi /MO,

NKOS, NSO, LOzZ, AlOS, NPO, ATD./

Na zaklade dotaznikovych prieskumov, ktoré autorsky tim zrealizoval v rokoch 2021 a

2023 a na zaklade kvalitativnych rozhovorov zrealizovanych v roku 2022 boli identifikované

problémy, ktoré vyplyvali z nevraZivosti funkciondrov tradi¢nych odborovych zvazov

zdruzenych v KOZ a funkcionarmi nezdavislych a novovznikajucich odborovych organizacii,

ktorych cast sa zdruZila v konfederacii SOS. Na zaklade tychto poznatkov sme identifikovali

nasledovné odporucania:

aj napriek rozporom, osobnym sporom a nedévere, ktora prameni z burlivej minulosti je
potrebné reflektovat, Zze odbory, bez ohladu na trickd a prislusnost k nejakej stresnej
organizacii maju spolocné ciele a tymi su zaujmy zamestnancov a ¢lenov odborov;

v pripade potreby konfrontacie, ktorej potreba prameni z Utokov, alebo negativnej
kampane sa je potrebné ¢o najviac spoliehat na pozitivhu a nie negativhu odozvu. Snazit
sa trpezlivo vysvetlovat a diskutovat, pripadne jasne vysvetlovat zavadzania, alebo
nepravdy. Vyhybat sa osobnym utokom a argumentaénym manipulaciam. V pripade
potreby skusit aj ‘menej obvyklé formy hladania spoloéného fungovania - napr.

mediacia/zmierovanie;
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zlepsovat vzajomnu komunikaciu a aj komunikdciu smerom k zamestnancom takym
spésobom, aby sa funkcionari odborov snaZili nevyvoldvat zbytocné rozbroje a v prvom
rade komunikovali pozitivne zaleZitosti, ktoré spajaju;

vyzdvihovat pozitivne priklady firiem, kde posobi viacero odborovych organizacii a dokazu
spolu fungovat a spolupracovat. Ich skisenosti a stratégie sa snazit prenasat do tych ZO,
kde takato spoluprdca z r6znych dévodov nefunguje;

eliminovat vzajomnu nedoveru podavanim jasnych stanovisk tak smerom ku
konkurenénym odborovym organizaciam, ale hlavne k zamestnancom firmy/sektora, kde
posobi viacero odborovych organizacii;

v pripade zlepSovania vztahov zvazit spoloéné aktivity /Skolenia, workshopy, natlakové

akcie, atd’./.
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ZAVER

UvaZovat nad buducnostou odborov na Slovensku v kontexte Styroch potencidlnych
scendrov, ktoré nacrtol Visser (2019): marginalizacia, dualizacia, nahradenie alebo
revitalizacia.

Legislativne rieSenia len ako vhodny doplnok k inym, primdarnym aktivitam odborov,
prejst k organizacnému modelu a nahradit servisny, resp. legalisticky model. Ten ukazal svoje
limity v poslednej dekade. Pasivne Clenstvo Cakajuce na to, ¢o odbory ,vybavia,” resp.
zabezpecia cez institut tripartity a dobré vztahy s vladnucimi stranami /resp. stranou/, nie je
udrZatelnou cestou v zmysle uvaZovania o revitalizacii odborov. Hoci dobré vztahy so stranou
SMER prinieslo viaceré legislativne zmeny, zmena vlady ukazala, ako vratky je tento pristup
fungovania.

S tym suvisi aj tzv. mobilizacny pristup, ktory je kvalitativne inde ako servisny model,
ale'vo svojej podstate nesie rovnaké znaky. Clenstvo zostdva pasivne mimo ndrazovych akcii,
kampani ¢i demonstracii. Déraz zostava na vrcholovom odborarskom aparate. Naopak,
organizacny model stiera tieto rozdiely a jeho cielom je dosiahnut stotoZnenia sa radového
Clenstva z odbormi a spontdnne vznikanie lokalnych Struktur zdola, odborovych
organizatorov/riek, teda aktivnej zakladni, ktora je v istom zmysle doéleZitejsia ako samotné
pocty, hoci tie su, samozrejme, z hladiska kapacit odborov, takisto podstatné.

Odbory nemoZu len reagovat na deje v spolo¢nosti. Prijatie stratégie na revitalizaciu
vsak zahffia aj hrozby pre vnutorné mocenské vztahy a rozdelovanie zdrojov. Rovnako plati,
Ze ani ta najlepsia stratégia nebude Ucinna, ak zostane len na Urovni vrcholového vedenia
a neprenikne do vedomia a praxe nizsich Struktdr a ¢lenstva. Dopady stratégie musia ist na
najnizsiu - Uroven a ovplyvnit -kaZzdodenné fungovanie, inak zostane neudinnd. Pocita
sa i snarocnymi Strukturalnymi zmenami v ramci organizacie.

Prijatie a samotndaplikacia stratégie vyZaduje predovietkym liderstvo. Dalej efektivnu
koordinaciu,-dthodobé planovanie a zmysluplne nadizajnované jednotlivé kroky a iniciativy.

//Klzo uz bolo spomenuté vyssie, potrebna je aj demokraticka participdcia a prijimanie podnetov
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z roznych drovni. To vyzaduje neustaly interny dialég v rdmci odborov, ktory ide za Uroven
Standardnych formalnych procedur. Toto vyZaduje zapojenie organizovanie dosial
neorganizovanych, pasivnych ¢lenov a posiliiovanie perspektivnych jedincov. Ciefom je prejst
od poskytovania servisu aktualnemu ¢lenstvu k ndboru novych ludi, ¢im sa odbory posilnia.

V tomto kontexte moZno uvaZovat o viacerych aspektoch a urovniach. Moziné je
spajanie a zluCovanie v rdmci organizacie, vytvaranie silnejsich organizacnych celkov a uprava
vztahu. medzi zdkladnymi organizaciami, sektorovymi zvazmi a konfederaciou. Nema ist
o vytvaranie novych organizacii. Nutné je i budovanie SirSich koalicii, a to s organizaciami a
skupinami, ktoré su aj z inej ako pracovno-pravnej oblasti. M6Ze ist o mimovladne organizacie
rozneho typu ¢i zdruzenia venujuce sa napr. klimatickej zmene, ktord ma dopady aj na svet
prace. Tieto prvky je potrebné prepajat a budovat tak SirSie socidlne hnutia. S tym moéze
suvisiet aj solidarita, ¢i uz na narodnej alebo medzindrodnej Urovni. Jedna sa o zdsadny princip
pre odbory a ich ¢innost.

Pre odbory su doélezité spojenectvd, vratane tych politickych. Lobing, kontakty,
politické prejavy a akcie a ztoho vyplyvajuca mobilizacia. Cielom je izlepSenie celkového
obrazu u verejnosti.

Preco je nutnad organizacnd zmena? Vsetko sa meni /interné aj externé prostredie
organizacie/, treba sa prisposobit, reagovat na hrozby a preZit. V reakcii na zmenu, ak sa ide
mimo planu, je tak niekedy nutné aj improvizovat a vyuzit to ako prilezitost.

Vo, vSeobecnosti, vpraxi sa Casto stretdvame sodporom voci zmene. Vieme
identifikovat-viacero dévodov veducich k takémuto postoju: nepochopenie dévodov preco je
nutné zmena, resp. nejasnost samotného dovodu, ktory by mal viest k zmene; strach
z.neznameho /zmena rutiny/; nedostatok kompetencii; nostalgia za starymi ¢asmi /navyk na
staré sposoby/; nedostatok ‘dévery; postoj, Ze propagovana zmena je len docasnym
vystrelkom; zmena nie je odkonzultovana; celkové vyCerpanie alebo naopak presytenie;
nepresvedcenie o vyhodach. Tieto postoje je mozné prekonat vytvorenim dojmu urgentnosti,
dérazom-na vzdelavanie, komunikativnostou, zapojenim do zmeny, vyjednavanim a podporou

‘,/f v 0 m / , .
~~angazovania ludi, ktori zmenu akceptuju.
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= A

OZ maju dlhorocénu histériu a tradiciu v
nielen v Eurépe a na Slovensku. Odbory
Q}kli uz v 19. storoci a preto maju dlhoroc¢né
skisenosti s  presadzovanim  zaujmov
zamestnancov a s vyjednavanim.. Odbory sa
stali dolezitym ndstrojom pre ochranu prav
pracovnikov a dosiahnutie lepsich

pracovnych podmienok.

oz zastupuju zaujmy zamestnancov a
chrania ich prava. OZ maju vyznamné
postavenie a vplyv v ramci zamestnaneckych
vztahov a socidlneho dialdgu. Vyjednéavaju s
' vladou, riadiacimi pracovnikmi podniku a
: zabezpecuju lepsie pracovné podmienky a
mz@ pre-svojich ¢lenov ramci kolektivneho

\@évania. Ciefom

vyjednavania je dosiahnut dohodu, resp.

kolektivneho

kompromis, ktory bude akceptovatelny pre

egiondlneho rozvoja v ramci Operacného programu Ludské zdroje.

WSLABE STRANKY

Nedostatok  financnych  zdrojov  na
financovanie ¢innosti 0Z. Odborové
organizacie musia zabezpecit financovanie
svojich aktivit, ktoré zahfnaju napriklad
pravne poradenstvo, Skolenia, marketing a
lobovanie. S nedostato¢nym financovanim z
¢lenského, pri  nizkej organizovanosti,
nemo6zu odborové organizacie -efektivne
zabezpedit svoje ¢innosti a zastupovat zaujmy

¢lenov.

Nedostatocna komunikacia v ramci 0Z, v
médidch a s verejnostou /napr. slab3
komunikacia na  socidlnych  sietach/,
nedostatocné povedomie verejnosti o Ulohe
a vyzname odborovych organizacii. Mnoho
zamestnancov nevie, aké prava a vyhody
mozu odborové organizacie poskytnut, alebo
nemaju déveru v ich schopnost presadit svoje
zaujmy. Odborové organizacie sa preto musia
snazit zvysit povedomie verejnosti o svojich
aktivitdch a Ulohach a ziskat si doéveru

zamesthancov.
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0Z maju schopnost mobilizovat svojich
¢lenov a presadit svoje ciele a zaujmy. OZ
organizuju protesty, Strajky a demonstracie,
ak zlyhaju standardné nastroje v ramci
kolektivneho vyjedndvania. Vyhodou je
schopnost spajat pracovnikov a poskytnut im

platformu na presadzovanie zaujmov.

OZ su zarukou zvySovania miezd. Jednou z
dolezitych udloh odborov je zabezpedit
zamestnancov.

primerané odmeny pre

Najdolezitejsim  vysledkom kolektivheho
vyjednavania je zvySovanie miezd. Odbory sa
snazia zabezpecit primerané mzdy pre

zamestnancov a zlepsit ich finan¢nu situaciu.

OZ poskytuju pravnu pomoc a zastupovanie
v pravnych sporoch so zamestnavatelmi.
Maju dlhoro€né skusenosti v oblasti prdva a
pracovnopravnych zalezitosti, ktoré
umoziuju odborom Uspesne presadzovat

poziadavky svojich €lenov.
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Finanénd zdvislost OZ na élenskych
prispevkoch a. Ak sa pocet ¢lenov zvazu
vyrazne znizi alebo ak sa Clenské prispevky
nedokazu zvysit na dostato¢nu Uroven, moze
to viest k obmedzeniu ¢innosti odborového
zvdzu a znizeniu jeho vplyvu v ramci
zamestnaneckych vztahov a socidlneho

dialégu.

Problémy s nadvdzovanim spoluprace OZ s
podnikmi a zamestnavatelmi. Odborové
zvazy a zamestndvatelia maju ¢asto rozdielne
zaujmy, ¢o moze komplikovat spolupracu.
Odborové zvazy sa snazia hajit zaujmy
zamestnancov a presadzovat ich prava, zatial’
¢o zamestnavatelia sa Casto snaiia
minimalizovat ndklady a maximalizovat zisky.
To mbze obmedzit ich schopnost presadzovat
svoje ciele a dosahovat kompromisy, ktoré by

boli vyhodné pre obe strany.

Nedostatok clenov a kvalitnych ludskych
zdrojov vo vedeni OZ. Odborové organizacie
by sa mali aktivne venovat ziskavaniu novych
¢lenov, aby posilnili svojej ¢lenskej zakladne.
Mo6Zu to urobit prostrednictvom osvetovych
a propagacnych kampani alebo inych aktivit,
ktoré prildkaju novych ¢lenov. Ak odborové
zvazy nedokdzu dostatoéne zaujat a
motivovat svojich potencidlnych ¢lenov,
moze to viest k nedostatku ¢lenov.
Nedostatocne kvalitné sluzby ¢i podpora

¢lenstvu méze to viest k tomu, Ze sa ¢lenovia
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OZ bojuju za zlepsenie pracovnych
podmienok a ochranu zdravia. To znamenj3,
Zze odbory sa aktivne zaoberaju otazkami
bezpecnosti a ochrany zdravia pri préci
/BOZP/. Svojim ¢lenom mézu poskytovat
informacie a poradenstvo o BOZP a poméct
zamestnancom identifikovat rizikd na
pracovisku. Okrem iného ponukaju svojim
clenom rozne programy a sluzby, ktoré
pomahaju zlepsit zdravie /programy na
zlepSenie  fyzickej kondicie, Specidlne
poistenie ainé/ a bezpetnost pri praci

/tréning BOZP, vzdelavacie kurzy a iné/.

OZ maju vysoku uroven odbornosti. Mnohi
odbordri su odborne kvalifikovani, aby mohli
uéinne  zastupovat  zamestnancov  pri
rokovaniach s pednikmi a vladou. Su schopni
analyzovat pravne predpisy, pracovné zmluvy
a iné dokumenty, ktoré ovplyviiuju pracovné
podmienky a ochranu prav zamestnancov.
Odborné znalosti odbordrov sa prejavuju
nielen pri rokovaniach o pracovnych
podmierlka,ch a-ochrane prav zamestnancov,

ale aj pri formulacii odbornych nazorov a
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prestany zapajat alebo budu z odborov

vystupovat..

0OZ maju problém s neefektivnym riadenim a
zastaranymi Struktdrami. To moze obmedzit
ich schopnost efektivne a transparentne
fungovat. Preto je dolezité, aby odborové
zvazy zabezpedili efektivne a transparentné
riadenie a modernizovali svoje Struktury a
postupy. OZ musia byt otvorené pre nové
napady a spoluprdcu s inymi organizaciami.
Mnohi ludia si ¢asto myslia, Ze odbory su
zastaranou instituciou, ¢o mébze odradzat

mladych ludi pred vstupom do odborov.

Nizka dovera verejnosti v OZ. V minulosti sa
objavili v médiach zneuZitia odborovych
zvdzov. Vedenie 0OZ bud uprednostnilo
vlastné zaujmy pred zaujmami svojich ¢lenov,
alebo svoje pocinanie neboli ochotni
vysvetlovat a zd6vodnit verejne. Tieto
faktory mézu podkopat dbveru verejnosti v
odborové zvizy a obmedzit schopnost
odborovych organizécii presadzovat zaujmy
svojich ¢lenov a zlepSovat ich pracovné

podmienky. Preto by OZ mali urobit
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stanovisk k réznym témam, ktoré ovplyviuju

pracovné podmienky.

0OZ maju silny politicky vplyv. Podielaju sa na
tvorbe politiky ¢i uz na vnutrostatnej ako aj
medzinarodnej urovni, ¢o sa prejavuje v ich
schopnosti ovplyviiovat tvorbu legislativy a
politickych rozhodnuti. Jednotlivé zvazy
moézu byt ¢lenom KOZ SR,, ktord zastupuje
zaujmy odborov na najvyssej urovni. Politicky

vplyv pouZivaju na dosiahnutie svojich cielov.

OZ pomahaju rodinam v socidlnej nudzi v
pripade straty zamestnania a mimoriadnych
situacii. Mimariadne situacie v rodine mézu
byt rézneho charakteru, od zdravotnych
problémov a nehdd, az po situacie suvisiace s
nezamestnanostou alebo' inymi finanénymi
problémami. Odborové zvazy poskytuja
pomoc v podobe financnej podpory, pravnej

pomoci alebo psychologickej podpory.

e

maximum pre to, aby zabezpecili, Zze zaujmy

ich ¢lenov su vidy na prvom mieste.

0Z maju problémy ziskat si poziciu a vplyv v
niektorych odvetviach alebo sektoroch.
Napriklad IT sektor casto ponuka svojim
zamestnancom nadStandardné platy a
pracovné podmienky, ¢o zamestnancov
nemotivuje vstupovat do odborov V IT
sektore su Casto zamestndvani ludia s
vysokou kvalifikdciou a Specializovanymi
zruénostami, ktori nemaji obavu o stratu
pracovnej pozicie. V sucasnej dobe sa vsak
objavuju pripady, ktoré upozoriuji na
problémy, ktoré suvisia s pracovnymi
podmienkami v IT sektore /nadmerné
pracovné zatazenie, platovd nerovnost
ainé/.

Nejednotnost a nedostatoéna koordindcia
0Z sp6sobuje, Ze sa €asto nevedia dohodnut
na spolocnej stratégii a koordinacii svojich
aktivit. To zniZuje ich ucinnost a silu pri

jednani s vladou a zamestnavatelmi.
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Benefity ¢lenstva OZ. Clenstvo v odborovych
zvazoch méze byt pre zamestnanca vyhodné
z hladiska poskytovania réznych benefitov.
Odborové organizicie mo6Zu uzatvarat
dohody so spolo¢nostami, ktoré umozriuju
¢lenom odborovych zvédzov ziskat zlavy na
produkty alebo sluzby, ako su cestovanie,
fggavovanie, zdravotné pripoistenie, nakupy a
!:\;gdobne. Daldie benefity moéiu zahfiiat

odborné skolenia, kurzy a vzdelavanie.

~ zamestnancov-ohrozenych automatiziciou,
- \pn’h’itost’ou pre 0OZ, ‘aby ziskali novych
-

| ~trendmi sa mnohé pracovné pozicie zmenia

-zWréiWCh oblastiach a k

~_rasticemu pocitu/neistoty u zamestnancov.

juci sa zaujem zo strany skupin

7 |

robotizaciou a digitalizaciou je vyznamnou
¢lenov a zlepsili svoje postavenie. S novymi

alebo Uplne zaniknu, éo-mdze viest k znizeniu

Y

7
S

~
N\
~

Jednostranna  politickd angaZovanost a
polarizacia OZ. Odborové organizacie by mali
byt nezdvislé a zastupovat zaujmy vsetkych
svojich ¢lenov bez ohladu na politické
presvedcenie. Ked sa odborové organizacie
angazuju prilis jednostranne v politickej
debate, mozie to viest k polarizacii a
rozdeleniu medzi clenmi organizacie. V tejto
suvislosti mézu stratit doveru a podporu
niektorych svojich ¢lenov a verejnosti. Okrem
toho mozie jednostranna politickd
angazovanost odborovych organizacii zhorsit
vztahy aj s niektorymi zamestnavate/mi a
politickymi stranami, ktoré méiu mat iné
politické nazory. To méze spdsobit, ze OZ sa
stani menej efektivnymi pri dosahovani

svojich cielov a zaujmov.

OHROZENIA

Oslabovanie OZ v suvislosti s politickymi
vplyvmi. Niektoré politické zmeny mozu mat
vplyv na poziciu odborov. VIddy mézu prijat
opatrenia, ktoré obmedzuju prava odborov
alebo ich ndtia k zmene svojich taktik a
stratégii. Napriklad moézZu zaviest zakony,
ktoré obmedzuju pravo na Strajk alebo
obmedzuju institut kolektivneho

vyjedndvania.
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0Z maju v tomto ohlade prilezitost ziskavat
novych ¢lenov, ponudknut im vzdeldvacie a
Skoliace programy na zlepsenie ich zruénosti,
zvysenie ich zamestnatelnosti a poméhat im

chranit ich préva a zaujmy.

MozZnost vytvarat a udrZiavat partnerstva s
inymi odborovymi zvdzmi na eurdpske;j
urovni. Tymto spdsobom mézu OZ ziskavat
ziskavat nové kontakty a vztahy, ktoré mozu
poméct pri rieseni problémov a zaujmov
zamestnancov. Partnerstva s inymi
odborovymi zvazmi a organizdciami mozu
tiez pomoct pri presadzovani odborovych

ciefov a zaujmov aj na medzinarodnej Urovni.

Zvysujuca sa informovanost a povedomie
verejnosti o potrebe silnych OZ moéze viest k
rasticemu zaujmu o ¢lenstvo v odboroch. Ak
bude verejnost viac informovana o praci
odborovych zvazov a ich Uspechoch v
ochrane prav zamestnancov, bude sa
pravdepodobne zvySovat aj podpora

odborovych zvazov zo strany verejnosti.

Odborové organizacie sa mézu podielat na
tvorbe legislativy, ktord mozZe viest k
zlepseniu postavenia odborov, pracovnych
podmienok a ochrane prav pracovnikov.
Mozu ﬂ\g)lyvﬁovat' politické rozhodnutia

prostrednictvom aktivneho lobingu. Tymto
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Oslabovanie OZ v suvislosti s hospodarskymi
vplyvmi. V obdobi hospoddrskej recesie
mbézu byt podniky ndtené Setrit a znizovat
mzdy, ¢o mbze viest k oslabeniu odborov a
ich  schopnosti dosiahnut vyhodnejsie

pracovné podmienky pre zamestnancov.

Oslabovanie OZ v suvislosti s ekonomickymi
vplyvmi. Pokles Zivotnej uUrovne a redlnych
miezd mézu ¢lenovia odborov vyhodnotit ako
zlyhanie vedenia, pretoze odbory su zvycajne
zodpovedné za zlepSovanie pracovnych
podmienok a zvySovanie platov pre svojich

¢lenov.

Oslabovanie 0oz v suvislosti so

spolocenskymi vplyvmi. Spolocenské
faktory, ako su napriklad zmeny v postojoch
spoloCnosti  k praci, kultirne rozdiely,
vzdelanie alebo demografické zmeny, mozu

mat vplyv na potreby a zaujmy zamestnancov
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sposobom mézu zlepsit postavenie odborov,
zabezpecit lepsie pracovné podmienky pre
zamestnancov, zvysit doveru verejnosti v
odborové organizacie a prildkat viac ¢lenov

do zvazov.

Pandémia a mimoriadne udalosti nautia
odbory sa digitalizovat, o méze pomdct 0Z
ziskat novych ¢lenov a zvysit svoj vplyv
prostrednictvom online prostredia. Mnohi
pracovnici a mladsi fudia uprednostiiuju
digitdlne nastroje a komunikaciu. Ak
odborové zvdzy dokazu tieto nastroje
uspesne vyuzit, mdzu ziskat novych ¢lenov a

posilnit svoju poziciu.

Zvysovat povedomie o OZ medzi mladymi.
Odbory by mali navstevovat stredné skoly a
univerzity a predstavit svoju pracu a vysledky.
Mladych [fudi trapi najmd nedostatok
pracovnych miest pre absolventov a problém
zamestnat sa. Qdbory moZu organizovat
stdze, workshopy a iné programy, ktoré
mladym ludom pomdZu ziskat potrebné
zrucnosti a skusenosti. Tieto Cinnosti mozZu
pomact zvysit povedomie odborovych zvazov
medzi mladymi ludmi a ukazat im, ako mozu
byt odbory uZitocné pre ich buduce kariéry a
zlepsenie pracovnych podmienok. Takéto
navstevy by mohli tiez umoznit odborom

nadviazat kontakty s buducimi absolventmi a

ziskavat novych-¢lenov.
/
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a odborovych organizacii. Spolo¢enské
faktory mo6zu ovplyvnit zdujmy zamestnancov
aj odborovych organizacii. Ak OZ nedokazu
reagovat na tieto zmeny, moZu stratit

podporu a lojalitu svojich ¢lenov.

Oslabovanie oz v suvislosti s

technologickymi vplyvmi. Narast
automatizacie, robotizdcie a digitalizacie
prinesie so sebou aj zmeny v zamestnanosti,
pracovnych  podmienkach a  potrebe
pracovnej sily. V niektorych pripadoch budu
zamestnanci nahradeni robotmi alebo
softvérom, Co spoOsobi Ubytok pracovnych

miest a teda aj ¢lenov OZ.

Oslabovanie OZ v suvislosti s legislativnymi
vplyvmi. Zmeny v pravnych predpisoch a
regulacidch moézu mat negativny vplyv na
odborové zvazy. Napriklad, ak sa zmenia
zakony tykajuce sa kolektivnych zmlav alebo
prava na Strajk, mozZe to oslabit postavenie
odborovych zvédzov. Eurdpsky sudny dvor
mbéze prijat rozhodnutia, ktoré oslabuju

prava odborovych zvazov.
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Strajky, protesty a demonstracie. Ak su
zamestnanci alebo odborové zvazy v
Strajkovej pohotovosti, mdze to byt pre
odborové zvazy prileZitostou na zvysenie
povedomia verejnosti o ich praci. Strajky
moézZu zvysit podporu verejnosti a mediélny
zaujem o aktudlne dianie. M6Ze to byt vyzva
aj pre zamestndvatelov, ktori pod takymto
tlakom mozu prijat poZiadavky odborov.
Odborové zvazy by mali o priebehu rokovania
informovat ¢lenov

priebeine svojich

prostrednictvom socidlnych sieti.

Demografické zmeny méiu byt pre 0OZ
prileZitostou na rast. Ak sa dokaiu
prispbsobit novym skupinam pracovnikov a
ponuknut im programy a sluzby, ktoré
zodpovedaju ich potrebam, moézu ziskat
novych ¢lenov a posilnit svoju poziciu v
spoloc¢nosti. ZvySujuci sa pocet mladych
pracovnikov, zahrani¢nych pracovnikov,
zvySujuce sa povedomie o udrzatelnosti a
nove technoldgie su_len niektoré z faktorov,
ktoré by mohli byt pre odborové zvizy

prilezitostou na rast.
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Oslabovanie OZ v suvislosti s ostatnymi
vplyvmi. Vojna na Ukrajine mdzZe viest k
politickym a hospodarskym destabilizaciam,
ktoré moéziu mat negativny vplyv na
podmienky  zamestnavania. Pandémie
/lockdowny/ majui vplyv na hospodarstvo a
zamestnanost, ¢o mobze viest k zmenam
pracovnych podmienok a obmedzeniu
zhromazdovania. To ovplyvriuje schopnost
odborovych zvdzov organizovat sa a
presadzovat prava zamestnancov. Mnohé
firmy a priemyselné odvetvia mozu prepustat
zamestnancov alebo redukovat pracovné

pozicie, aby prezili pandémiu.

Niektoré podniky a nadnarodné korporacie
sa snazia minimalizovat prava a vplyv OZ.
ZneuZivaju pravne postupy, aby sa vyhli
kolektivnemu  vyjedndvaniu. Jednym z
takychto postupov je zriadovanie ,zZltych
odborov,” ktoré su kontrolované samotnym
podnikom a v skutocnosti nezastupuju
zamestnancov. Okrem toho, podniky moZu
vyuzit pravne spory a staznosti, aby oddialili
alebo zabranili kolektivnemu vyjedndvaniu.
MoZu tiez uplatnit hrozby preradenia na ind
poziciu, prepustania, aby zastrasili
zamestnancov a odradili ich od organizovania

sa v odborovych zvazov.
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0Z by mali zlepsit vztahy s nadnarodnymi
korporaciami a zamestnavatelmi. Mali by
hladat sposoby, ako spolupracovat so
zamestnavatelmi a pracovat na zlep3eni
vzdjomnych vztahov, ktoré mézu nasledne
znamenat lepSie pracovné podmienky a
zvySenie platov pre zamestnancov. Zlepsenie
vztahov mozZe tiez pomdct odborovym
zvazom ziskavat doveru a podporu verejnosti,

¢o mdze posilnit ich poziciu v rokovaniach a

prijimani délezitych rozhodnuti.

0Z by mali aktivne pracovat na ziskavani
novych clenov a posilneni svojej clenskej
zakladne. M6Zu to urobit prostrednictvom
osvetovych a medidlnych kampani alebo
inych aktivit, ktoré by mohli prilakat novych
Clenov. Ziskanie novych clenov posilni
¢lensku zakladnu odborovych organizacii, ¢o
moéze zvysit ich vplyv a zlepsit ich poziciu pri
rokovaniach so zamestnavatelmi. Cim viac
¢lenov ma odborova organizacia, tym vacsiu
podporu méze ziskat od svojich ¢lenov a Sirsej
verejnosti. S rastom Clenskej zakladne sa
zvysuje aj financnd. stabilita odborovych
organizacii, ¢o.im umozriuje viac investovat

do roznych aktivit @ programov.
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Vzajomna konkurencia OZ, ktoré sutazia o
¢lenov, vplyv v ramci urcitych odvetvi alebo
oblasti mdze viest k fragmentacii a oslabeniu
odborového hnutia ako celku. SutaZzenie
medzi odborovymi zvdzmi mébie viest k
nejednotnosti v ich postojoch a k rozdielnym
cielom. To mdze mat za nasledok zniZenie ich

vplyvu a déveryhodnosti

Globalizacia méze viest k presunu

pracovnych miest do krajin s nizSimi nakladmi
na pracu a slabsimi zakonmi v suvislosti s
ochranou prav zamestnancov. To moze viest
k ndrastu nezamestnanosti a oslabeniu
odborov. Castym

pozicie argumentom

zamestnavatelov pocas kolektivneho
vyjednavania, alebo aj pri pokuse zaloZit u
zamestnavatela  odborovd  organizaciu,
taktiez byva hrozba presunu firmy do krajin s

lacnejSou pracovnou silou.
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