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1. uvoD

Prirucka pre zapojené subjekty do narodného projektu Spolu pre komunity - aktivita
KC/NDC/NSSDR (dalej len,,NP SpK“ alebo ,,projekt”) vratane jej vsetkych priloh (dalej len ,Prirucka)
je prilohou Zmluvy o spolupraci a podrobnejsSie rozpracovava postupy, ktoré su Poskytovatel
KC/NDC/NSSDR a Implementacnd agentlra Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenske;j
republiky (dalejlen ,,]JA MPSVR SR“) povinni dodrziavat, v sulade so zmluvnymi podmienkami Zmluvy
o spolupraci a zdroven je zavaznym dokumentom.

Prirucku vydava Implementacna agentura Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky a uréuje v nej zavazné postupy a povinnosti Poskytovatela pri vykone odbornych ¢innosti,
dalSich ¢innosti a aktivit KC/NDC/NSSDR. Skutoénosti, ktoré nie si v Prirucke uvedené, su
upravované platnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi SR a EU, ktoré su vo vztahu k
Prirucke nadradené.

Dodrziavanie tejto Prirucky je podmienkou pre poskytovanie finanénych prostriedkov (dalej len
ytransferov”) z NP SpK, ktorych prijimatelom je IA MPSVR SR.

Prirucka nadobuda platnost diiom jej schvalenia generdlnym riaditelom IMPLEA (dalej aj ,GR
IMPLEA®), a u¢innost driom, ktory je uvedeny na jej prvej strane. Prirucka je zverejnena na stranke
www.ia.gov.sk a  https://www.ia.gov.sk/narodny-projekt-terenna-socialna-praca-a-komunitne-
centra.

IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo upravovat a menit Prirucku; jej aktualizacie st pre Poskytovatelov,
zapojenych do NP SpK, zdvdzné. O zmenach Prirucky bude Poskytovatel informovany
prostrednictvom e-mailul. V pripade aktualizicie priloh Priruc¢ky, IA MPSVR SR nie je povinna
aktualizovat celd Priru¢ku vydanim jej novej verzie. Aktualizované prilohy IA MPSVR SR zverejni na
stranke www.ia.gov.sk alebo projektu https://www.ia.gov.sk/narodny-projekt-terenna-socialna-
praca-a-komunitne-centra a posle Poskytovatefom prostrednictvom e-mailu.

2. DEFINiCIA ZAKLADNYCH POJMOV A ZOZNAM SKRATIEK

2.1. Zoznam poutitych skratiek?

CCP — Celkova cena prace

EU — Eurdpska Unia

ESF+ - Eurdpsky socidlny fond plus

GR — Generalny/a riaditel/ka

IA MPSVR SR/IMPLEA — Implementacnd agentura Ministerstva prace socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

ITMS2014+ — IT monitorovaci systém

JN — jednotkovy naklad

KC — Komunitné centrum

KP — Komunitna praca

MPSVR SR — Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenske] republiky

1 E-mail uvedeny Poskytovatelom KC/NDC/NSSDR v Zmluve o spolupraci.

2V texte su pre oznacenie 0s6b pouzivané iba maskulinne tvary daného podstatného mena. Vyrazy nie su prechylované do
feminima, aby nedoslo k znizeniu zrozumitelnosti textu. Napr. oznacenim pracovnik, uZivatel atd. je myslena osoba v danej
pozicii ¢i postaveni, bez ohladu na to, ¢i ide o muZa alebo Zenu (pracovnika — pracovnicku; uZivatela — uzivatelku).
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MRK — Marginalizovana romska komunita

MV SR — Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

MVO — Mimovladne organizacie

NDC — Nizkoprahové denné centrum

NFP — Nendvratny financny prispevok

NP SpK (dalej aj ,,NP“) — narodny projekt Spolu pre komunity = narodny projekt Terénna socidlna
praca a komunitné centra — aktivita KC/NDC/NSSDR

NSSDR — Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu

P Slovensko — Program Slovensko

Poskytovatel — Poskytovatel KC/NDC/NSSDR

RO — Riadiaci orgdn pre Program Slovensko (MIRRI SR)

SO - Sprostredkovatelsky organ (MPSVR SR)

Sprava - Sprava regionalneho koordinatora o vykone cinnosti/vykone zamestnancov zapojeného
subjektu

SR — Slovenska republika

VUC - Vy3§i tzemny celok

Zakon o socialnych sluzbach - Zakon o socidlnych sluzbach 448/2008 Z. z. v zneni neskorsich
predpisov

Zmluva — Zmluva o spolupraci medzi Poskytovatelom a IA MPSVR SR

2.2. Definicia zakladnych pojmov

ITMS2014+ - informacny systém, ktory zahffia Standardizované procesy programového
a projektového riadenia. Obsahuje Udaje, ktoré su potrebné pre transparentné a efektivne riadenie,
finan¢né riadenie a kontrolu poskytovania prispevku. Prostrednictvom ITMS2014+ sa elektronicky
vymienaju udaje s udajmi v informacnych systémoch Eurdpskej komisie, uréenych pre spravu
eurdpskych strukturalnych a investiénych fondov a s inymi vnutrostatnymi informacénymi systémami
vratane ISUF, pre ktory je zdrojovym systémom v ramci integracného rozhrania.

Lehota dorucenia - pre posudzovanie dodrZania tejto lehoty je rozhodujuci ddtum podania zasielky
na postovu prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou, resp. datum osobného dorucenia do podatelne
IA MPSVR SR resp. ddtumom dorucenia elektronicky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej
spravy (UPVS)

Pocitanie leh6t - Pre pocitanie lehot plati, Ze do plynutia lehoty sa nezapocitava den, ked doslo k
skutocnosti urcujlcej zaciatok lehoty.

Narodny projekt (NP) - individudlny projekt neinvesticného charakteru s predmetom projektu
vopred vymedzenym SO, ktory realizuje riadiacim orgdnom vopred uréeny subjekt vzhladom na jeho
jedinec¢né postavenie a funkcie (v pripade NP SpK je tymto subjektom IA MPSVR SR).

Nendvratny financ¢ny prispevok - suma financnych prostriedkov, poskytnuta prijimatelovi na zaklade
schvaleného projektu podla podmienok Zmluvy o poskytnuti nenavratného financného prispevku z
verejnych prostriedkov v sulade so Zakonom o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy (v pripade
NP SpK je prijimatelom nendvratného finanéného prispevku IA MPSVR SR). Nendvratny financny
prispevok IA MPSVR SR dalej poskytuje Poskytovatelovi KC/NDC/NSSDR na refundaciu nakladov,
vynaloZenych na poskytovanie socidlnej sluzby.

Opravnené vydavky - vydavky, ktoré boli skuto¢ne vynaloZené pocas obdobia platnosti a Uc¢innosti
Zmluvy o spolupraci (dalej aj ,Zmluva“) vo forme nakladov alebo vydavkov Poskytovatela za
predpokladu, Ze boli vynalozené na vykon sluzby, vycviky, odborné tematické stretnutia a sietovacie
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stretnutia zamestnancov KC/NDC/NSSDR vo vykone, st v sulade s podmienkami tejto Prirucky
a v rozsahu stanovenom v Zmluve o spolupraci.

Platnost a u¢innost dodatku k Zmluve - dodatok k Zmluve nadobuda platnost diom podpisu oboch
zmluvnych stran. U¢innost nadobuda dfiom nasledujicim po dni kedy IA MPSVR SR zverejneni tento
dodatok v Centrdlnom registri zmllv. Od tohto dfia su obe zmluvné strany viazané ustanoveniami
Zmluvy, ako aj dodatku k Zmluve.

Platnost a Géinnost Zmluvy - Zmluva nadobulda platnost diiom podpisu oboch zmluvnych strén.
Ucinnost nadoblda diom nasledujicim po dni kedy IA MPSVR SR zverejneni tuto Zmluvu
v Centralnom registri zmldv. Od tohto dfia su obe zmluvné strany viazané ustanoveniami Zmluvy.

Prijimatel socialnej sluzby - pre ucely tohto projektu je prijimatelom sluzby krizovej intervencie na
komunitnej Urovni fyzickd osoba, ktorej sa poskytuje sluzba v zmysle §24d) KC, §24b) NDC a §28
NSSDR Zakona o socialnych sluzbach (dalej aj , uzivatel™).

Poradny vybor NP SpK (dalej len ,,PV“) - poradny organ GR IA MPSVR SR pre implementaciu NP SpK,
ktory vykonava dohlad nad strategickym smerovanim NP SpK, hodnotenim implementacie a
vysledkov NP SpK, ako aj nad transparentnostou pouzivania NFP a podobne.

Garant odbornych aktivit - je zamestnancom IA MPSVR SR a zabezpecuje najma odbornu garanciu
aktivit a odbornych Cinnosti v projekte a celkové riadenie a koordinaciu odbornych aktivit projektu.

Odborni koordinatori - su zamestnancami IA MPSVR SR a zabezpecuju cinnosti v oblastiach
odborného usmerfiovania a poskytovania poradenstva regionalnym koordindtorom. Vykonavaju
usmernovanie vykonu cinnosti zapojenych subjektov z hladiska dodrziavania Prirucky a jej priloh,
Zmluvy o spoluprdci a metodik IA MPSVR SR.

Regionalni koordinatori — su zamestnanci IA MPSVR SR, ktori odborne usmernuju a koordinuju
zamestnancov zapojenych subjektov z administrativneho aj vecného hladiska. Kontroluju plnenie
podmienok definovanych v Zmluve medzi IA MPSVR SR a zapojenym subjektom so zretefom na
odbornost vykonavania vybranych socidlnych sluZieb krizove] intervencie a vykonavaju dalsie
odborné Cinnosti v rdmci schvalenych aktivit projektu.

Kontroldr - je zamestnancom IA MPSVR SR, ktory zabezpeduje kontrolnt ¢innost v rdmci realizacie
projektu formou kontroly dokumentov u Poskytovatela KC/NDC/NSSDR v suvislosti s predkladanim
transferov a kontroluje dodrziavanie zmluvnych podmienok zo strany Poskytovatela KC/NDC/NSSDR
zapojeného do projektu.

Komunitné centrum (KC) - poskytuje Cinnosti a aktivity v zmysle § 24d zdkona o socialnych sluzbach
celej komunite a taktiez fyzickej osobe v nepriaznivej sociadlnej situdcii.

Komunitna aktivita — je sucastou/technikou komunitnej prace, ktorej cielom je posilnenie danej
komunity a je zamerana na budovanie partnerstiev réznych komunit a spoloéenstiev a ma pozitivne
dopady pri praci so sociadlne alebo inak vyliéenymi komunitami. Cielom je zaangaZovanost [udi do
zaleZitosti, ktoré ovplyviiuju ich Zivoty v rdmci komunity. Je vsdlade s naplfianim cielov planu
komunitného centra v komunitnej préci a realizuje sa roznymi formami, napr. okruhle stoly, verejna
diskusia, zhromazdenie, stretnutie komunitnych rad a pod.

Skupinova aktivita — jej zakladom je praca s ucelenou (nie ndhodne zloZzenou) skupinou fudi, ktora

je charakterizovana skupinovou dynamikou a ma stanovené ciele, ktoré planuje KC/NDC/NSSDR
viacerymi na seba nadvazujucimi aktivitami dosiahnut.
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Komunitna praca - je socidlna praca zamerand na komunitu. Ide o poskytovanie komplexnych
sluZieb na zaklade potrieb komunity, pre komunitu a za Ucasti komunity. Komunitna praca v oblasti
poskytovania socidlnych sluZieb je podpora aktivit clenov miestnej komunity k svojpomocnému
rieSeniu socidlnych problémov v rdmci miestneho spolocenstva, najma rozvojom socialnych sluZieb
(podla § 82 ods. 2 zakona o socialnych sluzbach obec utvara podmienky na podporu komunitného
rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb, na komunitnd pracu a komunitnu rehabilitaciu).
Komunitnd prdca je nastrojom na zmenu pristupu k moci. U¢i fudi novym kompetenciam, ktoré
stratili po¢as dlhodobého vylucenia z rozhodovacich procesov a participovat na veciach verejnych.

Evidencia pracovného €asu zamestnancov - ide o ucelend, prehladnud a zrozumitelnd formu zépisu
evidencie pracovného ¢asu konkrétnych zamestnancov, ktora odzrkadluje, resp. ma odzrkadlovat
pravdivy skutkovy stav odpracovaného c¢asu a dalSich, pracovno-pravne relevantnych okolnosti
(préace nadcas, dovolenky, atd'.). Evidencia pracovného ¢asu zamestnancov sa moze vykonavat aj
elektronickou formou s mesa¢nymi tlaCenymi vystupmi overenymi Statutarnym organom alebo nim
poverenym zamestnancom.

Nizkoprahové denné centrum (NDC) — poskytuje odborni pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situacii v zmysle § 24b zakona o socidlnych sluzbach.

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu (NSSDR) — poskytuje odbornt pomoc fyzickej osobe
v nepriaznivej socidlnej situdacii v zmysle § 28 zakona o socidlnych sluzbach.

Odborny manazér KC/NDC/NSSDR, komunitny pracovnik KC, odborny pracovnik NDC/NSSDR3 a
KC* a pracovnik KC/NDC/NSSDR (dalej len ,,zamestnanci KC/NDC/NSSDR“ alebo , podporované
pracovné pozicie“) — sl zamestnanci Poskytovatela, ktori sa podielaji na vykone KC/NDC/NSSDR v
zmysle zdkona o socidlnych sluzbach a Standardov kvality KC/NDC/NSSDR a inych metodickych
materidlov IA MPSVR SR a schvalenych MPSVR SR.

Podrobna specifikacia popisu prace jednotlivych pracovnych pozicii je uvedena v prilohe Vzor
Oznamu o vyberovom konani €. 4a Prirucky.

Poskytovatel KC/NDC/NSSDR (dalej aj ,,zapojeny/spolupracujuci subjekt”) — subjekt zapojeny do
NP Terénna socidlna praca a komunitné centrd - aktivita KC/NDC/NSSDR na zaklade Zmluvy
o spoluprici.

Zamestnanec KC/NDC/NSSDR - je sumarizaény nazov pre obsadené pozicie Odborny manazér
KC/NDC/NSSDR, Komunitny pracovnik KC, Odborny pracovnik NDC/NSSDR® a KC* a Pracovnik
KC/NDC/NSSDR, ktori st zamestnancami Poskytovatela KC/NDC/NSSDR na cely, resp. iny pracovny
uvazok (ak je relevantné podla tejto Prirucky), na zéklade pracovnopravneho vztahu zalozeného
pracovnou zmluvou, uzatvorenou podla Zakonnika prace (§ 42 a § 43 Zakona ¢. 311/2001 Z. z.
v platnom zneni).

Standardy kvality KC/NDC/NSSDR - st zakladnym dokumentom ramcujtcim naplianie podmienok
kvality socidlnej sluzby priamo pri poskytovani socialnej sluzby.

Zmluva o spolupraci - Zmluva uzatvorend medzi IA MPSVR SR a Poskytovatelfom, ktord upravuje
zmluvné podmienky, prava a povinnosti pri implementacii NP SpK (kéd ITMS2014+) 401405DNJ6

3 plati iba v pripade podpory tretej pracovnej pozicie v NDC/NSSDR.
4V ramci podpory $tvrtej pracovnej pozicie v KC plati iba v pripade, ak vznikne potreba pri implementécii projektu a budu
k dispozicii financné prostriedky.
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financovaného z prostriedkov Eurdpskeho socidlneho fondu a statneho rozpoctu v ramci Programu
Slovensko.

3.  ZAKLADNE INFORMACIE O NP SpK

IA MPSVR SR sa stala prijimatelom NFP pre realizaciu NP SpK z prostriedkov poskytovanych
prostrednictvom Programu Slovensko (dalej len ,,P Slovensko”). Opravnenymi miestami realizacie
NP SpK P Slovensko su vsetky samospravne kraje SR.

3.1. Hlavny ciel projektu

Narodny projekt SpK koordinacne a odborne riadi vykon a poskytovanie komunitnej prace
a odbornych ¢innosti a aktivit v podporenych subjektoch, ¢im prispieva k socidlnemu zacleneniu a
prevencii negativnych dosledkov a rizik socidlneho vylucenia a zvysuje dostupnost sociadlnych a
podpornych sluzieb so zretelom na aktivizaciu, rozvoj alebo znovunadobudnutie socidlnych
kompetencii uzivatela. V ramci poskytovania socialnej sluzby KC je cielom podpora vedtca k rozvoju
celych komunit cielenym vyuzivanim komunitnych zdrojov.

Specificky ciel projektu: ESO4.8 (h) Podpora aktivneho za¢lenenia s ciefom podporovat rovnost
prilezitosti, nediskriminaciu a aktivhu ucast a zlepSenie zamestnatelhosti, najma v pripade
znevyhodnenych skupin.

3.2. Opravneni poskytovatelia

Za poskytovatelov vybranych socidlnych sluzieb krizovej intervencie na komunitnej Urovni sa pre
Ucely NP SpK povaZuju iba zaregistrovani® Poskytovatelia nasledujicej socidlnej sluzby v zmysle
zakona o socialnych sluzbach:

KC - § 24d zakona o socidlnych sluzbach:

Cielovou skupinou je v zmysle § 2 ods. 2 pism. h) fyzicka osoba v nepriaznivej socialnej situacii, ktora
je ohrozend socidlnym vyliéenim alebo ma obmedzend schopnost sa spolocensky zaclenit a
samostatne riesit svoje problémy:

. pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a
generacne reprodukovanej chudoby.

(1) V komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podla § 2 ods. 2 pism.
h)

a) poskytuje
1. zakladné socialne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatfovani prav a prdvom chranenych zaujmov,

3. pomoc pri priprave na skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo Skolského
zariadenia,

b) vykonava preventivna aktivita,
c) zabezpecuje zaujmova ¢innost.
(2) V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca a komunitna rehabilitacia.

(3) Socialnu sluzbu v komunitnom centre mozno poskytovat ambulantnou socidlnou sluzbou

5V registri poskytovatelov socidlnych sluzieb na prislusnom VUC.
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a terénnou formou socialnej sluzby prostrednictvom terénneho programu.

NDC - § 24b zakona o socidlnych sluzbach;

Cielovou skupinou je v zmysle § 2 ods. 2 pism. h) fyzickd osoba v nepriaznivej sociadlnej situacii, ktora
je ohrozend socialnym vyluéenim alebo ma obmedzend schopnost sa spolocensky zaclenit a
samostatne riesit svoje problémy:

° pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a
generacne reprodukovanej chudoby.

(1) V nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii podla § 2
ods. 2 pism. a), b), h) a i) pocas dna
a) poskytuje
1. sociadlne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

NSSDR - § 28 zakona o socidlnych sluzbach:

Cielovou skupinou je v zmysle § 2 ods. 2 pism. b) fyzickd osoba v nepriaznivej socidlnej situacii, ktora
je ohrozena socidlnym vyliéenim alebo ma obmedzend schopnost sa spolocensky zaclenit a
samostatne riesit svoje problémy, a jej rodina:

. pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo navykovych
Skodlivych ¢innosti.
(1) Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej
socidlnej situdcii podla § 2 ods. 2 pism. b) a jej rodine.
(2) V ramci nizkoprahovej socidlnej sluzby pre deti a rodinu sa
a) poskytuje
1. sociadlne poradenstvo,
2. socidlna rehabilitacia,
3. preventivna aktivita,
b) zabezpecuje
1. pomoc pri uplatiovani prav a prdvom chranenych zaujmov,
2. pomoc pri priprave na skolské vyucovanie a sprevadzanie dietata do a zo
Skolského zariadenia,
3. zdujmova c¢innost.

3.3. Opravneni uzivatelia NP SpK
Ciel'ova skupina NP SpK:

priama podpora:
> verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb;
nepriama podpora:
» osoby ohrozené chudobou a socidlnym vylaéenim;
> FO v nepriaznivej socialnej situdcii;
> prislusnici marginalizovanych komunit vratane MRK;
> uzivatelia KC/NDC/NSSDR.

Dalej v éleneni podla znevyhodnenia aj:
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» mladi ludia, osobitne mladi ludia do 29 rokov, ktori nie su v evidencii uchadzacov
0 zamestnanie, ani v zamestnani, ani zapojeni do procesu vzdelavania alebo odbornej
pripravy — NEET,

subjekty vykonavajuce Cinnosti vo verejnom zaujme,

deti,

rodiny s detmi, nedplné rodiny s detmi, mnohodetné rodiny,

zamestnanci vykondvajuci politiky a opatrenia v oblasti prevencie diskriminacie a/alebo
socidlneho zaclenenia vo verejnom aj v neverejnom sektore,

nizkoprijmové domacnosti,

znevyhodneny uchddzac o zamestnanie,

osoby so zdravotnym postihnutim,

deti, plnoleté fyzické osoby a rodiny, pre ktoré sa vykonavaju opatrenia socidlnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately,

marginalizované skupiny, vratane Rémov,

Ziadatelia o azyl, azylanti, fyzické osoby s doplnkovou ochranou,

jednotlivci alebo skupiny ohrozené diskriminaciou, chudobou alebo socidlnym vyluéenim,
subjekty vykondvajlce opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately,

deti a plnoleté fyzické osoby, ktorym sa poskytuju socidlne sluzby.

YV VYV YV VY

YVVYYVY

4. FINANCOVANIE PODPOROVANYCH AKTIVIT
4.1. Financovanie zapojeného subjektu do NP

IMPLEA poskytuje spolupracujucemu subjektu zapojenému do narodného projektu Spolu pre
komunity na zaklade Zmluvy o spolupraci financné prostriedky na vykon, resp. na nadvazné odborné
¢innosti. Financovanie tychto aktivit spociva najma vo financovani mzdovych ndkladov na
podporované pracovné pozicie v rdmci NP. K tymto zdkladnym vydavkom su poskytované financie
na ¢iasto€nu Uhradu nakladov suvisiacich s ¢innostou dotknutych zamestnancov.

IMPLEA bude zapojenému subjektu po splneni podmienok Zmluvy o spolupraci poskytovat finanéné
prostriedky na pokrytie:

1. mzdovych nakladov na vykon zamestnancov subjektu;
2. nakladov na zostavajtice opravnené vydavky.

Tieto financné prostriedky budu zapojenému subjektu poskytované prostrednictvom transferov.

V ramci implementécie NP sa bude aplikovat tzv. ,zjednoduseny sposob vykazovania vydavkov”, tzn.
uplatni sa jednotkovy naklad (dalej aj ako ,JN“), ktory bude naviazany na redlne odpracovanu
hodinu a bude vyplacany vo forme financného prispevku uhradzaného na mesacénej baze na zaklade
zaslanych podkladov zo strany zapojeného subjektu.

4.2 Mzdové naklady na vykon zamestnancov

Na zadklade definovania zjednoduseného sp6sobu vykazovania vydavkov je jednotkovy naklad
naviazany na 1 odpracovanu hodinu.

Odpracované hodiny predstavuju len realne odpracovany ¢as. Za odpracované hodiny sa nepovazuju
hodiny nahrad mzdy za dovolenku, osobné prekazky v praci, sviatky, praceneschopnost a podobne.
Jednotkovy naklad naviazany na odpracované hodiny vsak v sebe zahrffia aj finan¢né prostriedky na
krytie priemernych nakladov na nahrady mzdy (uvedené vyssie), ktoré pocas implementacie
zamestndvatelovi vznikaju.
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Systém zjednoduseného vykazovania vydavkov tiez urcuje maximalny pocet skutocne
odpracovanych hodin v ramci kalendarneho roka, ktory je moZné povaZovat za opravneny a bude
zo strany IMPLEA financovany. Rovnako ako pri JN, aj pri maximalnom pocte opravnenych
odpracovanych hodin su hodnoty uréené osobitne na jednotlivé pozicie.

Suhrn transferov mzdovych nakladov na vykon podporenych zamestnancov predstavuje sumu za
realne odpracované hodiny za kalendarny rok.

Maximalny mozny narokovatelny naklad za kalendarny rok na jednu pracovnu poziciu zamestnancov
v ¢leneni podla typu pracovnej pozicie:

Maximalny mozny
Maximalny pocet realne narokovatelny

Jednotkovy néklad odpracovanych naklad za
Pracovna pozicia a vykazanych hodin za | kalendarny rok na
(Eur/hodina) kalendarny rok na jednu | jednu pracovnu
pracovnu poziciu poziciu

(eur/rok/pozicia)*

(a) (b) (c) (d) = (b) x (c)

Odborny manazér

12,65 1594 20157 k
KC/NDC/NSSDR ’ eur/ro
Komunitny pracovnik KC 10,96 1578 17 296 eur/rok
Odborny ik
orny pracoviix 11,06 1599 17 677 eur/rok
NDC/NSSDR® a KC
Pracovnik KC/NDC/NSSDR 8,75 1615 14 125 eur/rok

* Jednotkova cena v stipci d) je zaokrihlend na celé ¢&isla nadol.

Suhrn transferov na kazdu pracovnu poziciu je mozné preplatit maximalne do vysky redlne
odpracovanych hodin za kalendarny rok podla stipca (C).

Opravnena vyska transferu je podmienena maximalnou vyskou redlne odpracovanych hod. pre dany
kalendarny rok a stanovenym maximélnym jednotkovym nakladom na rok (CCP® podla prirucky
opravnenosti  zverejnenej na  www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-
dokumenty/) pre kazdu pracovnu poziciu.

Subjekt sa zavizuje pouiit prijaty prispevok vo forme jednotkového nakladu vyluéne na celkovu
cenu prace suvisiacu s podporovanymi pracovnymi poziciami z NP pocas obdobia trvania projektu.

IMPLEA mdZe na zaklade oznamenia zvysit vysku jednotkového nakladu (CCP). Hodnoty
jednotkovych nakladov bude Sprostredkovatelsky orgdn MPSVR SR v kazdom kalendarnom roku
priebezne aktualizovat azverejiiovat. Aktualizované hodnoty jednotkovych nakladov su pre
prijimatela zavazné.

6 plati iba v pripade podpory tretej pracovnej pozicie v NDC/NSSDR.

7V rdmci podpory $tvrtej pracovnej pozicie v KC plati iba v pripade, ak vznikne potreba pri implementacii
projektu a budu k dispozicii financné prostriedky.

8 CCP podla priru¢ky opravnenosti zverejnenej na http://www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-
ublikacie/metodicke-dokumenty/
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4.3. Financovanie mzdovych nakladov pred podpisom Zmluvy o spolupraci

Financovanie mzdovych nakladov na pracovné pozicie OM KC/NDC/NSSDR, KP KC resp. OP
NDC/NSSDR® a KC*® a P KC/NDC/NSSDR v ramci NP je moZné aj pocas obdobia pred podpisanim
Zmluvy o spolupréci. Vztahuje sa vyluéne na vydavky uplatfiované zo strany zapojeného subjektu,
ktoré vznikli po¢as opravneného obdobia poskytnutia fin. prostriedkov, najskér od 01. 08. 2023 a
zaroven spliiaju minimalne kvalifikatné kritéria stanovené pre prisluiné pracovné pozicie v tejto
Prirucke.

Samotné uhradzanie finanénych prostriedkov za zamestnancov na vysSie uvedenych pracovnych
poziciach zo strany IMPLEA je mozné len po podpise Zmluvy o spolupraci a za podmienok, ktoré
urcuje najma kapitola €. 5 Prirucky pre zapojené subjekty.

4.4. NAaklady na zostavajuce opravnené vydavky

Zapojenému subjektu do NP vznikne pri podani Ziadosti o platbu aodsthlaseni IMPLEA za
jednotkovy ndklad a odpracované hodiny za jednotlivych zamestnancov narok na uhradenie

transferu na pokrytie zostavajucich opravnenych vydavkov.

Transfer na pokrytie zostavajticich opravnenych vydavkov sa stanovuje vo vyske 17,00 % zo sumy
schvélenych opravnenych jednotkovych nakladov.

Medzi zostavajuce opravnené vydavky podporovanych zamestnancov subjektu patri napr.:

* vydavky na stravné pre zamestnancov,

* cestovné vydavky zamestnancov vratane ubytovania spojené so vzdeldvanim, superviziou, resp.
pracovnymi stretnutiami v ramci NP,

* cestovné vydavky spojené so sprevddzanim uZivatelov na urady, klekarovi a na aktivity
suvisiace s vykonom pracovnych ¢innosti,

* pouzitie dopravného prostriedku v sulade zo Zdkonom o cestovnych ndhradach na ulahcenie
presunu zamestnancov v teréne v pripade odlahlejsich osidleni cielovych skupin,

* telekomunikacné poplatky a platby za internet,

* vybavenie do terénu (obuv, ochranné oblecenie, ruksak, lekarni¢ka a pod.),

¢ ockovanie zamestnancov,

* nakup hygienickych a dezinfekénych ochrannych prostriedkov pre zamestnancov,

* pocitacové vybavenie pre zamestnancov,

* vybavenie na videohovor (kamera, slichadld),

* kancelarske potreby pre zamestnancov,

* supervizia resp. iné aktivity zamerané na rozvoj zamestnancov,

* zabezpecenie priestoru na realizaciu supervizie, lokdlnych porad a pracovnych stretnuti,

* a podobné vydavky zapojeného subjektu, ktoré preukazatelne sudvisia s priamym vykonom
podporovanych aktivit.

4.5. Vseobecné podmienky opravnenosti

Zakladnym opravnenym vydavkom v oblasti persondlnych vydavkov je 1 odpracovana hodina.
Opravnenost vydavkov

Jednotkové naklady za zamestnanca su opravnené, ak:

% Plati iba v pripade podpory tretej pracovnej pozicie v NDC/NSSDR.
10y rdmci podpory $tvrtej pracovnej pozicie v KC plati iba v pripade, ak vznikne potreba pri implementacii
projektu a budu k dispozicii financ¢né prostriedky.
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a) zamestnanec ma uzatvorenu pracovnu zmluvu so subjektom na trvaly pracovny pomer;

b) zamestnanec musi spifiat kvalifika¢né predpoklady zamestnanca na prislusnd pracovnu poziciu;

c) pracovna c¢innost zamestnanca musi byt vsdlade spracovnou naplriou pre prislusnd
podporovanu poziciu;

d) odpracovany cas preukaze mzdovym listom zamestnanca alebo zamestnancov (pokial na danej
pracovnej pozicii pracovalo pocas sledovaného obdobia viac zamestnancov) za sledované
obdobie;

e) vykon zamestnancov subjektu bol potvrdeny oprdvnenou osobou IMPLEA (regionalnym
koordinatorom).

Za neopravnené sa budl povaZzovat vydavky najma ak:

1) zamestnanec Cerpd dovolenku;

2) zamestnanec je na PN, OCR;

3) zamestnanec je na oSetreni/sprevadza na oSetrenie rodinného prislusnika;

4)  iné osobné prekazky zamestnanca v zmysle Zakonnika prace §136 a §145;

5) zamestnancovi vznikla ndhrada mzdy za sviatok;

6) saidentifikuje prekryvanie pracovného €asu viacerych zmluvnych vztahov;

7) pocet odpracovanych hodin v kalendarnom mesiaci prevysuje pocet hodin mesacného
pracovného fondu (za neopravnené sa povazuju vydavky len za tie odpracované hodiny, ktoré
prevysuju pocet hodin mesacného pracovného fondu);

8) pocet odpracovanych hodin vkalendarnom roku prevysuje maximalny moiny pocet
narokovatelnych hodin na danej pozicii (za neopravnené sa povazuju vydavky len za tie
odpracované hodiny, ktoré prevysuju maximdlny mozny pocet ndrokovatelnych hodin na
danej pozicii).

Casova opravnenost

Opravnenost vydavkov v ramci NP je od 1. augusta 2023, pricom samotné uhrddzanie vydavkov za
zamestnancov zo strany IMPLEA je moZné len po podpise Zmluvy o spolupraci a za podmienok, ktoré
urcuje tato Prirucka.

V pripade prestupu zamestnanca z inej pozicie v organizacii, ¢i uz v rdmci NP Spolu pre komunity,
alebo mimo NP, IMPLEA odporuca realizovat tento prestup k 1. driu kalendarneho mesiaca. V
pripade, ak je tento prestup zrealizovany v priebehu mesiaca, je subjekt povinny v ramci Ziadosti o
platbu predloZit ako prilohu Pracovny vykaz (Priloha €. 15), z ktorého bude moZné prehladne od¢itat
kol'ko hodin na ktorej pozicii zamestnanec v dotknutom mesiaci odpracoval.

IMPLEA je opravnena transfer primerane zniZit, v pripade ak:

a) zamestnanec je na vycvikoch, odbornych tematickych a sietovacich stretnutiach a pod.,
ktoré nie su organizované IMPLEA alebo sa ich ziéastriuje bez suhlasu IMPLEA, ak IMPLEA
neurci inak,

b) zamestnanec sa bez dostato¢ne relevantného dévodu podla § 141 Zakonnika prace, alebo
iného dovodu, ktory bol dodatocne odsuhlaseny IMPLEA, nezucastnil na odbornych
tematickych a sietovacich stretnutiach a pod. v ramci NP Spolu pre komunity,

c) v pripade ak kontrolna skupina zistila u zapojeného subjektu nedostatky, ktoré maju vplyv
na dodrZanie podmienok opravnenosti vydavkov subjektu;

d) vykon zamestnancov subjektu nebol potvrdeny opravnenou osobou IMPLEA (regionalnym
koordinatorom).

4.6. Ziadost o platbu

IMPLEA bude vyZadovat od zapojeného subjektu v zmysle podmienok uvedenych v Zmluve
o spolupraci a Prirucky pre zapojené subjekty predloZenie nasledovnej dokumentacie:
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1. Ziadost o platbu podpisand $tatutdrnym orgdnom alebo splnomocnenym zastupcom -
predkladad sa na mesacnej baze;

2. Koépiu pracovnej zmluvy/dodatok k pracovnej zmluve - predkladd sa pri prvej Ziadosti
o platbu, pri kazdej zmene pracovnej zmluvy, alebo pri zmene zamestnanca;

3. Evidenény list zamestnanca (priloha &. 13 Prirucky) - predkladd sa pri prvej Ziadosti
oplatbu, pri kaZdej ndslednej zmene a zdrovern elektronicky na adresu
monitoring.kc@ia.gov.sk;

4. Poucenie o spracuvani osobnych udajov (priloha ¢. 14 Prirucky) - predklada sa pri prvej
Ziadosti o platbu a pri kaZdej zmene;

5. Mazdovy list za zamestnancov. Povinnost vedenia mzdovych listov upravuje § 39 ods. 1
zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov. — predkladd sa na
mesacnej bdze a po ukonceni kalenddrneho roka sumdrne (rocny mzdovy list).

6. Kopia dokladu o PN a OCR v pripade, ak trvaju pocas diia sviatku, ktory pripadd na pracovny
den.

Pricom IMPLEA zabezpecuje spracovanie dokumentacie v zmysle bodu 4.5 e).

Subjekt je povinny predlozZit Ziadost o platbu spolu s dokumentéciou na dorucovaciu adresu
Implementacénej agentiry MPSVR SR uvedenu v Zmluve o spolupraci najneskér do 15 kalendarnych
dni po ukonéeni mesiaca, za ktory si uplatfiuje transfer za zamestnancov. V pripade, ak subjekt
nemdze splnit podmienku predloZenia vsetkych dokladov do stanoveného terminu, poZiada
pisomne o predizenie lehoty predloZenia vietkych dokumentov na zavidznu e-mailovt adresu
projektu. Nasledne IMPLEA zasle zapojenému subjektu prostrednictvom e-mailu stanovisko na
zavaznu e-mailovu adresu uvedenu v Zmluve o spolupraci.

Transfer za vykon zamestnancov subjektu a transfer na pokrytie zostavajucich oprdvnenych
vydavkov bude IMPLEA zapojenému subjektu poskytovat v mesacénych intervaloch, a to najneskér
do 30 pracovnych dni'! od predloZenia kompletnej, vecne a formalne spravnej dokumentécie na
zaklade splnenia podmienok opravnenosti vydavkov podla Prirucky a v zmysle Zmluvy o spoluprici.

5. ZABEZPECENIE VYKONU ZAMESTNANCOV POSKYTOVATELA

5.1. Podmienky vyberu zamestnancov Poskytovatela

Na zdklade uzatvorenej Zmluvy je Poskytovatel povinny zabezpecovat vykon KC/NDC/NSSDR
prostrednictvom zamestnancov v sulade s ¢lankom 5.3.tejto Prirucky.

KedZe IA MPSVR SR poskytuje finanéné prostriedky za vykon KC/NDC/NSSDR vyhradzuje si pravo:

Upravit postup a spdsob obsadzovania pracovnych pozicii a to:
e Odborného manazéra KC/NDC/NSSDR;
e Komunitného pracovnika KC;
e Odborného pracovnika NDC/NSSDR? a KC*;
e Pracovnika KC/NDC/NSSDR;

Pocet zamestnancov jednotlivych zapojenych subjektov podporenych z projektu je stanoveny:
e KC? =3 zamestnanci, konkrétne:

11 |MPLEA si vyhradzuje pravo predfzenia lehoty v kazdom kalenddrnom roku v mesiaci december z dévodu uzatvorenia
Statnej pokladnice.
12/ pripade, ak IMPLEA neurd¢i inak.
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- 1 odborny manazér KC,
- 1 komunitny pracovnik KC,
- 1 pracovnik KC.

e NDC =3 zamestnanci, konkrétne:
- 1 odborny manazér NDC,
- 1 odborny pracovnik NDC,
- 1 pracovnik NDC.

e NSSDR =3 zamestnanci, konkrétne:
- 1 odborny manazér NSSDR,
- 1 odborny pracovnik NSSDR,
- 1 pracovnik NSSDR.

Uvedeny pocet pracovnikov sa moze prehodnocovat pocas implementécie projektu vzhladom na
dostupné financné zdroje a potrebu v teréne a v zmysle naplnenia cielov NP SpK.

Pri obsadzovani tychto pracovnych pozicii je Poskytovatel povinny postupovat podla nasledovne;j
prilohy Prirucky:
- Priloha €. 4: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii KC/NDC/NSSDR.

5.2. Kvalifika¢né predpoklady zamestnancov Poskytovatela

Odborny manazér KC/NDC/NSSDR

1. vzmysle § 5 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 219/2014 Z. z. (zakon o socialnej praci), alebo

2. vzmysle § 45 zdkona €. 219/2014 Z. z. (zdkon o sociélnej praci), alebo

3. vzmysle § 84 ods. 4 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
€. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivhostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len,, zdkon o socidlnych sluzbach“)®:

e vysokoskolské vzdelanie druhého stupnia v Studijnom odbore socidlna praca, socidlne
sluzby a poradenstvo, socidlna pedagogika, Specidlna pedagogika, lieCcebnd pedagogika,
psycholdgia, andragogika, socidlna a humanitarna praca a charitativno-misijnu ¢innost,

e akreditovany vzdelavaci kurz zamerany na socidlnu pracu v rozsahu najmenej 150 hodin a
prax pri vykone povolania v oblasti socidlnej prace v trvani najmenej jedného roka, ak ma
skoncené vysokoskolské vzdelanie druhého stupnia, ktoré nie je vyssie uvedené.

Minimalna poZadovana prax je 1 rok v socidlnej préci.

Komunitny pracovnik KC

1. VS|. stupfia, alebo

2. SSvzdelanie s maturitou a 1 rok skusenosti v socidlnej oblasti, alebo
3. $tudent SS s maturitou a 3 roky skdsenosti v socidlnej oblasti.

Odborny pracovnik NDC/NSSDR? a KC*
1. vzmysle § 5 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 219/2014 Z. z. (zdkon o socialnej praci), alebo
2. vzmysle § 45 zdkona ¢. 219/2014 Z. z. (zdkon o sociélnej praci), alebo
3. $tudent VS v $tudijnom odbore uvedenom v § 84 ods. 4 pism. b) zdkona ¢. 448/2008 Z. z. (zdkon o
socialnych sluzbach), alebo
4. vzmysle § 84 ods. 4 zakona €. 448/2008 Z. z. (zakon o socialnych sluzbach)®:
e vysSie odborné vzdelanie ziskané absolvovanim vzdeldvacieho programu akreditovaného
podla osobitného predpisu v Studijnych odboroch zameranych na socialnu pracu, socialnu

13 Uplatiiuje sa primerane s ohladom na podmienky NP Komunitné sluzby v mestich a obciach s pritomnostou
marginalizovanych rémskych komunit — Il Faza.
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pedagogiku, Specidlnu pedagogiku, lieCebni pedagogiku, andragogiku, socidlnu a
humanitarnu précu, socidlno-pravnu ¢innost a charitativno-misijna ¢innost,

e vysokoskolské vzdelanie prvého stupna alebo druhého stupna v Studijnom odbore socidlna
praca, socidlne sluzby a poradenstvo, socidlna pedagogika, Specidlna pedagogika, liecebna
pedagogika, psycholdgia akreditovanom podla osobitného predpisu alebo uznany doklad o
takom vysokoskolskom vzdelani vydany zahrani¢nou vysokou Skolou,

e akreditovany vzdeldvaci kurz v oblastiach uvedenych v pismenach a) a b) v rozsahu najmene;j
150 hodin a prax pri vykone povolania v oblasti socidlnej prace v trvani najmenej jedného
roka, ak ma skoncené vysokoskolské vzdelanie druhého stupna, ktoré nie je uvedené v
pismene b).

Pracovnik KC/NDC/NSSDR

1. nizSie stredné odborné vzdelanie v zmysle zdkona ¢. 245/2008 Z. z. (Skolsky zakon), alebo

2. Student nizSieho stredného odborného vzdelania v zmysle zdkona ¢. 245/2008 Z. z. (Skolsky
zakon), pokial' ma 2 roky pracovnych skuisenosti.

UPOZORNENIE: Nedodrzanie ustanoveni Prilohy €. 4 pri obsadzovani pracovnych pozicii v ramci NP
SpK nema vplyv na vznik pracovnopravneho vztahu medzi zamestnavatelom (Poskytovatelom) a
zamestnancom. NedodrZanie tejto prilohy ma vplyv iba na poukazanie financnych prostriedkov,
spojenych s vykonom zamestnanca podla Zmluvy, uzatvorenej s IA MPSVR SR.

Vydavky spojené so zamestnavanim a vykonom zamestnancov KC/NDC/NSSDR su opravnené az
po vydani pisomného schvélenia navrhnutych zamestnancov KC/NDC/NSSDR** alebo pisomného
schvdlenia vysledkov vyberového konania zo strany IA MPSVR SR.

Pracovna zmluva, resp. dodatok k pracovnej zmluve s vybranymi uchadza¢mi bude uzatvorena:

a) na zaklade pisomného schvélenia IA MPSVR SR uZ zamestnanych zamestnancov
KC/NDC/NSSDR navrhnutych Poskytovatefom na obsadenie jednotlivych pracovnych pozicii;

b) na zdklade pisomného schvélenia vysledkov vyberového konania IA MPSVR SR medzi
Poskytovateflom a zamestnancami KC/NDC/NSSDR bude pracovnopravny vztah upraveny
pracovnou zmluvou v zmysle zdkona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich
predpisov, a to na 40/37,5 hodinovy tyZzdenny pracovny ¢as resp. na krat$i pracovny Uvazok
v pripade pracovnej pozicie odborny manazér KC/NDC/NSSDR v zmysle Zmluvy o spolupraci,
ak kolektivna zmluva, resp. iny vnutorny predpis neustanovuje inak;

c) zamestnanec moézZe byt zamestnany vramci NP SpK od ktoréhokolvek dria v danom
kalendarnom mesiaci a transfer za vykon daného zamestnanca bude poskytnuty za alikvotne
odpracovany ¢as v danom kalendarnom mesiaci.

Poskytovatel je povinny najneskdr do 5 pracovnych dni po zacdati vykonu v rdmci NP SpK, zaslat na
IA MPSVR SR vyplnenu prilohu €. 6 Vyhlasenie o zacati vykonu KC/NDC/NSSDR (povaZuje sa datum
podania zasielky na poStovu prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou).

IA MPSVR SR upozoriiuje, Ze na zaklade Zmluvy bude Poskytovatelovi poskytovany transfer za vykon
zamestnancov a transfer na pokrytie ostatnych vydavkov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR a pracu
s cielfovou skupinou; z tohto dévodu zamestnanci KC/NDC/NSSDR:
A) musia v pracovhom ¢Ease vykonavat iba cinnosti KC/NDC/NSSDR v sulade so zakonom o
socidlnych sluzbach a podla usmerneni a metodik IA MPSVR SR.
Jednotlivé vybrané ¢innosti si podrobnejsie $pecifikované v metodikdch KC/NDC/NSSDR *°, vykon
KC/NDC/NSSDR sa dalej riadi podla pracovnej naplne stanovenej v prilohe ¢. 4a Prirucky.

B) nesmu v pracovnom ¢ase vykonavat iné ¢innosti (aj ked su nariadené zamestnavatelom),

14 Priloha €. 4 Prirucky pre zapojené subjekty do NP SpK.
15 Zverejnené na webovej stranke www.ia.gov.sk, resp. webovej stranke projektu.

Strana 16 z 27


http://www.ia.gov.sk/

ktoré sa netykaju vykonu financovaného NP SpK (napriklad realizacia inych ¢innosti obce/iného
Poskytovatela, terénna socidlna praca, obecna administrativna, realizacia Cinnosti, ktoré patria
do pobsobnosti Skoly a organov pésobiacich v oblasti socidlno — pravnej ochrany a socidlnej
kurately a v oblasti dodrzZiavania verejného poriadku a ochrany Zivotného prostredia vypomoc
v doruéovani postovych zasielok, vymahanie dlhov a pod.).

5.3.

Podmienky zabezpecenia vykonu zo strany Poskytovatela

Poskytovatel je povinny zabezpedit riadny a odborny vykon poskytovanej socidlnej sluzby, ato
prostrednictvom svojich zamestnancov - odborny manazér KC/NDC/NSSDR, komunitny pracovnik
KC, odborny pracovnik NDC/NSSDR a pracovnik KC/NDC/NSSDR:

Pre zabezpecenie vykonu je povinnostou Poskytovatela obsadit pracovné miesto
odborného manazéra KC/NDC/NSSDR, komunitného pracovnika KC resp. odborného
pracovnika NDC/NSSDR a pracovnika KC/NDC/NSSDR, pricom musi byt dodrzand
podmienka obsadenia vSetkych 3 pracovnych pozicii (plati do 2 mesiacov od uUcinnosti
Zmluvy o spolupraci). V pripade pracovnej pozicie odborny manazér KC/NDC/NSSDR je
mozné obsadit uvedenu pracovnu poziciu na pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as na
dobu max. 6 mesiacov, ak sa neurci inak.

V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze dojde k uvolneniu
pracovného miesta na pracovnych pozicidch komunitny pracovnik KC resp. odborny
pracovnik NDC/NSSDR?® a KC* alebo pracovnik KC/NDC/NSSDR, Poskytovatel je povinny
tuto pracovnu poziciu obsadit najneskoér do 2 mesiacov. Lehota zacina plynat prvy den
nasledujuceho kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom prislo k uvolneniu pracovnej
pozicie. V pripade, ak neddjde k obsadeniu pracovnej pozicie v uvedenej lehote, IA MPSVR
SR méze s Poskytovatefom ukoncit Zmluvu o spolupraci.

V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze bude uvolnhena pracovna
pozicia odborny manazér KC/NDC/NSSDR, Poskytovatel je povinny tuto pracovnu poziciu
obsadit najneskor do 2 mesiacov. Poskytovatel moze obsadit uvedent pracovnd poziciu na
pracovny pomer na kratSi pracovny ¢as po dobu max. 6 mesiacov, ak sa neurci inak. V
pripade, ak nedojde k preobsadeniu pracovnej pozicie v uvedenej lehote, IA MPSVR SR mé6ze
s Poskytovatelfom ukoncit Zmluvu o spolupraci.

V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze zamestnanec na pracovnej
pozicii komunitny pracovnik KC resp. odborny pracovnik NDC/NSSDR® a KC* alebo
pracovnik KC/NDC/NSSDR nebude pritomny na pracovisku dlhodobo, spravidla viac ako 30
dni, zdovodov napr. PN, OCR, MD a pod., Poskytovatel je povinny obsadit uvedenu
pracovnu poziciu do 3 mesiacov. V pripade, ak neddjde k preobsadeniu pracovnej pozicie v
uvedenej lehote, IA MPSVR SR méZe s Poskytovatelom ukondit Zmluvu o spolupraci.

V pripade, ak pocas implementacie NP SpK nastane situacia, Ze zamestnanec na pracovnej
pozicii odborny manaZér KC/NDC/NSSDR nebude pritomny na pracovisku dlhodobo,
spravidla viac ako 30 dni, zdovodov napr. PN, OCR, MD a pod., Poskytovatel ma tieto
moznosti:

a) moze obsadit uvedenu pracovnu poziciu i na pracovny pomer na kratsi pracovny ¢as
prostrednictvom vyberového konania po dobu max. 6 mesiacov. Nasledne musi byt
pracovna pozicia odborny manazér KC/NDC/NSSDR obsadena na plny pracovny
uvazok. V opacnom pripade moze IA MPSVR SR s Poskytovatelom ukoncit Zmluvu
o spolupraci;

b) modze sa dohodnut s inou osobou, na nevyhnutny ¢as po dobu max. 3 mesiacov, na
zabezpeceni odborného vykonu pre ucely plnenia NP SpK v rozsahu a za podmienok
po predchadzajucom preukazatelnom suhlase IA MPSVR SR. Odborny vykon
realizovany inou osobou musi byt zabezpeceny v rozsahu spravidla jeden den
v tyzdni. Nasledne musi byt pracovna pozicia odborny manazér KC/NDC/NSSDR
obsadena na plny pracovny uvazok. V opacnom pripade méze IA MPSVR SR
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s Poskytovatelom ukon&it Zmluvu o spolupréci.t®

e Poskytovatel je dalej povinny:

v' zabezpefovat vykon KC/NDC/NSSDR prostrednictvom zamestnancov pre opravnenych
uzivatelov aopravnené cielové skupiny socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR v zmysle
zakona o socidlnych sluzbach a v zmysle Zmluvy o spolupraci;

v' zabezpelit vykon KC/NDC/NSSDR v poZadovanom rozsahu - pocas celého roka s
pravidelnostou 5 pracovnych dni do tyzdra, minimalne 30 hodin tyZzdenne pocas
stanovenych otvaracich hodin; zvysny pocet pracovnych hodin (do splnenia rozsahu
tyzdenného pracovného casu, dohodnutého v pracovnej zmluve u zamestnanca
Poskytovatela, v zmysle bodu 5.6. Zmluvy) maju zamestnanci Poskytovatela stanoveny
na ostatné administrativne ¢innosti stvisiace s vykonom KC/NDC/NSSDR;

v' zabezpecit vedenie evidencie pracovného ¢asu zamestnancov podporenych z NP SpK'/;

v" mat vyvesené otvéracie hodiny KC/NDC/NSSD? schvalené regiondlnym koordindtorom
(na dobre viditelnom mieste, t. j. na dverdch KC/NDC/NSSDR a vo vnutri
KC/NDC/NSSDR); v pripade zmeny otvaracich hodin je Poskytovatel povinny poziadat
vopred o sthlasné stanovisko regionalneho koordinatora;

v' vytvorit také podmienky, aby bolo zabezpeéené plynulé fungovanie KC/NDC/NSSDR *°
pocas celej doby podpory z NP SpK;

v" vytvorit podmienky pre to, aby priestory KC/NDC/NSSDR boli v stlade so zékonom o
socidlnych sluzbach (vid. § 62 zdkona o socidlnych sluzbach - podmienky zapisu do
registracie) a v sulade s dalSimi relevantnymi predpismi. Poskytovatel vytvara
podmienky na to, aby v KC/NDC/NSSDR boli dodrZané pracovné podmienky zaistujlce
bezpecénost a ochranu zdravia pri praci a mohol byt zabezpeceny riadny vykon (tyka sa
napr. extrémnych teplot v zimnych a letnych mesiacoch).

e Poskytovatel je povinny zabezpedit do KC/NDC/NSSDR minimalne:

v' potitaovu zostavu alebo notebook s funkénym internetovym pripojenim po&as doby
podpory v rdmci NP P SpK; rovnako mikrofén a kameru;

v' software v minimalnom rozsahu:

v" Operaény systém: MS Windows 7,8, 10, 11,

v" MS Office 2013, pripadne idealne vy3si MS Office 2019, MS Office 365,

v" Pri hardwarovom vybaveni je potrebné riadit sa odporucaniami na
minimalnu hardwarovu vybavu PC, ktoru vyrobca software spolo¢nost
Microsoft uvadza vzdy pre dany typ software.

v" minimalna rychlost internetu 1Mbps stahovanie dat a 500kbps odosielanie
dat

v" funkéné telefonické pripojenie - mobil po¢as doby podpory v rdmci NP SpK.

16 v pripade pozicie uvedenej v pism. a) bude IA MPSVR SR, po splneni podmienok Zmluvy o spolupraci, poskytovat
financné prostriedky na pokrytie mzdovych nakladov a nakladov na ostatné vydavky tejto pozicie.

V pripade inej osoby uvedenej v pism. b) nebude IA MPSVR SR poskytovat finan¢né prostriedky na pokrytie mzdovych
nakladov a nakladov na ostatné vydavky tejto osoby.

17 Evidencia pracovného ¢asu musi byt umiestnend v KC/NDC/NSSDR, aby ju regiondlny koordinator vedel pri kontrolnej
ndvsteve skontrolovat. Pri evidencii pracovného ¢asu zamestnancov KC/NDC/NSSDR je nevyhnutné, v pripade zavedenia
institatu pruzného pracovného Casu u konkrétneho Poskytovatela, evidovat si presny ¢asovy okamih s presnostou na
hodiny a minuty redlneho prichodu na pracovisko a redlneho odchodu z pracoviska.

V pripade zavedenia rovhomerného rozvrhnutia pracovného casu, je zamestnanec povinny pri prichode na pracovisko si
uvadzat do evidencie pracovného ¢asu Cas, ktory ma zamestnanec v zmysle platnej pracovnej zmluvy a slvisiacej
dokumentacie (napr. na zaklade pracovnej naplne, pracovného poriadku, pokynov zamestnavatela, atd.) urceny ako cas, v
ktorom sa ma zdrZiavat na pracovisku, resp. v teréne a vykonavat pracu. Ide o ¢as, kedy je zamestnanec k dispozicii
zamestnavatelovi, vykonava pracu a plni povinnosti v sulade s platnou pracovnou zmluvou.

18 poskytovatel je povinny maximalizovat Usilie pri prihliadani na potreby cielovej skupiny a pri prihliadani na $truktdru
pracovnych Uvazkov podporenych zamestnancov KC/NDC/NSSDR v kontexte stanovovania otvéracich hodin.

19 7a zabezpecenie plynulého fungovania KC/NDC/NSSDR sa povazuje v ramci NP SpK nasledovné: v KC/NDC/NSSDR musi
byt pocas otvaracich hodin pritomny aspori 1 zamestnanec KC/NDC/NSSDR, v opodstatnenych pripadoch moéze byt
uplatnend vynimka, za predpokladu, Ze tato skutoénost /absencia vietkych zamestnancov KC/NDC/NSSDR bola vopred
ohlasena a odsuhlasend regionalnym koordinatorom (napr. aktivity konajlice sa mimo priestorov KC/NDC/NSSDR a iné.).
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e Zamestnanci KC/NDC/NSSDR su povinni pri svojej praci dodrziavat Eticky kddex socidlneho
pracovnika a asistenta socialnej prace Slovenskej republiky, vydany Komorou socialnych
pracovnikov a asistentov socidlnej prace v stlade s § 15 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 219/2014
Z. 2. o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti v oblasti
socidlnych veci a rodiny a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

e Poskytovatelia KC/NDC/NSSDR sa dalej riadia aktudlnymi Standardmi kvality KC/NDC/NSSDR
pri poskytovani socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR a aktudlnym zdkonom o socidlnych
sluzbach.

5.3.1 Podmienky zabezpecenia procesu komunitnej prace (relevantné iba pre KC)

Potreba rozvoja komunitnej prace, ktora je chapand ako ndstroj na podporu 0séb Zijucich v socidlne
vylucenych lokalitach prostrednictvom pristupov rozvijajucich komunity, a ktoré si povazované za
ucinné stratégie smerujlice k podpore svojpomoci a inklazii na lokdlnej drovni, pricom NP SpK
metodicky riadi napifianie tejto poZiadavky. Poskytovatel je preto povinny v pozadovanom rozsahu
a sulade so stanovenymi cielmi Planu cinnosti v oblasti realizdcie komunitnej prace a vystupov
komunitnej préce, t. z. vychadzat z mapovania potrieb komunity, realizovat aktivity zamerané na
zvySovanie participacie ¢lenov komunity a zlepSovanie vztahov vkomunite prostrednictvom
komunitného organizovania a komunitného rozvoja, komunitného planovania, sietovania, podpory
inkluzivnych politik v lokalite.

Pri realizacii komunitnej prace je Poskytovatel KC povinny byt sucinny a postupovat na zaklade
usmerneni, metodik a pomocok v komunitnej praci IA MPSVR SR, pricom je potrebné dodrZiavat
proces komunitnej prace, ktory sa sklada zo 7 bodov.

Proces komunitnej prace/komunitnej aktivity:

KaZdy jeden bod musi byt aplikovany a zaroveii prechadzany v partnerskej spoluprici s cielovou
skupinou — komunitna rada, ¢lenovia komunity a pod.

1. Identifikacia problému
- vychadza z mapovania potrieb v komunite;
- komunitnd rada sa zhodla, Ze je to problém, ktory spdja viacerych v komunite (nie su to
individudlne potreby ¢lenov komunitnej rady, resp. nezmyselné poZziadavky).

2. Analyza problému
- preco ten problém vznikol, preco existuje;
- diskusia komunitnej rady/sirsej skupiny obyvatelov komunity, verejné zhromaZdenie a pod. - ¢o
viedlo k problému - ako vznikal, v akom je aktualne stave.

3. Spolocna diskusia, hladanie vSetkych moznych rieseni (napr. brainstorming rieSeni = burka
napadov)
- ¢o vieme preto urobit my (¢lenovia komunitnej rady/Sirsia skupina obyvatelov komunity);
- ¢o k tomu potrebujeme (proces rieSenia problému) ,, problém nemaju riesit pracovnici KC, starosta
obce a pod., ale obyvatelia komunity v spoluprdci s vysSie uvedenymi”.

4. Aktivizacia aktérov v komunite = ludi (realizuje komunitna rada v spolupraci s pracovnikmi KC)

- komunitna rada, rozsirend o inych ludi z komunity, dobrovolnikov, pracovné skupiny a pod.) po
absolvovani predchadzajucich bodov ide do komunity a aktivizuje obyvatelov komunity;

- aktivizdcia = stretdvanie sa s fudmi z komunity, zapojenie obyvatelov komunity do rieSenia
problému, t. j. problém je jednoducho komunikovatelny ¢lenmi komunitnej rady medzi ludmi;

- potreba dohodnut sa (s ¢lenmi komunitnej rady a aj s akénou/pracovnou skupinou ) ako
komunikovat, ¢o je ciefom aktivity, aké su postupy v aktivitich smerujucich k rieSeniu; ¢o je
vysledkom pripravovanych aktivit;
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- uistenie sa, Ze informdcie zo stretnuti sa dostanu ku kazdému (aj k tym, ktori neprisli na stretnutie)
— je nutné priebezne si overit, ako sa informacie dostavaju k obyvatelom komunity.

5. Spolocné rieSenie problému
- presné rozdelenie uloh (za dodrzania podmienok zmocriovania, delegovania, splnomocriovania
¢lenov komunity a/alebo ¢lenov komunitnej rady — pracovnici KC alebo inych institlcii su
podporou v rieSeni problému, nie zodpovedné osoby);
- spoloc¢né rieSenie zvoleného problému (,vlastnikom® problému je komunitnd rada— zloZena
z ¢lenov komunity — nie pracovnici KC, predstavitelov obce, uradnikov, silovych zloZiek a pod).

6. Zhodnotenie
- ¢o sa nam podarilo a ako (¢lenovia komunitnej rady, pracovnici KC, komunita);
- ¢o by sme nabuduce urobili inak.
- monitoring kvality, kvantity

7. Oslavenie tspechu
- oslavenie spolo¢ného Uspechu s fludmi z komunitnej rady a ludmi v komunite.

Vystupmi zo zrealizovanej komunitnej prace su:

*  pisomne spracovany dokument z mapovania potrieb komunity;

*  aktualizacia Planu KC, ktorého sucéastou je akény plan v komunitnej praci Priloha ¢. 10
Prirucky;

* ustanovenie komunitnej rady ajej zasadnuti (Priloha 5e Prirucky Zaznam z realizacie
¢innosti/aktivit komunitnej prace), pricom cielom je nielen podpora vzniku, ale najma
udrzatelnhost ¢innosti komunitnych rad ako jedného z nastrojov komunitnej prace pocas celej
realizacie projektu;

*  spracovanie, resp. aktualizacia dobrovolnickeho programu KC (zmluvy o dobrovolnickej
¢innosti a pod.) a jeho aplikacia v praxi;

*  vypracovanie priebeZnej/zaverecnej spravy z oblasti realizacie KP;

*  priebezné vypracovavanie sprav o ¢innosti v komunitnej praci na mesacnej baze pre potreby
odbornych konzultantov a nastavenie metodického vedenia - Priloha €. 8 Priruc¢ky Tabulka
evidencie komunitnej prace a Priloha €. 9 Priru¢ky Mesacna sprdva z komunitnej prace.

Poskytovatel zaroven pri poskytovani socidlnej sluzby reSpektuje a napliia princip prdce s celou
sidelnou komunitou (mestom ¢i obcou).

Lokalne partnerstva

Cielom aktivity je podpora vzniku lokalnych partnerstiev na Urovni KC (ako primarneho nastroja
sietovania) a zabezpecenie financénej podpory ich ¢innosti:

» Poskytovatel KC je povinny byt suéinny (prostrednictvom svojich zamestnancov) v:

a) podpore vzniku lokalnych partnerstiev (ako néstroja sietovania) a cez vytvorenie spolo¢nej agendy
v komunitnej praci, ktord budu realizovat spolo¢ne zamestnanci KC a ich partneri s metodickou
podporou odbornych konzultantov v komunitnej praci tak, aby si vytvorili spolo¢nu agendu
viacerych aktérov v lokalite so synergiou vplyvu partnerstiev na komunity s plnou spolutéastou
¢lenov komunitnych rad.

b) podpore cinnosti lokalnych partnerstiev prostrednictvom tzv. malych projektov (cca 1 000 €)
potrebnych pre fungovanie lokdlnych partnerstiev a naplnenie cielov akénych planov v komunitnej
praci v Uzkej spolupréci s komunitnou radou.
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Planované vystupy:

. Organizacia stretnuti na Urovni lokadlnych partnerstiev a pracovné materidly zo stretnuti
Priloha €. 5e) Zaznam z realizdcie komunitnej prace;

. Lokalne partnerstva - dokument o spolupraci;

. Malé projektové Ziadosti zapojenych subjektov, stanovenie spolo¢nych meratelnych
ukazovatelov;

. Spolocna evaludcia a zaverecna sprava partnerov projektu;

. Transfer dobrej praxe komunitnych centier na regionalnej ¢i medzinarodnej Urovni.

Spracovanie poZadovanych vystupov bude realizované v sulade s casovym harmonogramom
stanovenym podla usmerneni odborného timu NP SpK. Poskytovatel bude informovany
prostrednictvom zavaznej mailovej komunikacie.

V pripade, ak ma odborny konzultant v komunitnej préci a regionalny koordinator zaujem zucastnit
sa na komunitnej rade, resp. inych sietovacich stretnuti v ramci nastavenia procesu, resp. v vykonu
prace s komunitnou radou a pod, je potrebné odborného konzultanta/regionédlneho koordinatora
na komunitnd radu pozvat minimalne 5 pracovnych dni vopred.

Poskytovatel ma povinnost zasielat do 5. dria nasledujiceho mesiaca na e-mailovi adresu
komunitnapraca@ia.gov.sk:

e Prilohu ¢.5e Priru¢ky — Zaznam z realizacie cinnosti/aktivit komunitnej prace. Uvedené
Poskytovatel zasiela len v pripade, ak sa v predchddzajicom mesiaci uskutocnilo stretnutie
komunitnej rady, komunitna aktivita v zmysle Planu KC a jeho akéného planu a stretnutie
lokalnych partnerstiev ainé. K Prilohe ¢.5e Poskytovatel priklada i prezenénd listinu zo
zrealizovanych stretnuti a 2 fotografie;

e Prilohu ¢. 8 Prirucky — Tabulka evidencie komunitnej prace prisluSnému regiondlnemu
koordinatorovi a odbornému konzultantovi v komunitnej préci;

e Prilohu €. 9 Priru¢ky — Mesacna sprava z komunitnej prace.

5.4. Sposob vedenia dokumentacie pri vykone zamestnancov Poskytovatela

Vedenie dokumentacie je jednym z kritérii preplatenia transferu za vykon KC/NDC/NSSDR. Z
uvedeného dévodu st zamestnanci povinni viest zdznamy o vykone KC/NDC/NSSDR. Podrobné
usmernenie k spésobu vedenia tejto dokumentacie je upravené v prilohe ¢. 5. Priruc¢ky: Spésob
vedenia dokumentdcie pri vykone KC/NDC/NSSDR. Zo strany regionalnych koordinatorov bude tato
¢innost priebezne odborne usmerriovand a kontrolovana; v pripade porusenia dodrZiavania
naleZitosti spdsobu vedenia dokumentacie méze IA MPSVR SR povaZovat vykon zamestnancov za
nedostatocény a vyvodit z toho prislusné pravne désledky.

5.5. Koordinacia zamestnancov Poskytovatela

IA MPSVR SR v rdmci implementacie NP SpK ma siet regionalnych koordindtorov, ktori okrem
pravidelného posudzovania vykonu zamestnancov, plnia aj dalSie Ulohy v oblastiach:

a) overenie vykonu, kontroly, odborného vedenia a koordinacie zamestnancov KC/NDC/NSSDR
(spravidla raz mesacne);

b) monitoring realizacie komunitnej prace v KC (spravidla raz mesacne) aj v sucinnosti
s odbornymi konzultantmi a odbornymi koordinatormi v komunitnej praci;

c) pravidelné spolocné regiondlne pracovné stretnutia so zamestnancami KC/NDC/NSSDR
(spravidla raz mesacne);

d) komunikacie so zastupcami Poskytovatela KC/NDC/NSSDR a dal$imi institlciami v

relevantnych oblastiach (podla potreby) po predchadzajicej komunikacii s centralnym
timom NP SpK — aktivita KC/NC/NSSDR;
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e) spoluprace s odbornymi konzultantami k ndplni komunitnej praci (spravidla raz mesacne),
resp. odbornymi konzultantmi Specialistami;

5.6. Overenie vykonu zamestnancov Poskytovatela

IA MPSVR SR overuje vykon zamestnancov Poskytovatela spravidla v kazdom kalenddarnom mesiaci
jeho realizacie v dokumentdcii vedenej poverenou osobou IMPLEA (regionalny koordinator).

Regionalny koordinator vypracuje a predloZi spravidla kazdy mesiac na IA MPSVR SR uvedeny
dokument. Tento dokument je jednym z podkladov pre uUhradu transferov pre Poskytovatela za
obdobie posudzovaného kalendarneho mesiaca (vid. Cl. 4.6., bod 7 tejto Prirucky).

Pri overeni vykonu zamestnancov Poskytovatela, v pripade potreby, regionalny koordindtor nahliada
do dokumentacie, ktord zamestnanec vedie v zmysle Priloh ¢. 5 Prirucky a jej priloh, vykondva
rozhovory s prislusnikmi cielovej skupiny a so samotnymi zamestnancami. Poskytovatel je povinny
poskytnut regionalnemu koordinatorovi vietku pozadovanu suéinnost.

V pripade, Ze regionalny koordinator, po overeni vykonu zamestnanca Poskytovatela, posudi vykon
zamestnanca/-ov Poskytovatela v danom mesiaci ako nedostatocny (napriklad: ak zamestnanec/-ci
nevykondval/-i opravnené cinnosti KC/NDC/NSSDR v dostato¢nej miere, zamestnanec/-ci vébec
nevykonaval ¢innosti, alebo vykonaval cinnosti, ktoré boli v rozpore s touto Prirucku a jej prilohami
napr. v pripade nedodrziavania procesu komunitnej prace podla ¢lanku 5.3 Prirucky - Podmienky
zabezpecenia vykonu zo strany Poskytovatela) uvedie to v dokumente predlozenom na IA MPSVR
SR.

IA MPSVR SR, na zaklade stanoviska zaslaného regionalnym koordinatorom, informuje Poskytovatela
spravidla najneskér do 15 dni od ukoncenia posudzovaného obdobia; informacia obsahuje dévody,
preco regionalny koordinator posudzuje vykon bud zamestnanca/ ¢ast zamestnancov alebo vsetkych
zamestnancov ako nedostatocny. V informacii moze IA MPSVR SR poZadovat predloZenie
konkrétnych dokazov o vykone alebo prijatie ndpravnych opatreni Poskytovatelom. Poskytovatel
moze zaslat svoje rozporové vyjadrenie (odvolanie sa) k stanovisku regionédlneho koordinatora do
siedmich dni odo dia dorucenia informacie. Rozpor medzi stanoviskom regionalneho koordinatora
a vyjadrenim (odvolanim sa) Poskytovatela posudi IA MPSVR SR, ktora pre tento ucel urci kontrolnu
skupinu (vymenovanu GR IA MPSVR SR), ktord v pripade potreby vykona kontrolu u Poskytovatela.
V ramci kontroly zamestnanci IA MPSVR SR preskimaju dokumentaciu, ktori zamestnanec vedie v
zmysle Prilohy €. 5 k Prirucke a jej priloh, vykonaju rozhovory so zamestnancami Poskytovatela (v
pripade potreby méZu vykonat rozhovory aj s prislusnikmi ciefovej skupiny). Dalej si opravneni
pozadovat od Poskytovatela podklady a dbkazy, potrebné pre postdenie situacie. Poskytovatel
poskytuje IA MPSVR SR pri kontrole vietku pozadovanu sucinnost, kedZe IA MPSVR SR uhradi
Poskytovatelovi finanéné prostriedky za vykon zamestnanca/-ov iba v pripade ziskania primeraného
uistenia sa, Ze Poskytovatel zabezpeCoval vykon v sulade s Priruckou a jej prilohami. IA MPSVR SR
bude Poskytovatela informovat o vysledku kontroly. T.j. ¢i IA MPSVR SR Poskytovatelovi uhradi
transfer za East, resp. vietkych zamestnancov v danom dni/ za dané dni v mesiaci, ako aj transfer
na zostdvajlce opravnené vydavky KC/NDC/NSSDR resp. dané transfery neuhradi Poskytovatelovi .

Ked sa preukdze opakovany — po sebe nasledujice 2 mesiace ako nedostatoény vykon
zamestnanca/-ov Poskytovatela (vo vztahu k tejto Prirucke a jej priloham), moze IA MPSVR SR
iniciovat:

a) vymenu konkrétneho zamestnanca:
IA MPSVR SR navrhne Poskytovatelovi persondlnu vymenu daného zamestnanca. V pripade,
Ze Poskytovatel tUto pracovnu poziciu nepreobsadi, IA MPSVR SR mdZe navrhnut ukoncéenie
Zmluvy o spoluprdci.
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b) ukoncenie Zmluvy o spolupraci
IA MPSVR SR navrh na rieSenie nedostato¢ného vykonu zamestnanca/-ov v zmysle vyssie
uvedeného zasiela Poskytovatelovi pisomne, pricom Poskytovatel sa mdze pisomne vyjadrit
do 10 kalendarnych dni. V pripade, Ze medzi IA MPSVR SR a Poskytovatelom nedéjde k zhode,
IA MPSVR SR méze Zmluvu ukondit.

6. PUBLICITA

Publicita bude realizovana cez informacné a propagacné materialy a internet. Prostrednictvom nich
bude Poskytovatel informovat cielové skupiny, odbornu a laickd verejnost, Ze realizované aktivity sa
uskutoénuju vdaka prostriedkom poskytnutym z Programu Slovensko. Informacie o projekte budu
umiestnené v priestoroch institucii vykonavajucich aktivity projektu.

Poskytovatelom, zapojenym do NP SpK, nevznikaju v oblasti publicity Ziadne financné vydavky.
Plagaty, logd a dalsie prostriedky suvisiace s propagovanim NP SpK zabezpecuje IA MPSVR SR.

V sulade so Zmluvou, Poskytovatel poskytuje IA MPSVR SR sucinnost pri uplatfiovani pravidiel
informovania a publicity v ramci NP SpK, a to najma:

* umiestnenim informacnej tabule - plagatu vo formate minimalne A3, na dobre viditelnom
mieste v KC/NDC/NSSDR a v skoliacich miestnostiach, ktoré su pristupné Sirokej verejnosti
(informacnu tabulu spracuje IA MPSVR SR - vid. priloha €. 7a Prirucky);

* umiestnenim dalSich propagacnych materidlov vyplyvajucich z potrieb projektu pocas jeho
realizacie;

* oznacenie materidlneho a technického vybavenia poskytnutého z IA MPSVR SR umiestnenim
loga Programu Slovensko odkazom na Eurdpsku uniu, vy$sie uvedené propagacné materidly,
spracované v sulade s riadiacou dokumentaciou Programu Slovensko, budu zverejnené na
webovej stranke IA MPSVR SR v sekcii NP SpkK;

* Zverejnenim informacie o zapojeni sa do NP SpK (vratane zverejnenia loga Programu
Slovensko) vid Priloha ¢. 7b_1,2 na webovom sidle Poskytovatela s uvedenim adresy
KC/NDC/NSSDR a kontaktov vratane informacie o otvaracich hodinach.

7. ODBORNE TEMATICKE STRETNUTIA A VYCVIKY

Z finan¢nych prostriedkov rozpoctu NP SpK budu zabezpecdené aktivity uréené pre zamestnancov
Poskytovatelov KC/NDC/NSSDR, podporenych z NP SpK v zmysle Zmluvy o spolupraci. Cielom tychto
aktivit je prostrednictvom zvysSovania kvalifikicie a odbornosti zamestnancov postupne zlepsovat
vykon ¢innosti KC/NDC/NSSDR a pracovat na ich silnych strankach.

Poskytovatel je povinny umozZnit G€ast zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

a) naodbornom tematickom stretnuti Specificky zameranom na komunitnu précu, ktoré bude
uzko previazané najma s praktickym vykonom komunitnych pracovnikov KC pocas trvania
NP Spk;

b) na socidlno-psychologickom vycviku (dalej len SPV), ktory je urceny pre zamestnancov
KC/NDC/NSSDR pocas trvania NP SpK;

c¢) na odbornych tematickych stretnutiach vo vybranych témach, ktoré su urcené pre
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, ak sa neurdi inak;

d) nasietovacich stretnutiach organizovanych zo strany IA MPSVR SR.

Ucast na vyssie uvedenych aktivitach je pre zamestnancov KC/NDC/NSSDR povinna. Neucast bude
ospravedlnend iba v pripade dostatocne relevantného dévodu podla § 141 ZP, alebo iného dévodu,
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ktory bol vopred odsuhlaseny zo strany IA MPSVR SR. Neospravedinend neucast sa nebude
povazovat za vykon.

Odborné tematické stretnutia, vycviky a sietovacie stretnutia su organizované zo strany IA MPSVR
SR a Poskytovatel je povinny vyslat tychto zamestnancov na tieto aktivity formou sluzobnych ciest
(Poskytovatel je povinny hradit cestovné nahrady v ramci zdkona ¢. 283/2002 Z. z. o cestovnych
nahradach v zneni neskorsich predpisov).

IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo zmeny predpokladaného rozsahu vyssie popisanych aktivit; pricom
Poskytovatelovi budl dané zmeny oznamené v primeranom casovom predstihu a Poskytovatel je
povinny tieto zmeny akceptovat.

Vydavky na zabezpecenie vysSie spominanych aktivit (prendjom miestnosti, odmena lektorom,
Skoliace materialy) plne hradi IA MPSVR SR z rozpoctu projektu.

8. MONITORING A HODNOTENIE

IA MPSVR SR bude v ramci implementacie NP SpK zbierat a vyhodnocovat data o vykone
KC/NDC/NSSDR pre ucely monitorovania NP.

Poskytovatelia, zapojeni do NP, su povinni poskytovat IA MPSVR SR informacie o vykone
KC/NDC/NSSDR podla poziadaviek IA MPSVR SR, najmé prilohou ¢. 5g Prirucky - Tabulka na
evidenciu uzivatelov a prilohou ¢&. 13 Prirucky — Evidencny list zamestnanca KC/NDC/NSSDR.
Poskytovatelia si povinni vSetky zozbierané (daje o uzivateloch evidovat a archivovat do

31.12.2039.

Podrobny navod na vyplnenie prilohy €. 5g je spracovany v prilohe €. 12 Prirucky.
Podrobny navod na vyplnenie prilohy €. 13 je spracovany v prilohe €. 13A Prirucky.

IA MPSVR SR zabezpeci metodické vedenie pre pravidelny zber dat od Poskytovatelov. Data, ktoré
Poskytovatel poskytuje na poZiadanie IA MPSVR SR, zhromaZduju zamestnanci Poskytovatela
prostrednictvom regiondlnych koordinatorov a manazéra pre monitorovanie a hodnotenie bude IA
MPSVR SR pozadovat najma nasledujuce typy dat:

e pocet uZivatelov s ich demografickymi charakteristikami, ak je relevantné;
e suvisiace s vykonom odbornych ¢innosti a dalsich ¢innosti - KC/NDC/NSSDR;

e iné data suvisiace s monitorovanim projektu NP (napr. vek, zamestnanecky status,
vzdelanie, znevyhodnenie).

IA MPSVR SR bude pozadovat od zamestnancov aj popis najzavaznejsich alebo typickych problémov,
ktoré sa pri vykone KC/NDC/NSSDR vyskytli, a popis spdsobu ich rieSenia. S reSpektovanim ochrany
osobnych Udajov a zabezpecenim anonymizacie uzivatela mozu byt pouzité ako priklad dobrej praxe,
kazuistika?® v rdmci publicity NP v stlade so Zdkonom o ochrane osobnych udajov &. 18/2018 Z. z.
Formular prikladov dobrej praxe je prilohou ¢.2 tejto Prirucky.

IA MPSVR SR ako Prijimatel NFP je povinnd v ramci monitorovania NP evidovat Udaje o uzivateloch
projektu; uvedend povinnost sa vztahuje aj na kategdriu osobnych (dajov, podliehajucich
normativne]j regulacii zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov.

20 Kazuistika je rieSenie, ¢i Gprava, Ci vyklad prava so zretelom na konkrétne individudlne pripady. Sudast etiky stanovenia
zasad vhodného spravania a spravnych postojov v konkrétnych pripadoch, Zivotnych situaciach.
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V ramci NP sa pritom pod pojmom ,uZivatel projektu” (so zohlfadnenim kritéria rodovej rovnosti, t.

j. bez ohladu na pohlavie) rozumie jednotlivo, individualne a nezamenitelne uréeny:

A. uzivatel socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR, ktory sa priamo zucastfiuje na aktivitach tohto
narodného projektu a ma v spise zalozenu, vyplnenu a podpisanu prilohu €. 5h - Informovany
zdznam o spracovani osobnych udajov;

B. zamestnanec KC/NDC/NSSDR, ktorého mzda je podporena z finanénych prostriedkov NP.

Udaje v pozadovanom rozsahu za kazdého uzivatela projektu A., je potrebné vypinat vidy za
kalendarny mesiac, v ktorom tcastnik vstupil do projektu a elektronicky ho odoslat prostrednictvom
zaheslovanej tabulky, priloha €. 5g Prirucky v xls. formate na e-mailovl adresu prislusného
regiondlneho koordinatora. Tabulku s ddajmi za ukonéeny kalendarny mesiac je potrebné zasielat
najneskér do 10. kalenddrneho dna nasledujuceho kalendarneho mesiaca, a to az do ukoncenia
realizacie aktivit tohto narodného projektu.

Udaje v pozadovanom rozsahu za kazdého uZivatela projektu B., je potrebné vypiiat a elektronicky
ich odoslat prostrednictvom zaheslovanej tabulky, priloha ¢. 13 Prirucky v xls. formate na e-mailovu
adresu monitoring.kc@ia.gov.sk. Ak uzivatel projektu odmietne poskytnut Udaje o svojom
znevyhodneni, je povinny vyplnit prilohu ¢.11. Prilohu ¢. 11 je potrebné zaslat v jednom e-maily
spolu s vyplnenou prilohou ¢.13. Uvedené prilohy za kazdého zamestnanca je potrebné zasielat
bezodkladne, najneskor do 15. kalendarneho dna nasledujiceho kalendarneho mesiaca, v ktorom
bola prvy krat podporend mzda zamestnanca z NP SpK, resp. v ktorom nastala zmena, a to az do
ukoncenia realizacie aktivit tohto ndrodného projektu.

Prilohu €. 5g, aprilohu ¢. 13 Prirucky z dbévodu ochrany osobnych udajov zasiela Prijimatel
zaheslovanu nasledovhym postupom:

Postup pri zaheslovani tabulky

e Po vyplneni tabulky kliknite na:

e Subor / Informacie / Povolenia — zabezpecit zosit /Zasifrovat heslom

e Tabulku zasifrujte heslom - bezpeé¢nostnym kédom (8 MIESTNY KOD), ktory Vam bol zaslany

e-mailom po vyplneni Ziadosti o zapojenie sa do NP SpK. Nasledne heslo potvrdte.

Podrobny postup a  viac informacii ndjdete na adrese: https://support.office.com/sk-
sk/article/Zabezpe%C4%8Denie-excelov%C3%A9ho-s%C3%BAboru-7359d4ae-7213-4ac2-b058-
f75€9311b599
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Sibor Domov

B Otvorit

B Zavriet
Informacie

MNaposledy
otvoreng

Nowvy

Tl

UloZit' a odoslat

Pomocnik

R Zenie strany Vzorce Udaje Postidit’ Zobrazit'

Informacie o dokumente Tabulka_pre_zber_dat_pre subje...
Chlsers\hodosi\DesktophTabulka_pre_zber_dat_pre subjekt_ NP PVSSKIKU xlsx

Povolenia
Ktokolvek mézZe otvorit, kepirovat’ a zmenit [ubovolnd Cast tohto zofita.

Zabezpedit
zodit -

Oznaéit ako findlnu verziu
Upozarnit fitatelov na dokondenie zodita a
spristupnit zoiit iba na éitanie.

Tabulka_pre_zber_dat_pre subjekt_NP PVSSKIKU - Mic

Vlastnosti -
Velkost 20,7kE
Nazov

Znadky

Zatifrovat heslom
Ma otvorenie tohto zodita sa vyZaduje
hesla.

Sifrovanie dokumentu

Zasifrovanie obsahu tohto siboru
Zabezpedit aktualny harok Heslo:

=

ace datumy

fledy upravené  dnes, 13:27

Uréujte, aké zmeny mdZu osoby vykonavat v

‘ fené 6,10, 2016 14:38

{V heslach sa rozlizuja malé a velké pismena.)
Pridat digitalny podpis

Zabezpedit integritu zodita formou pridania

o W B e

aktudlnom harku.

| Varovanie: Ak stratite alebo zabudnete heslo, nebude ho bedy wyilagené
Zabezpedit Struktiru zosita mozné obnovit, Odpori‘a sa uchovat zoznam hesiel gich 1= WHatens
Zabrafite neZiaducim zmenam v Struktidre zodpovedajicich nazvov dokumentov na bezpefnam
zoiita, ako je napriklad priddvanie harkov, mieste. ace osoby

Bofikova Anna

neviditelnéhao digitalneho podpisu, E]

ledy upravil Hodoii Juraj

VErzZie ™

Stvisiace dokumenty
|| Otvori umiestnenie siboru

Zobrazit vietky viastnosti

wie lsw =
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PRILOHY

Priloha €. 1: Ziadost o platbu

Priloha €. 2: Formular prikladov dobrej praxe

Priloha €. 3: Cestné vyhlasenie o beztihonnosti

Priloha €. 4: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii KC/NDC/NSSDR
4a: Vzor Oznamu o vyberovom konani

4b: Prehlad zamestnancov Poskytovatela, ktorych navrhuje na obsadenie pozicii v ramci NP SpK
Priloha €. 5: Spésob vedenia dokumentacie pri vykone KC/NDC/NSSDR
5a: Spisovy obal uZivatela

5b: Zaznamy z intervencii

5c: Zivotnd (socidlna) situdcia uzivatela

5d: Zaznam zo skupinovej aktivity

5e: Zaznam z realizacie ¢innosti/aktivit komunitnej prace

5f: Mesaény harmonogram cinnosti KC/NDC/NSSDR

5g: Tabulka na evidenciu uZivatelov

5h: Informovany zaznam so spracovanim osobnych Udajov

Priloha €. 6: Vyhlasenie o zacati vykonu KC/NDC/NSSDR

Priloha €. 7: Oznacovanie Poskytovatela

7a: Tabula vo velkosti A3

7b_1: Online baner na web

7b_2: Online baner na web

Priloha €. 8: Tabulka evidencie komunitnej prace

Priloha €. 9: Mesacna sprdva z komunitnej prace

Priloha ¢€.10: Plan komunitného centra - vzor

Priloha €. 11: Zdznam o odmietnuti poskytnutia tdajov o tcastnikovi projektu
Priloha €. 12: Pokyny na vyplnenie prilohy ¢€.5g

Priloha €. 13: Evidencny list zamestnanca

Priloha €. 13a: Pokyny na vyplnenie Evidencného listu zamestnanca
Priloha €. 14: Suhlas so spracovanim osobnych udajov

Priloha €. 15: Pracovny vykaz
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