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Ako funguje projekt NP DI PTT?

V suvislosti s nepriaznivym vyvojom epidemiologickej situacie v Slovenskej republike oznamila
Implementacna agentuira Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky (IA MPSVR SR) od
10.marca 2020 pozastavenie vSetkych skupinovych a hromadnych podujati organizovanych v ramci
jednotlivych narodnych projektov.

Pre nas projekt to znamenalo zruSenie resp. presunutie vsetkych planovanych komunitnych aktivit,
pozastavenie organizacie tematickych workshopov a informacnych seminarov, ktoré sme planovali
realizovat v najblizSej dobe a presunutie vSetkych zahrani¢nych ciest. Partnerské organizacie projektu
museli do¢asne pozastavit organizaciu vzdeldvacich aktivit v ramci akreditovaného vzdeldvania a hladat
moznosti, ako tieto aktivity zacat realizovat elektronickou formou.

Nastastie sa nam rychlo a Gspesne podarilo spustit realizaciu supervizii a konzultacii distan¢nou formou:
telefonicky, emailom alebo prostrednictvom aplikacii ako Zoom, Skype, WhatsApp a iné. Verime, ze vSetky
aktivity projektu NP DI PTT sa nam naplno podari opat rozbehnit po skonceni epidémie.

Nasa podpora v Case COVID 19?

V Case epidémie koronavirusu COVID-19 zamestnanci zariadeni socidlnych sluzieb potrebuju
podporu projektu NP DI PTT eSte vo vySSej miere. Zatial Co vac¢sina z nas sedi doma, oni musia kazdy den
chodit do prace, aby pomahali tym, ktori to potrebuju.

Okrem beznych pracovnych ¢innosti, musia neustale vsetko dezinfikovat, riesit problémy s nedostatkom
ochrannych prostriedkov, ako su riska a dezinfekéné gély, musia riesit problémy tykajltice sa dodavatelov
potravin a zastupovania kolegov, ktori boli niteni zostat doma s detmi. Je to naro¢na situdcia, ktora si
vyzaduje vysoké nasadenie zamestnancov, ¢asto na ukor svojho vlastného pohodlia, zdravia ¢i rodiny.

V mene celého timu projektu NP DI PTT im DAKUJEME za ich obetavu pracu.

V tejto situacii sme sa uz v polovici marca rozhodli pontknut zapojenym zariadeniam svoju podporu
a pomoc v podobe odbornych konzultacii a supervizii na dialku.

vdaka modernym technolégiam tak poskytuju odborni konzultanti a supervizori svoju podporu
zamestnancom telefonicky, emailom alebo prostrednictvom aplikacii ako Skype, Zoom a iné.

Supervizorka Mgr. Zuzana RySkova v ramci projektu NP DI
PTT komunikuje pomocou aplikacie Skype s riaditelkou
a socialnou pracovni¢kou Centra socialnych sluzieb Skalka
nad Vahom. Obe strany boli s priebehom supervizie velmi
spokojné a teSia sa na pravidelné supervizie, ktoré budu
prebiehat aspon takouto elektronickou formou.

online supervizia v DSS Regina Kralovce, ktoru realizovala
Mgr. Henrieta Demeter Ibos (vpravo dole). Supervizie sa
dalej zucastnili Katarina Bednarova - veduica useku socialnej
rehabilitacie (v pravo) a Iveta GoliaSova - vedtica sestra DSS
Regina Kralovce (vlavo).



Odporucania pre zariadenia socidlnych sluzieb v obdobi pandémie
koronavirusu COVID-19

Kolegovia z Rady pre poradenstvo v socialnej praci, ktora je partnerom projektu NP DI PTT, spolu

s dalSimi odborni¢kami a odbornikmi z Féra pre ludské prava,nadacie SOCIA, SocioFora a Komisarka pre
osoby so zdravotnym postihnutim Zuzana Stavrovska, sa rozhodli reagovat na mnohé otazky od
poskytovatelov socialnych sluzieb v situacii, ktoru priniesol koronavirus a pripravili sériu navrhov

a odporucani pre podporu prijimatelov a zamestnancov socidlnych sluzieb.

Tieto materidly boli zverejnené na stranke www.rpsp.eu a st na stiahnutie k dispozicii aj na webovej
stranke nasho projektu www.npdi.gov.sk.
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Odporucania sa tykaju predovSetkym dodrziavania niektorych zakladnych ludskych prav a slobéd
v zariadeniach socidlnych sluzieb a poskytovania socialnych sluzieb v prevadzkach v ¢ase pandémie. Ich
cielom je podporit zariadenia socialnych sluzieb v efektivhom rieSeni sucasnej situacie a pomoct im
zorientovat sa v rieSeni nevyhnutnych tém a situdcii stvisiacich s pripadnou karanténou v zariadeni

a pripravit kvalitné krizové plany.

Viac informacii najdete na:

https://www.rpsp.eu/2020/03/27/covid-19-odporucania-pre-zariadenia-socialnych-sluzieb/
alebo
https://npdi.gov.sk/odporucania-pre-zariadenia-socialnych-sluzieb-v-obdobi-pandemie-covid-19/.



Miroslav Cangar: Vyznam podpory komunity pre ohrozené skupiny obyvatelstva

V oblasti poskytovania socidlnych sluzieb na Slovensku sa nam v suvislosti s nepriaznivym vyvojom
epidemiologickej situacie sp6sobenej koronavirusom (COVID-19, SARS-CoV) ukazuju dve zakladné veci
tykajice sa témy deinstitucionalizacie

a transformacie.

Prvou je nebezpeclenstvo, ktoré so sebou prinasaju velkokapacitné institicie. V nich nedobrovolne
koncentrujeme vela ludi, ktori st najviac ohrozeni virusom - seniorov

a ludi so zdravotnym postihnutim. Tieto instittcie boli izolované ako prvé a uzavreté bez moznosti
navstev. Museli sme v nich ako v prvych zaviest krizovy reZim, neprijimaji sa novi klienti (s vynimkou
bezodkladnych situacii) a cely systém insStitucionalnej starostlivosti v tejto situacii smeruje ku kolapsu,
nehovoriac o obrovskom riziku zvySenia poruSovania zakladnych ludskych prav ludi vo velkokapacitnych
zariadeniach.

Druha vec je, Ze sa potvrdila délezitost a vyznam beZnej komunity. Ukadzalo sa, ako funguje svojpomoc a
podpora ohrozenym skupinam virusom, ale aj celkovo, aky vyznam ma celkovo komunita v Zivote Cloveka.
Obce a obyvatelia obci sa vo velkej miere vzopli a snazia sa podporovat navzajom a aj ohrozené skupiny -
ponukaju pomoc pri robeni nakupov, viac sa o seba zaujimaju, rieSia potreby celej komunity - Sitie rusok
pre susedov, dediny a pod. VCera u nas na poste, v obchodoch vsetci resSpektovali pravidla a ¢asto hovorili o
tom, ako si kto mdZze pomdct. Ludia sa viac o seba zaujimaju a to je dobry predpoklad pre podporu
susedstiev a komunity. G

Co z toho vyplyva aj v kontexte toho, ¢o by mala robit nova vlada, aj ked'to bude v stiéasne;j situacii
obrovska vyzva a dlhorocna praca?

Komunitny systém podpory ludi (seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim) je nielen spravny z hladiska
nasich ludskych prav, humanne;jsi, ale je aj efektivnejSi v obdobi krizovych situacii. Vie rychlejSie a lepSie
reagovat na potreby konkrétnych ludi, bez toho, aby mu hrozil totdlny kolaps a ludia okolo, susedia vedia
Casto krat lepSie a rychlejsie zareagovat ako instittcie.

Autor ¢lanku PhDr. Miroslav Cangar, PhD. je expertom Implementacnej agentiry MPSVR SR
pre transformaciu a deinstitucinalizaciu.
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