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1 UvoD

Tato prirucka je prilohou Zmluvy o spolupraci uzatvorenej medzi IA MPSVR SR a spolupracujicimi
subjektmi (dalej aj ,zmluva o spolupréci“), ktoré sa zapojili do realizacie NP TSP I. Priru¢ku vydava
IA MPSVR SR a urcuje v nej zavazné postupy a povinnosti obci a MVO pri realizacii terénnej socialnej
prace, s podporou poskytovanou v rdamci NP TSP I. Pri skutoénostiach, ktoré nie su uvedené v zmluve
o spolupraci a/alebo v prirucke, obec a MVO postupuju podla platnych vseobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky, ktoré si vo vztahu k prirucke nadradené.

Dodrziavanie tejto prirucky je podmienkou pre poskytovanie finanénych prostriedkov na vykon
terénnej socialnej prace obciam a MVO z NFP z OP L'Z, ktorého prijimatelom je IA MPSVR SR.

Prirucka NP TSP | nadoblda platnost driom jej schvalenia generalnym riaditelom IA MPSVR SR,
a ucinnost driom, ktory je uvedeny na jej prvej strane. Prirucka je zverejnend na stranke

Www.ia.gov.sk.

IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo upravovat a menit prirucku NP TSP I. Aktualizacie prirucky su pre
obce a MVO, zapojené do NP TSP |, zdvazné. O zmendch priru¢ky budu obce a MVO zapojené do
NP TSP | informované prostrednictvom zmluvne dohodnutého e-mailu. V pripade aktualizacie priloh
prirucky, 1A MPSVR SR nie je povinnd aktualizovat celd priru¢ku vydanim jej novej
verzie. Aktualizované prilohy IA MPSVR SR zverejni na stranke www.ia.gov.sk a zasle obciam a MVO
informdciu o aktualizacii prostrednictvom zmluvne dohodnutého e-mailu.

2 DEFINICIA ZAKLADNYCH POJMOV

Cielova skupina — ciefovou skupinou NP TSP | su najma prisluSnici marginalizovanych rémskych
komunit a lfudia bez domova (pre vykon terénnej socidlnej prace) a osoby, ktoré terénnu socidlnu
pracu vykondvaju — t. j. TSP, TP, RK a dalsi zamestnanci (aktivity zamerané na zvySovanie kvality
vykonu terénnej socialnej prace).

Dopytovo orientovany projekt (DOP) — projekt predkladany Ziadatelom na zaklade wvyzvy
na predkladanie Ziadosti o NFP uréenej pre dvoch alebo viacerych oprdavnenych Ziadatelov.

Narodny projekt (NP) — individualny projekt investicného alebo neinvesticného charakteru
s predmetom projektu vopred vymedzenym riadiacim organom, ktory realizuje riadiacim orgdnom
vopred urceny subjekt vzhfadom na jeho jedinecné postavenie a funkcie (v pripade NP TSP | je tymto
subjektom IA MPSVR SR).

Prijimatel’ — pravnicka osoba alebo fyzickd osoba, ktorej su na zdklade zmluvy poskytované
prostriedky zo Strukturdlnych fondov alebo Kohézneho fondu a prostriedky statneho rozpoctu uréené
na spolufinancovanie za Ucelom realizacie projektu. (V pripade narodného projektu Terénna socidlna
prdca v obciach I je prijimatelom |IA MPSVR SR.)

Regionalny koordinator (RK) — zamestnanec IA MPSVR SR s pésobnostou v regiénoch Slovenska.
Hlavnou ndaplfiou jeho prace je zabezpecenie koordinacie vykonu terénnej socialnej prace v obciach,
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ako aj zabezpecenie potrebnej odbornej podpory a poradenstva TSP a TP, spolupraca na vykone
terénnej socidlnej prace vobciach a dalSich opatreni, ako aj metodické vedenie, kontrola
a hodnotenie vykonu TSP pre cielové skupiny projektu. Komunikuje s relevantnymi organizaciami na
regionalnej Urovni a vykonava dalSie odborné Cinnosti v rdmci projektu, ktoré vyplynd z potrieb NP
pocas jeho realizacie. Komunikuje a spolupracuje s obcami s ciefom zabezpecit plynuly a standardny
vykon terénnej socidlnej prace v obciach. Zabezpecuje pravidelny monitoring, metodické
usmernovanie, poradenstvo a hodnotenie prace terénnych socidlnych pracovnikov a terénnych
pracovnikov so zameranim na odbornost vykonavanych ¢innosti, spravnost a primeranost postupov.
Zabezpecuje zaskolenie novych terénnych socidlnych pracovnikov a terénnych pracovnikov.

Riadiaci vybor Narodného projektu Terénna socidlna praca v obciach | (RV NP TSP 1) — poradny
organ GR IA MPSVR SR pre implementdciu NP TSP |, ktory vykondva dohlad nad strategickym
smerovanim implementacie NP TSP |, hodnotenie implementacie NP TSP | a jeho vysledkov a dohlad
nad transparentnostou obstaravani, vyberov a celkovou implementaciou NP TSP I. Clenmi RV su
generdlny riaditel' IA MPSVR SR, zastupca Sekcie socidlnej a rodinnej politiky Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, zastupca Sekcie fondov EU Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, zastupca Uradu splnomocnenca vlady Slovenskej
republiky pre rémske komunity (dalej aj ,,USVSRpRK*), zastupca ZdruZenia miest a obci Slovenska
(dalej aj ,,ZMOS”), zastupca tretieho sektora (organizacia vykondvajlca ¢innost v prospech ludi z
marginalizovanych rémskych komunit), zastupca tretieho sektora (organizacia vykonavajuca ¢innost v
prospech ludi bez domova), zastupca riadiaceho personalu NP TSP |, zastupca riadiaceho personalu
NP PVSSKIKU, zastupca riadiaceho personalu NP Zdravé komunity. Cinnost RV NP TSP | sa riadi
Statitom RV NP TSP I, ktory je spolu so zoznamom ¢&lenov dostupny na stranke www.ia.gov.sk.

Supervizia — poradenskd metdda vyuzivand pre zabezpecenie a zvySenie kvality profesijnej ¢innosti,
respektive kompetencii socidlnych pracovnikov. Vytvara predpoklady a podmienky pre profesionalny
rozvoj, vzdeldvanie a odborny rast zamestnancov v pomahajlcich profesiach, pricom zaroven sliZi aj
ako prostriedok sebapoznania v prospech skvalitnenia prace s ludmi.

Standardy terénnej socidlnej prace a terénnej prace v socidlne vyliéenych komunitach — (dalej aj
,Standardy”) dokument vypracovany expertnou skupinou v Uzkej spoluprdci s organizaciami
a jednotlivcami pOsobiacimi v oblasti realizacie arozvoja terénnej socidlnej prace na Slovensku.
Publikacia je k dispozicii vSetkym subjektom poskytujicim sluzby terénnej socidlnej prace. Definuje
zakladné hodnoty, z ktorych vychadza terénna socidlna praca ako ndstroj socidlnej zmeny a inkluzie
a definuje Standardy a kritérid poskytovania terénnej socidlnej prace, ktoré su jednotlivé subjekty
poskytujuce sluzby TSP zo zdrojov ESF prostrednictvom IA MPSVR SR povinné dodrZiavat a riadit sa
nimi. Dokument je dostupny aj na stranke www.ia.gov.sk.

Terénna socialna praca — odborna cinnost, ktora je vykonavana v prirodzenom prostredi klienta
(v byte, komunite, volnom priestranstve), zamerana na prevenciu socialneho vyluéenia alebo jeho
prehlbovania a inych rizikovych socidlnych javov. Je zamerana na priamu pracu s klientom
a v nadvaznosti na jeho primarne prostredie, akym je rodina resp. iné blizke socidlne vazby.
Je orientovanad na klienta, reSpektuje jeho Zelania, navrhy na rieSenie problému a stavia na
schopnostiach a mobilizacii vnutornych sil klienta. Pri vykone terénnej socidlnej prace pracovnik
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spolupracuje s dalSimi aktérmi posobiacimi v prostredi klienta. Terénna socidlna praca je chdpand
ako dlhodobd a systematicka odborna ¢innost, ktora svoje ciele dosahuje v spolupraci s klientmi
a s podporou i spoluprdcou dalSich institldcii a organizacii. Vykonavaju ju subjekty Statnej spravy,
Uzemnej samospravy, neziskové (mimovladne) a sikromné organizacie poskytujice socidlne sluzby a
pomoc.

Terénny pracovnik a terénna pracovnicka (TP) — absolvent/ka stredoskolského $tudia, absolvent/ka
odborného vzdeldvacieho programu zameraného na terénnu pracu s kompetenciami: poznanie
cielovej skupiny, respektive prislusnostou alebo blizkostou k vyli¢enej komunite, ovladanie jazyka
cielovej skupiny. M4 predpoklady pre vykon terénnej socidlnej prace v podobe rozvinutych alebo
rozvijatelnych predpokladov, ako vytrvalost, praca v time, flexibilita, empatia, rieSenie konfliktov,
administrativne ¢innosti, kompetencie vyplyvajlce z potrieb prace v teréne. Medzi hlavné Cinnosti TP
patria: aktivne vyhladdvanie a kontaktovanie lfudi so socidlnymi problémami, ulahcovanie
komunikacie a sprostredkovanie kontaktov v komunite, poskytovanie informdcii o socidlnych
sluzbach, poskytovanie informacii o zakladnych prdvach a povinnostiach ¢loveka, aby sa zabranilo
jeho socidlnemu vylaceniu alebo zavislosti na poskytovanej sluzbe, poskytovanie informacii
o moznostiach podpory ¢lenov rodiny pri starostlivosti o osobu v spolo¢nej domdcnosti, sprevadzanie
0s6b, evidencia prace: vedenie spisovej dokumentdcie a terénneho dennika, vytvaranie podmienok
pre terénnu sociadlnu pracu.

Terénny socialny pracovnik aterénna socialna pracovnicka (TSP) — absolvent/ka Il. stupna
vysokoskolského Studia v odbore socidlna prdca s predpokladmi pre vykon terénnej socidlnej prace
v podobe rozvinutych alebo rozvijatelnych predpokladov ako vytrvalost, praca v time, flexibilita,
empatia, rieSenie konfliktov. Medzi hlavné Cinnosti TSP patria: aktivne vyhladavanie a kontaktovanie
jednotlivcov a rodin so socidlnymi problémami v ramci cielovej skupiny, posudzovanie Zivotnej
situdcie ludi v kontexte ich socidlnych vztahov, poskytovanie zakladnych informacii v krizovych
situdcidch a podpora pri zabezpecovani socidlnej sluzby, poskytovanie socidlnej intervencie
a pldnovanie procesu rieSenia socidlneho problému, individudlne a skupinové socidlne poradenstvo,
$pecializované socidlne poradenstvo v sulade s podmienkami Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych
sluzbach v zneni neskorsSich predpisov, sprostredkovanie kontaktu s aktérmi v spolo¢enskom
pri uplatfiovani prav, opravnenych zdujmov a pri rieSeni osobnych zdlezitosti, riadenie pripadu — tzv.
case management: koordindcia potrebnych socidlnych, pedagogickych, psychologickych, zdravotnych
a inych sluZieb v zaujme klienta, evidencia prace: vedenie spisovej dokumentacie a terénneho
dennika, mapovanie lokality, na zaklade predchadzajicej dohody, spoluprdca pri vykone opatreni
SPO a socialnej kurately, v rdmci svojej prace aj spolupraca s inymi instituciami, napr. MVO, Skolami,
exekdatormi.

3 ZAKLADNE INFORMACIE O NARODNOM PROJEKTE TSP I.

NP TSP | v systéme financovania vykonu terénnej socidlnej prace v obciach nadvazuje na narodny
projekt Terénna socidlna praca vobciach a prispieva k zvySeniu kvality jej vykonu, zniZzeniu
administrativneho zataZenia obci a nadkladov na administraciu, ¢im celkovo prispieva
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k efektivnejSiemu vyuZivaniu verejnych prostriedkov pri podpore vykonu terénnej socidlnej prace
v obciach.

Hlavnym ciefom projektu je zvySenie Ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych os6b na Zivote
spoloc¢nosti prostrednictvom systematickej podpory a podpory inovacii terénnej socidlnej prace.

Specifickymi cielmi projektu su:
e zvySenie Ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych os6b na Zivote spolo¢nosti,
e systematicka podpora a podpora inovacii terénnej socialnej prace,
e zvySenie Ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych os6b na trhu prace.

IA MPSVR SR sa stala prijimatefom NFP na realizaciu NP TSP | z prostriedkov ESF, poskytovanych
prostrednictvom OP L'Z v ramci Prioritnej osi 4 Socidlne zaclenenie, Specificky ciel 4.1.1 Zvy$enie
Ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych os6b v spolo¢nosti, vratane Ucasti na trhu préce.
V sulade s cielmi ESF, sa NP TSP | realizuje na celom uzemi Slovenskej republiky, vratane Uzemia
Bratislavského samospravneho kraja.

IA MPSVR SR distribuuje financné prostriedky na vykon terénnej socidlnej prace obciam a MVO na
zéklade uzatvorenych zmluv o spolupraci.! Vztahy pri implementdcii popisuje nasledujica schéma:

OP L'Z
(poskytovatel NFP) Zmluva o

spolupraci

IA MPSVR SR
(prijimatel NFP z OP LZ a

poskytovatel transferu obciam a MVO) ERES
spolupraci

Obec a MVO (spolupracujtici subjekt)
(prijimatel transferu z IA MPSVR SR, ktory zabezpecuje vykon
terénnej socidlnej prace)

Obce a MVO sa do NP TSP | prihlasuju prostrednictvom osobitnych vyziev — ozndmeni o mozZnosti
predkladania Ziadosti na zapojenie sa do NP - zverejiiovanych IA MPSVR SR v ramci implementacie NP

1 Zmluva o spoluprdci nie je zmluvou o poskytnuti NFP, ktor( IA MPSVR SR uzatvara ako Sprostredkovatelsky
organ pod Riadiacim orgdnom pre OP L'Z s prijimatelmi v pripade DOP.

~N ‘ Prirucka pre spolupracujiuce subjekty zapojené do NP TSP I v zneni Dodatku ¢. 1/2016
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TSP | postupne, pre rozne skupiny obci a MVO.? Spolupracujtice subjekty po zapojeni sa do NP TSP |
nie sa prijimatefmi NFP aneriadia sa povinnostami zmluvy o poskytnuti NFP a Priruckou pre
prijimatela NFP. Spolupraca prebieha na zaklade Zmluvy o spoluprdci uzavretou medzi IA MPSVR SR
a spolupracujucim subjektom, pricom obec alebo MVO vykonavaju terénnu socidlnu pracu v sulade s
Priruckou pre spolupracujice subjekty zapojené do NP TSP | vaktudlnom zneni
a Standardmi terénnej socidlnej prdce a terénnej prdce v socidlne vylicenych komunitdch
v aktualnom zneni.

Z uvedeného vyplyva, Ze pri zabezpecovani terénnej socialnej prace prostrednictvom NP TSP | obec
alebo MVO nepredklada Ziadosti o platbu, monitorovacie spravy a dalSiu podporni dokumentaciu
a takisto nepracuje so systémom ITMS, ako je to v pripade realizacie dopytovo orientovaného
projektu. IA MPSVR SR poskytuje obci alebo MVO na vykon terénnej socidlnej prace financné
prostriedky prostrednictvom transferov v mesacnych intervaloch (z NFP poskytnutého IA MPSVR SR
z OP ['Z), spatne za kazdy ukonéeny mesiac (podrobnejsie v kapitole 6 tejto prirucky). Administrativne
Ukony spojené so Ziadostami o platbu, monitorovanim projektu, ITMS a dal$imi povinnostami
spojenymi s implementaciou projektu z OP L'Z, vykondva IA MPSVR SR ako prijimatel NFP.

Obec zapojenim sa do NP TSP | ziskava navyse koordinacnu, edukacnt a superviznu podporu, ktoré su
sucastou schvaleného NP TSP .

4 OPRAVNENE SUBJEKTY PRE VSTUP DO NARODNEHO PROJEKTU TERENNA
SOCIALNA PRACA V OBCIACH |

Ziadatelmi o zapojenie sa do narodného projektu si obce a MVO zcelého Uzemia Slovenskej
republiky, vratane Bratislavského samospravneho kraja, s vynimkou obci, ktoré vyjadrili suhlas so
zapojenim sa do narodného projektu Take away, realizovaného Uradom splnomocnenca vlady SR pre
romske komunity.

Opravnenost obci a MVO, ako aj podmienky a postup zapojenia sa obci a MVO do NP TSP I su
definované v prislusnych ozndmeniach o moznosti predkladania Ziadosti na zapojenie sa do NP TSP
1, ktoré IA MPSVR SR zverejiuje na stranke www.ia.gov.sk. Vyber zapojenych subjektov do NP TSP |
podlieha schvaleniu zo strany Riadiaceho vybor NP TSP I.

2 Tieto vyzvy nemaju charakter vyziev na predkladanie Ziadosti o NFP, ktoré IA MPSVR SR vyhlasuje ako
Sprostredkovatelsky organ pod Riadiacim organom pre OP L'Z pre Ziadatelov v pripade DOP.
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5 POSTUP ZAPOJENIA SA SUBJEKTOV DO NP TSP |

Obec alebo MVO, ktora sa chce zapojit do NP TSP |, predlozi Ziadost o zapojenie sa do NP TSP |
v stlade s ozndmenim vyhlasenym IA MPSVR SR. Obec a MVO Ziadaju o zapojenie sa do NP TSP |
v ramci oznamenia, ktorého zadefinované podmienky pre zapojenie spiia (teda je v danom oznameni
zadefinovana ako opravnenad). Postup vyplnenia a zaslania Ziadosti o zapojenie sa obce a MVO do NP
TSP | je uvedeny v prislusSnom oznameni.

III

Subjekt, ktory ma zdujem zapojit sa do NP TSP | vypini a odo$le ,Ziadost o zapojenie sa do NP TSP
prostrednictvom elektronického formuldra zverejneného na internetovej stranke IA MPSVR SR, dalsi
postup aspbésob hodnotenia a vyberu obci a MVO bude stanoveny v konkrétnom Oznameni
0 moznosti zapojenia sa do NP TSP I.

V ,Ziadosti o zapojenie sa do NP TSP 1“ Ziadajuci subjekt uvedie okrem inych naleZitosti uvedenych
v prisluSnom oznameni, aj pocCet TSP a pocet TP, na ktorych zamestnavanie Ziada poskytnutie

podpory z NP TSP I.

V priebehu vykonu TSP v obci v ramci NP TSP | moze IA MPSVR SR prehodnotit podet TSP/TP, na
ktory poskytuje podporu z prostriedkov NP TSP |, na zadklade aktudlnych potrieb cielovych skupin
(tento proces je upraveny v casti 7.4 tejto prirucky). Maximalny pocet terénnych pracovnikov
a terénnych pracovnikov stanovuje prislusné oznamenie o moznosti predkladania Ziadosti na
zapojenie sa do NP.

6 FINANCOVANIE TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE V OBCIACH

IA MPSVR SR poskytuje spolupracujucemu subjektu zapojenému do NP TSP | sumu finanénych
prostriedkov na vykon terénnej socidlnej prace, ktora je vopred stanovena a ktora je ndsobkom poctu
terénnych socialnych pracovnikov/terénnych pracovnikov a prislusnej jednotkovej ceny, podla tzv.
$tandardnej stupnice jednotkovych nakladov.?

Za vykon terénnej a terénnej socialnej prace zamestnancami, podporovanymi projektom
v prirodzenom prostredi klientov, sa povaZuje ¢innost zamestnanca v stlade s pracovnou zmluvou
uzatvorenou na ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as a s pracovnou naplfiou zamestnanca, ak
zamestnanec odpracoval najmenej 15 pracovnych dni mesacne, pricom cerpanie riadnej dovolenky
a Cas, v ktorom sa zamestnanec zucastriuje Skolenia alebo iného vykonu prace, na podnet alebo so
suhlasom IA MPSVR SR, sa povaZuje za vykon ¢innosti zamestnanca.

3 V ramci implementicie NP TSP | je realizované zjednodu$ené vykazovanie opravnenych vydavkov
prostrednictvom Standardnej stupnice jednotkovych nakladov, v pripade dvoch taxativhe vymedzenych
vydavkov: vykon terénnej socidlnej prace prostrednictvom terénneho socidlneho pracovnika, vykon terénnej
prace prostrednictvom terénneho pracovnika. Pri aplikacii jednotkovej ceny uz nie je pozadované vykazovanie
uctovnych dokladov ainej podpornej dokumentdcie, len sa sleduje ¢i sa zrealizoval vystup a ¢i sa vdanom
mesiaci realizovala terénna socialna praca.
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Za terénnu socidlnu pracu pre ucely tohto projektu sa povazuju cinnosti uvedené
v dokumente Standardy terénnej sociadlnej prace a terénnej prace v socidlne vylt¢enych komunitach
(2015) a dalsie Cinnosti veduce ku komplexnému pristupu rieSenia Zivotnej situacie klientov, ako
napriklad Specializovand poradenskd pomoc s individudlne stanovenym postupom pri rieSeni
partnerskych, rodinnych ainych medziludskych vztahov a prevencie socidlno-patologickych javov
v rdmci opatreni socidlno-prdvnej ochrany deti a socidlnej kurately, odborné socidlne poradenstvo
ainé.

Celkova vyska oprdvnenych ndkladov sa v pripade procesne orientovanej stupnice jednotkovych
nakladov rovna sucinu:

a) mernej jednotky casu (kalendarny mesiac),

b) poctu jednotiek (zamestnanci),

c) jednotkového nakladu na vykon Cinnosti zamestnanca (jednotkova cena).

Mernd jednotka c¢asu (kalendarny mesiac) — pre vypocet vysky opravnenych nakladov bol za ¢asovu
jednotku stanoveny jeden kalendarny mesiac poskytovania terénnej socidlnej prace/terénnej prace
v prirodzenom prostredi prijimatelov tejto sluzby.

Zamestnanci su fyzické osoby v pracovhom pomere uzatvorenom na ustanoveny tyZzdenny pracovny
¢as — 37,5 hod., 40 hod., alebo 42,5 hod., pracujice na zaklade pracovnej zmluvy uzatvorenej v
zmysle § 42 a § 43 zdkona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace so spolupracujucim subjektom, po
nadobudnuti platnosti a uUcinnosti ,,Zmluvy o spolupraci“ medzi obcou alebo MVO a IA MPSVR SR.
Pracovny ¢as mdze byt rozvrhnuty aj nerovnomerne.

Pracovné miesto — pre vypocet vysky opravnenych nakladov sa za pracovné miesto povazuje
pracovné miesto zamestnanca so zodpovedajicou naplfiou prace a minimalnymi kvalifikacnymi
poziadavkami, Specifikovanymi v Priloha €. 3 tejto prirucky (Postup pri realizacii vyberového konania
na obsadzovanie pracovnych pozicii TSP a TP).

Jednotkovy naklad na cinnost zamestnanca — pre vypocet vysky opravnenych ndkladov sa za
jednotkovy ndklad na vykon cinnosti zamestnanca povaZuje jednotkovd cena za poskytovanie
terénnej socidlnej prace/terénnej prace zamestnancom v kalendarnom mesiaci.

Jednotkova cena bude prepocitana kazdoro¢ne k 1. janudru prislusného roka na zaklade indexu
nominalnej mzdy v hospodarstve SR, zverejneného Statistickym Gradom SR za prvy aZ druhy $tvrtrok
kalendarneho roka, ktory predchadza prisluSnému roku. Podrobny postup zmeny vypoctu vysky
transferu na jednotlivé pozicie (TSP aTP) IA MPSVR SR ozndmi spolupracujicim subjektom
prostrednictvom listu zaslaného na koreSpondencénu adresu, uvedenu v zmluve o spolupraci a na

stranke www.ia.gov.sk.

Tab. 1

Celkovd cena prdce — za rok 2016 Terénny socidlny pracovnik Terénny pracovnik
(mesacne) (mesacne)

Hruba mzda 709,45 € 516,73 €
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Povinné odvody zamestndvatela (z hrubej mzdy) 249,73 € 181,89 €

Celkova cena prace 959,18 € 698,62 €

Pri stanoveni jednotkovej ceny su vzaté do Uvahy okrem celkovej ceny prace aj predpokladané
naklady na Uhradu dalSich ndkladov, spojenych s poskytovanim terénnej socidlnej prace a terénnej
prace. Tieto vychadzaju z realnej potreby zamestnancov definovanej na zdklade Narodného projektu
Terénna socidlna praca v obciach, realizovanom v programovom obdobi 2007 - 2013. Ostatné
naklady su definované nasledovne:

a) cestovné,

b) kancelarske potreby,

c) telekomunikacné sluzby.

Tab. 2 Ostatné naklady spojené s poskytovanim terénnej socidlnej prace

Druh nékladov Terénny socidlrl y pracovnik Terénny pf':JCOVHI'k
(mesacne) (mesacne)
Cestovné podla osobitnych predpisov* 6,28 € 6,28 €
Kanceldrske potreby 11,70 € 0,00 €
Telekomunikacéné sluzby 22,25 € 0,00 €
Spolu 40,23 € 6,28 €

Z vyssie uvedenych Udajov sa jednotkova cena stanovuje ako sucet celkovej ceny prace zamestnanca

a ostatnych nakladov.

Tab. 3 Vypocet jednotkovej ceny

Jednotkovd cena r. 2016 Terénny socidlrl y pracovnik Terénny prfzcovn/'k
(mesacne) (mesacne)
Celkova cena prace 959,18 € 698,62 €
Ostatné naklady 40,23 € 6,28 €
Jednotkova cena 999,41 € 704,90 €

Opravnené mesacné naklady zapojeného subjektu na zamestnancov (terénny socidlny pracovnik
a terénny pracovnik) su nasobkom jednotkovej ceny na pracovné miesto a poctu pracovnych miest
zamestnancov v pracovnom pomere na ustanoveny tyzdenny pracovny Cas, pricom vykon musi byt
poskytovany v poZzadovanom rozsahu minimdlne 15 pracovnych dni v danom kalenddarnom mesiaci,
pricom cerpanie riadnej dovolenky a cas, v ktorom sa zamestnanec zucastnuje skolenia alebo iného
vykonu prdce, na podnet alebo so suhlasom IA MPSVR SR, sa povaZuje za vykon dcinnosti
zamestnanca.

IA MPSVR SR mdze jednostranne na zdklade ozndmenia zvysit uvedent celkovu cenu prace TSP resp.
TP. Takto realizované zvySenie jednotkovej ceny mbze byt zmenené od 1. janudra prislusného
kalendarneho roka a nova jednotkova cena sa stdva zavaznou pre spolupracujuci subjekt. Oznamenie
o zvyseni jednotkovej ceny bude zo strany IA MPSVR SR komunikované v dostato¢nom predstihu
prostrednictvom listovej komunikacie a webovej stranky ndrodného projektu.

4 Napr. zakon €. 283/2012 Z. z. o cestovnych ndhradach v zneni neskorsich predpisov.
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6.1 Predpoklady pre tuhradu finanénych prostriedkov spolupracujicemu subjektu

Zakladnymi predpokladmi pre Uhradu finanénych prostriedkov spolupracujicemu subjektu (prevod
transferu) su:

e dodrzanie ustanoveni zmluvy o spolupraci,
e zdokladovanie vykonu terénnej socialnej prace obcou/MVO,

e stanovisko prislusného zamestnanca IA MPSVR SR o vykondvani terénnej socidlnej prace
v stlade so $tandardmi TSP.>

IA MPSVR SR nie je opravnena uhradit finanéné prostriedky v pripade, Ze sa terénna socialna praca
nevykondvala v sulade so zmluvou o spolupraci.

Pre ucely zdokladovania, Ze sa vobci za uplynuly mesiac realizovala terénna socidlna praca,
obec/MVO predkladd IA MPSVR SR ,,Cestné vyhldsenie spolupracujiceho subjektu k poskytnutiu

IM

financnych prostriedkov z NP TSP |“ (priloha ¢. 1) a 1 krat vyplatné pasky dotknutych zamestnancov,
najneskér do 25 kalendarnych dni po ukonceni mesiaca, za ktory si uplatiiuje jednotkovu cenu. Pre
posudzovanie dodrzania tejto lehoty je rozhodujiuci ddtum podania zasielky na postovu
prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou, resp. datum osobného dorucenia do podatelne IA MPSVR SR.
V pripade, Ze prislusny subjekt nie je schopny zaslat vyssie uvedent dokumentéaciu v stanovenom

termine, je povinny zaslat pisomnu Ziadost o odklad vratane zdévodnenia.

Transfer obciam/MVO sa viaze na vykondavanie terénnej socidlnej prace v obciach v sulade so
Standardmi. Vykon terénnej socidlnej prace je pravidelne monitorovany prostrednictvom
regionalnych koordindtorov (zamestnanci IA MPSVR SR), ktori na IA MPSVR SR predkladaju
stanovisko o kvalite vykonu terénnej socidlnej prace v danej obci za prislusny mesiac (podrobnejsie
v kapitole 7.4).

IA MPSVR SR je povinna poskytnut spolupracujiucemu subjektu finanéné prostriedky v sulade so
zmluvou o spolupraci do konca kalenddrneho mesiaca nasledujiuceho po mesiaci, v ktorom
obec/MVO predlozila korektne spracovani dokumentdciu podla pravidiel stanovenych touto
Priruckou.

V pripade, ak obec/MVO nepredlozi dokumentdciu (Cestné vyhldsenie spolupracujiceho subjektu
k poskytnutiu financnych prostriedkov z NP TSP | avyplatné pdsky zamestnancov) v stanovenom
termine a nepoziada o prediZenie lehoty stanovenej na zdokladovanie vykonu terénnej socialnej
prace zaslanim uvedenych dokumentov, IA MPSVR SR nie je povinna uhradit finanéné prostriedky za
dany mesiac v uvedenom termine.

5 Standardy terénnej socialnej prace a terénnej prace v socialne vyltiéenych komunitach zverejnené na stranke
www.ia.gov.sk.


http://www.ia.gov.sk/

|A MPSVR SR

Zapojeny subjekt dostdva od IA MPSVR SR transfer vo vyske sucinu jednotkovej ceny a poctu
pracovnych miest v danom kalenddrnom mesiaci (okrem pripadov, ked neboli naplnené ciastkové
vysledky tak, ako su Specifikované v oznameni a v Zmluve o spolupraci). Spolupracujuci subjekt je
povinny uzatvorit pracovni zmluvu/upravit pracovnopravny vztah sterénnymi socialnymi
pracovnikmi a terénnymi pracovnikmi tak, aby dohodnutd celkovd cena prace nebola nizsia, ako
stanovena vyska celkovej ceny prace v danom roku. Celkova cena prace TSP za rok 2016 je 959,18
EUR; v pripade TP je celkova cena préce pre rok 2016 urcena na 698,62 EUR a bude pravidelne kazdy
rok zvySovana o index stanoveny Standardnou stupnicou jednotkovych nakladov.

Spolupracujucemu subjektu bude uhradeny transfer vo vyske jednotkovej ceny (v sulade so Zmluvou
o spolupraci) pokial prislusny zamestnanec (na pozicii TSP resp. TP) odpracuje za aktualny mesiac
minimalne 15 pracovnych dni. Cerpanie riadnej dovolenky a ¢&as, v ktorom sa zamestnanec
zUcCastnuje sSkolenia alebo iného vykonu préce, na podnet alebo so suhlasom IA MPSVR SR, sa
povazuje za vykon ¢innosti zamestnanca.

6.2 Situacie, v ktorych spolupracujicemu subjektu neméze byt uhradeny transfer

Pri vykone terénnej socidlnej prace prostrednictvom TSP/TP mozu vznikat aj situacie, ked'
zamestnanec subjektu nebude vykondvat svoju pracu v poZadovanom rozsahu a kvalite
alA MPSVR SR nebude opravnend obci/MVO uhradit transfer z dévodu nenaplnenia ¢iastkovych
vysledkov.

Za nenaplnenie ¢iastkovych vysledkov (vykon TSP/TP za 1 mesiac) sa povaZuje:

e ak TSP/TP odpracoval vdanom mesiaci menej ako 15 pracovnych dni,®
e ak TSP/TP nema pracovnu zmluvu, ktora pokryva celé obdobie mesiaca,
e ak TSP/TP nevykonaval svoju ¢innost v stlade so Standardmi TSP.

Pri nenaplneni Ciastkovych vysledkov vykonu TSP/TP, IA MPSVR SR nie je opravnena uhradit
obci/MVO jednotkovu cenu za dany mesiac.

Za naplnenie ¢iastkovych vysledkov (vykon TSP/TP za 1 mesiac) sa povazuje:

e ak TSP/TP ma pracovnu zmluvu, ktord pokryva celé obdobie mesiaca,

e ak TSP/TP odpracoval v danom mesiaci aspoti 15 pracovnych dni, v ramci ktorych sa podita
i ¢erpand dovolenka stanovend podla prislusného zdkona,’

6 Cerpanie riadnej dovolenky a ¢as, v ktorom sa zamestnanec zt&astriuje $kolenia alebo iného vykonu prace, na
podnet alebo so suhlasom IA MPSVR SR, sa povaZuje za vykon ¢innosti zamestnanca.

7 Do danej vynimky sa nezaratava neplatené volno, staZ, pracovné volno podla § 140 Zdkonnika prace
a podobne.
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e ak je TSP/TP na skoleni/vzdelavani, organizovanom IA MPSVR SR alebo so sihlasom
IA MPSVR SR,

e ak TSP/TP vykonaval in( pracu na podnet alebo so stihlasom IA MPSVR SR,
e ak TSP/TP vykonaval svoju ¢innost v sulade so standardmi TSP.

V uvedenych pripadoch, kedy sa Ciastkové vysledky povazuju za naplnené, IA MPSVR SR uhradi
obci/MVO za dany mesiac jednotkovu cenu.
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7 ZABEZPECENIE VYKONU TERENNEJ SOCIALNEJ PRACE V OBCIACH

7.1 Podmienky vyberu TSP/TP a ich zamestnavania

Spolupracujuci subjekt realizuje terénnu socidlnu prdcu vsulade so zmluvou o spolupraci, so
Standardmi terénnej socidlnej prdce a s touto priruckou. Obec alebo MVO, zapojena do NP TSP |, je
pri vybere zamestnancov na pozicie TSP a TP povinna postupovat podla Postupu pri realizdcii
vyberového konania na terénnych socidlnych pracovnikov (TSP) a terénnych pracovnikov (TP), ktory
je Prilohou €. 3 tejto prirucky.

Tento postup nie je potrebné aplikovat na pripady, kedy bola pozicia TSP/TP (ATSP) obsadena na
zaklade vyberového konania v ramci predchddzajuceho narodného projektu Terénna socialna praca
v obciach, realizovaného v rokoch 2012-2015 alebo vramci dopytovo orientovaného projektu a
medzi obcou a TSP/TP bola v oktdbri 2015 uzavretd platna pracovna zmluva a zamestnanec spliia
minimalne kvalifikacné a osobnostné predpoklady definované v tejto prirucke. Tento postup rovnako
nie je potrebné aplikovat v pripade MVO, ak je pozicia TSP/TP v projekte obsadena zamestnancom,
ktory v organizacii na tejto pozicii pracoval, v ¢ase podpisu zmluvy o spolupraci, minimdlne 12
mesiacov a splfia minimalne kvalifikaéné a osobnostné predpoklady definované v tejto prirucke.

Obec aMVO musi aplikovat postup uvedeny v prilohe ¢. 3 aj v pripadoch, kedy vypisuje nové
vyberové konania na uvolnené miesto TSP/TP (napr. v pripadoch rozviazania pracovnopravneho
vztahu so zamestnancom, zastupovanie pocas materskej/rodicovskej dovolenky a pod.).

IA MPSVR SR si vyhradzuje pravo upravit postup obsadzovania miest TSP/TP a schvalovat vysledky
vyberového konania. Nedodrzanie tohto postupu nema vplyv na vznik pracovnopravneho vztahu
medzi zamestnavatelom (obcou/MVO) a zamestnancom (TSP/TP), ale iba na poukazanie finanénych
prostriedkov spojenych s vykonom terénnej socidlnej prace podla Zmluvy o spolupréci.
Ak obec alebo MVO nedodrZi postupy uréené v tomto dokumente a napriek tomu bude uzavrety
pracovnopravny vztah medzi TSP/TP a spolupracujicim subjektom, nebudd naklady zo strany IA
MPSVR SR uznané ako opravnené a v tom pripade ich bude znasat obec alebo MVO. Vydavky spojené
so zamestndvanim a vykonom prace TSP/TP su opravnené az po vydani pisomného schvalenia
vysledkov vyberového konania zo strany IA MPSVR SR.

Na zéklade pisomného schvélenia vysledkov obec/MVO s vybranymi uchadzaémi na pozicie TSP/TP

uzatvara pracovnu zmluvu v zmysle zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zdkonnika prace v zneni neskorsich
predpisov, a to na minimalne 37,5 hodinovy tyZzdenny pracovny ¢as.

IA MPSVR SR upozornuje, ze na zaklade Zmluvy o spolupraci budu spolupracujicemu subjektu
poskytované finanéné prostriedky na vykon terénnej socialnej prace. Z tohto dévodu TSP/TP mdzu
vykonavat iba terénnu socidlnu pracu v stlade s uzavretou Zmluvou o spolupraci, Standardmi
terénnej socialnej prace a terénnej prace v socialne vylicenych komunitach a dalsimi postupmi, ktoré
vydava IA MPSVR SR (predovsetkym Prirucka pre obce a MVO). TSP/TP nesmu v pracovnom case,
pocas celého mesiaca vykonavat iné Cinnosti (aj ked su nariadené zamestnavatelom), ktoré sa
netykaju vykonu terénnej socialnej prace, financovanej z NP TSP | (napriklad vypomoc pri inych
¢innostiach obce, obecnd administrativa, vypomoc v skole, v kniZnici a podobne) a ktoré neboli



|A MPSVR SR

vykonavané na podnet alebo so sthlasom IA MPSVR SR. V takom pripade moze IA MPSVR SR posudit
vydavky v danom mesiaci ako neoprdvnené.

7.2 Zabezpecenie primeranych podmienok pre vykon terénnej socidlnej prace v obciach

Spolupracujuci subjekt sa podpisanim zmluvy o spolupraci zaviazal realizovat vykon terénnej socialnej
prace sodbornou starostlivostou vratane zabezpelenia primeranych podmienok pre TSP/TP.
Pre zabezpecenie primeranych podmienok na vykon terénnej socidlnej prace je obec povinna:

a) poskytnat vsetkym TSP/TP samostatni miestnost oddelent stenou od inych miestnosti so
samostatnym vchodom - nie prechodovd miestnost; miestnost musi byt vybavena
uzamykatelnou skrifiou, aby bola zabezpeéend ochrana doévernych informdcii o klientovi
(vzmysle zadkona oochrane osobnych Udajov); miestnost musi byt jasne oznacen3,
identifikovatelnd ako priestor pre vykon TSP,

b) poskytnut TSP/TP pocitatovu zostavu alebo notebook s pripojenim na internet s neobmedzenym
balikom dat a minimalnou rychlostou stahovania 3 Mbit/s, zabezpedit ochranu spracovavanych
osobnych udajov,?

c) poskytniat minimalne jednu tlaciaren pre vietkych TSP pdsobiacich v obci,
d) zabezpedit kazdému TSP mobilny telefén s neobmedzenym pausalom,
e) zabezpedit kancelarske potreby potrebné na riadny vykon ich prace,

f) umoznit ucast TSP a TP na pracovnych poradach s prislusnym RK, supervizii, vzdeldvani a dalsich
aktivitach, ktoré su organizované zo strany IA MPSVR SR; z nakladov spojenych s Géastou na
uvedenych aktivitach obec/MVO hradi iba cestovné vydavky,

g) zabezpelit TSP a TP preplatenie vsSetkych cestovnych vydavkov, ktoré si opravnené vzhladom
k préci v teréne, k G¢asti na vzdeldvani a supervizii organizovanych na podnet IA MPSVR SR.°

IA MSVR SR zapojenym subjektom odporuca:

a) zabezpecit TSP a TP ochranné prostriedky formou prispevku na obuv a obleéenie do terénu,
hygienické a dezinfekéné prostriedky,

b) zabezpedit TSP a TP preventivne oc¢kovanie na ochranu zdravia pracovnikov.

8 pC alebo notebook musi napifiat minimalne $tandardy nevyhnutné na pracu s aktudlne bezne pouzivanymi
podporovanymi opera¢nymi systémami, v roku 2015 napr. Windows 7, 8 a 10 alebo Linux Ubuntu a pod.

9 podrobnejsia $pecifikacia v Standardoch terénnej socialnej prace a terénnej prace v socialne vyltéenych
komunitach, kap. 5 pism. d).
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7.3 Sp6sob vedenia dokumentacie pri vykone terénnej socialnej prace v obciach

Vedenie dokumenticie je ddlezZitou strankou vykonu prace TSP a TP. Zo strany RK bude tato ¢innost
priebezne metodicky usmernovana.

Pri vykone terénnej socialnej prace su TSP a TP povinni viest terénny dennik a spis klienta. Podrobné
usmernenie k spésobu vedenia tejto dokumentdcie upravuje priloha €. 4 tejto prirucky.

IA MPSVR SR v priebehu implementdcie NP TSP | zavedie elektronicky systém vedenia dokumentacie,
ktory budd TSP/TP povinni pouzivat. O elektronickom systéme budl zapojené subjekty aj TSP/TP
vopred informované a bude im poskytnuté zaskolenie.

7.4 Posudenie kvality terénnej socialnej prace v obciach

IA MPSVR SR prostrednictvom poverenych zamestnancov — regiondlnych koordindtorov (RK) —
hodnoti kvalitu vykondvanej terénnej socidlnej prace vobci vkazdom mesiaci jej realizacie.
Povinnostou RK je kazdy mesiac predlozit na IA MPSVR SR stanovisko k vykonu terénnej socialnej
prace v pridelenych obciach a MVO. Toto stanovisko RK je jednym z podkladov pre Uhradu finan¢nych
prostriedkov pre obec/MVO za obdobie posudzovaného mesiaca. RK vykondva kontrolu kvality
vykonu terénnej socidlnej prace podla kontrolného zoznamu, ktory vydava IA MPSVR SR. Pri kontrole
kvality vykonu RK modZe nahliadat do dokumentacie, ktori TSP/TP vedie v zmysle tejto prirucky
a $tandardov, vykonavat rozhovory s prislusnikmi cielovej skupiny, s TSP/TP a zamestnancami obce.
Obec/MVO aj samotni TSP/TP poskytuju RK sucinnost, kedze stanovisko RK je jednym z predpokladov
Uhrady financnych prostriedkov z IA MPSVR SR zapojenému subjektu.

V pripade, ze RK posudi kvalitu vykondvanej terénnej socidlnej prace vdanom mesiaci ako
nedostatoénu (napriklad zisti, Ze TSP/TP nevykondval terénnu socialnu pracu, ale iné ¢innosti, alebo
terénnu socidlnu pracu vykonaval vrozpore stouto prirucku alebo Standardami), uvedie to
v stanovisku predloZzenom IA MPSVR SR. Na zaklade takéhoto stanoviska IA MPSVR SR méZe posudit
vydavky spojené svykonom terénnej socidlnej prace dotknutym TSP/TP vdanom mesiaci ako
neopravnené a obci/MVO neuhradi jednotkovl cenu za TSP/TP, ktory podla zistenia RK nevykondval
terénnu socidlnu pracu riadne. V pripade, Ze RK posudi vykon terénnej socialnej prace v obci/MVO
ako nedostatocny v celku (napriklad zisti, Ze sa terénna socidlna praca vobec nevykonavala),
IA MPSVR SR posudi vydavky spojené svykonom terénnej socidlnej prace v obci/MVO v danom
mesiaci ako neopravnené a obci/MVO neuhradi finan¢né prostriedky za dany mesiac.

O stanovisku RK, ktoré by viedlo k postudeniu vydavkov obce/MVO ako neopravnenych, IA MPSVR SR
informuje obec/MVO najneskdr do 15 dni od dorucenia ,Cestného vyhlasenia obce/MVO
k poskytnutiu financnych prostriedkov z NP TSP |I“ na IA MPSVR SR. Informdcia obsahuje dovody,
pre¢o RK posudzuje vykon terénnej socidlnej prace v danejobci/MVO ako nedostatocny.
Sucastou informacie pre obec/MVO méze byt Ziadost IA MPSVR SR o predloZenie konkrétnych
dokazov o vykone terénnej socidlnej prace, alebo prijatie napravnych opatreni obcou/MVO.
Obec/MVO mbdze IA MPSVR SR zaslat svoje rozporné vyjadrenie (odvolanie sa) k stanovisku RK do
siedmych dni odo drfia dorucenia informacie. Rozpor medzi stanoviskom RK a vyjadrenim (odvolanim
sa) obce/MVO posudi IA MPSVR SR, ktora pre tento Ucel mdze zriadit komisiu alebo vykonat hibkovu
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kontrolu v obci/MVO. Vramci hibkovej kontroly méiu pracovnici IA MPSVR SR preskimat

dokumentéciu, ktord TSP/TP vedie vzmysle tejto priruc¢ky a Standardov, vykonavat rozhovory

s prislusnikmi cielovej skupiny, s TSP/TP azamestnancami obce/MVO, ako aj pozadovat od

spolupracujuceho subjektu podklady adbékazy potrebné pre komplexné posudenie situdcie.
Obec/MVO aj TSP/TP poskytuju IA MPSVR SR pri kontrole stuéinnost, kedZze IA MPSVR SR uhradi
obci/MVO finanéné prostriedky za vykon terénnej socidlnej prace iba v pripade ziskania primeraného

uistenia sa, Ze sa v obci terénna socialna praca vykonavala v pozadovanom rozsahu a kvalite.

V pripade, Ze sa preukaze opakovany nedostatocny, ¢i nekvalitny vykon terénnej socidlnej prace

(podla tejto prirucky, zmluvy o spolupraci a standardov), méze IA MPSVR SR iniciovat:

a)

b)

zmenu poctu TSP/ TP v danej obci/MVO:

IA MPSVR SR ako prijimatel musi realizovat NP TSP | tak, aby zabezpecil maximalnu
efektivnost, hospodarnost, Ucelnost a Ulinnost pouzivania finanénych prostriedkov. Pri
posudzovani kvality je tiez dolezité prihliadat na pocet TSP/TP, ktory musi byt primerany
potrebam cielovej skupiny, najma poctu klientov terénnej socidlnej prace, poc€tu a narocnosti
ich problémov, ktoré im TSP/TP pomahaju riesit. Ak sa v priebehu implementacie preukaze,
Ze pocet TSP/TP je nadhodnoteny (pocet TSP/TP nezodpovedd mnoistvu nimi rieSenej
agendy), IA MPSVR SR stanovi odlisny pocet TSP/TP, ktory zodpoveda skuto¢nym potrebam
cielovej skupiny a mnozstvu agendy rieSenej TSP/TP a spolu s ndvrhom zasiela obci/MVO
dodatok k Zmluve o spolupraci. Za prijatie navrhu obcou/MVO sa povaZuje dorucenie
podpisaného dodatku k Zmluve o spolupraci na IA MPSVR SR.

vymenu konkrétneho TSP/TP:

Pocas vykonu prace je moziné, ze zamestnanec nebude dlhodobo vykonavat svoju pracu
kvalitne v sulade so Standardmi terénnej socidlnej prace aterénnej prace v socidlne
vyliéenych komunitach apodla pravidiel stanovenych vtejto prirucke. Pokial ani po
upozorneni a usmerneni zo strany RK nepride k zlepSeniu kvality vykonu prace dotycného
TSP/TP, IA MPSVR SR navrhne obci/MVO persondlnu vymenu na dotyénom pracovnom
mieste. V pripade, Ze obec/MVO pracovnu poziciu TSP/TP nepreobsadi, IA MPSVR SR moézZe
ukondit financovanie danej pracovnej pozicie.

ukoncenie Zmluvy o spolupraci dohodou:

Obci/MVO na zaklade Zmluvy o spolupraci vyplyvaju pri vykone terénnej socidlnej prace
uréité povinnosti. Pokial obec/MVO povinnosti ur¢ené zmluvou neplni ani na zdklade
pisomného upozornenia IA MPSVR SR, je IA MPSVR SR opravnend obci/MVO navrhnut
ukoncenie Zmluvy o spolupraci dohodou.

IA MPSVR SR ndvrh na rieSenie nedostatocnej kvality vykonu terénnej sociadlnej prace v zmysle vyssie

uvedenych alternativ zasiela obci/MVO pisomne, pricom obec/MVO moze navrh pisomne prijat alebo
odmietnut do 30 kalendarnych dni. V pripade, Ze medzi IA MPSVR SR aobcou/MVO neddjde
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k dohode o pisomnom navrhu v stanovenej lehote, IA MPSVR SR moéZe Zmluvu o spolupraci
mimoriadne ukondit.

Na zaklade pravidelnej kontroly kvality vykonu terénnej socidlnej prace moze RK identifikovat, ze
pocet TSP/TP je v danej obci/MVO vzhladom na charakter problémov cielovej skupiny nedostatocny.
V tychto pripadoch, pokial to finan¢né moznosti rozpo¢tu NP TSP | umozniuju, RK navrhuje IA MPSVR
SR optimalizaciu poétu TSP/TP v konkrétnej obci/MVO. Na jeho navrh je IA MPSVR SR opravnena
navrhnut obci/MVO zmenu poctu TSP/TP. Zmena pocétu TSP/TP je riesenad formou dodatku k Zmluve
o spolupraci.

7.5 Koordinacia TSP/TP

IA MPSVR SR v ramci implementdacie NP TSP | vyuZiva siet regiondlnych koordinatorov, ktori okrem
pravidelného posudzovania kvality vykonu terénnej socidlnej prace, plnia aj dalSie ulohy v oblastiach:

a) metodického vedenia a koordinacie TSP/TP v pridelenej obci/MVO. V tejto ¢innosti sa pocita
s pravidelnou pritomnostou RK v obciach/MVO a s pravidelnymi poradami s TSP/TP,

......

s ciefom zvySovat kvalitu terénnej socidlnej prace v pridelenom regione.

8 PUBLICITA

IA MPSVR SR ako prijimatel NFP vramci NP TSP | je povinna dodrziavat pravidla informovania
a publicity v stlade s Manualom pre informovanie a komunikaciu pre prijimatelov v rdmci ESIF (2014-
2020).

Spolupracujucemu subjektu zapojenému do NP TSP | nevznikaju v oblasti publicity Ziadne finanéné
vydavky. Plagaty, loga a dalsie prostriedky suvisiace s propagovanim NP TSP | zabezpecuje IA MPSVR
SR.

V sulade so zmluvou o spolupraci, spolupracujici subjekt poskytuje IA MPSVR SR sucinnost pri
uplatfiovani pravidiel informovania a publicity v ramci NP TSP |, a to najma:

e umiestnenim plagdtu o implementacii NP TSP | na dobre viditelnom mieste, ktoré je
pristupné Sirokej verejnosti, pocas realizacie terénnej socidlnej prace v obci/MVO v ramci NP
TSP,

e umiestnenim loga ESF s odkazom na Eurdpsku uniu v priestoroch budovy, pocas trvania
realizacie terénnej socialnej prace v obci/MVO v rdmci NP TSP |,

e dodrziavanim pokynov zamestnancov IA MPSVR SR, suvisiacich so zabezpecenim pravidiel
publicity NP TSP I.
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9 VZDELAVANIE A SUPERVIZIA TSP/TP

Z finanénych prostriedkov rozpoc¢tu NP TSP | bude zabezpecené vzdeldvanie a supervizia TSP/TP, ktori
sU zamestnani v obciach/MVO, zapojenych do NP TSP I. Ciefom tychto aktivit je prostrednictvom
zvysovania kvalifikacie a odbornosti TSP/TP postupne zvySovat kvalitu vykonu terénnej sociélnej
prace. VSetky vydavky na zabezpecenie tychto aktivit (ako je ubytovanie, stravné, lektori), s vynimkou
vydavkov v zmysle zdkona o cestovnych ndhraddach, plne hradi IA MPSVR SR ako prijimatel NFP
z rozpoctu projektu.

Povinnostou obce/MVO v tejto oblasti je umoznit Gcast TSP a TP na supervizii a vzdelavani, ktoré su
organizované zo strany IA MPSVR SR. TSP/TP sa na supervizii avzdelavani zdc¢astiuju v ramci
pracovnych ciest, na ktoré ich vysiela obec.

Tieto aktivity budu realizované niekolkokrat roéne. Supervizia TSP/TP sa bude konat v lokalite,
v blizkosti obce/MVO, v ktorej TSP/TP pracuju. Vzdeldvanie bude realizované v prislushom kraji, kde
TSP/TP pracuju. Je spoloénym zaujmom IA MPSVR SR aobce/MVO, aby zamestnanec, ktori
vykondvaju naroénu pracu v marginalizovanych komunitach, mali moZnost odborne rast a zvysovat
kvalitu terénnej socialnej prace.

10 MONITORING A HODNOTENIE

IA MPSVR SR bude v ramci implementacie NP TSP | zbierat a vyhodnocovat data o vykone terénne;j
socialnej praci v obciach. Obce/MVO zapojené do NP TSP | su povinné poskytovat IA MPSVR SR
informacie o vykone terénnej socialnej prace podla poziadaviek IA MPSVR SR. IA MPSVR SR zabezpeci
metodické vedenie pre zber dat.

Data, ktoré pre IA MPSVR SR poskytuje na poZiadanie obec/MVO, zhromazduja TSP bud' z nimi
vedenej dokumentdcie alebo priamo v teréne — v prostredi cielovej skupiny. IA MPSVR SR mdze
pozadovat najma nasledujuci typ dat: pocet klientov, pocet rieSenych socidlnych problémov
(zakladny socidlny problém jednotlivca, resp. skupiny — napr. byvanie, zamestnanost, vzdelavanie,
zdravie a dalSie) a pocet poskytnutych socidlnych intervencii v suvislosti s rieSenim problému.
IA MPSVR SR méZe dalej poZzadovat: pocet kontaktov s institiciami a organizaciami s cielom rieSenia
socialneho problému jednotlivca, ¢i skupiny, Géast na preventivnych programoch pre klientov, vykon
dalsich nepriamych aktivit nutnych pre rozvoj a realizaciu terénnej socidlnej prace (napr. ucéast na
pracovnych skupinach v suvislosti s vypracovanim planu socidlnych sluzieb obce, komunitnych planov
a pod., komunikaciu s lokdlnymi printovymi a elektronickymi médiami) a aktivity v prospech
profesionalneho rozvoja TSP a TP. IA MPSVR SR méze pozadovat od TSP aj popis najzavaznejsich
alebo typickych problémov, ktoré sa v obci/MVO vyskytli v stvislosti s vykonom terénnej socidlnej
prace a o sposobe ich riesenia (TSP aj obec/MVO pritom musia dbat o ochranu osobnych Udajov
klientov a tieto informacie anonymizovat). Takéto ,pripadové Studie” mdzu byt pouzivané ako
kazuistika alebo v rdmci publicity NP TSP I. V tychto pripadoch IA MPSVR SR zabezpeci anonymizaciu
pripadov (odstranenie ndzvu obce, v ktorej sa pripad riesil, meno TSP a dalSich oséb, na zaklade
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ktorych by mohla byt ohrozena ochrana osobnych Udajov a zdujmov klienta) alebo ziska pisomny
suhlas dotknutych os6b so zverejnenim pripadu.

11 PRILOHY
Priloha 1: Cestné vyhlasenie obce k poskytnutiu finanénych prostriedkov z NP TSP |
Priloha 2: Standardy terénnej socidlnej prace a terénnej prace v socidlne vyliéenych komunitach
Priloha 3: Postup pri realizacii vyberového konania na obsadzovanie pracovnych pozicii TSP a TP

Priloha 4: Sp6sob vedenia dokumentacie pri vykone terénnej socidlnej prace



